
 

ДОГОВОР №   

управления многоквартирным домом 

г. Санкт-Петербург                     

«___»______________ 20___г. 

 
                   Общество с ограниченной ответственностью «Жилкомсервис № 2 Фрунзенского района», 

именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Рябицкого 

Виктора Михайловича, действующего на основании Устава, с одной стороны,  

и Собственники помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: 

________________________________, действующие на основании принятого решения общего собрания 

собственников помещений в многоквартирном доме (протокол № _ от «__» ______ 20__ г), с другой 

стороны, заключили настоящий договор со множественностью лиц (далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий договор заключен в целях осуществления Управляющей организацией деятельности по 

управлению многоквартирным домом, включающей выполнение работ и оказание услуг по надлежащему 

содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, организации предоставления 

коммунальных услуг либо обеспечению готовности внутридомовых инженерных систем к предоставлению 

коммунальных услуг, а также осуществлению иных действий, направленных на обеспечение благоприятных 

и безопасных условий проживания граждан и надлежащего содержания общего имущества 

многоквартирного дома.  

Управление многоквартирным домом осуществляется Управляющей организацией в интересах 

собственников помещений в многоквартирном доме в соответствии с требованиями действующего 

законодательства Российской Федерации и условиями настоящего Договора. 

1.2. Для целей настоящего Договора под Собственниками понимаются собственники жилых и нежилых 

помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: ____________________________ (далее — 

«Собственники»). 

Для целей настоящего Договора под нанимателями понимаются граждане и иные лица, владеющие и (или) 

пользующиеся помещениями в многоквартирном доме на основании договора социального найма, договора 

найма специализированного жилого помещения либо на иных законных основаниях (далее — 

«Наниматели»). 

Положения настоящего Договора, регулирующие права и обязанности Нанимателей, применяются в части 

пользования помещениями, соблюдения правил эксплуатации помещений и общего имущества, обеспечения 

доступа в помещения и иных отношений, не связанных с возникновением права собственности на 

помещение. 

1.3. Состав общего имущества многоквартирного дома, подлежащего содержанию и обслуживанию 

Управляющей организацией, определяется в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации и указан в Приложении №1 к настоящему Договору, являющемуся его неотъемлемой частью. 

1.4. Границы эксплуатационной ответственности Управляющей организации и Собственников по 

содержанию и обслуживанию общего имущества, внутридомовых инженерных систем и оборудования 

определяются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Приложением 

№1 к настоящему Договору. 

Управляющая организация несет ответственность исключительно в пределах установленной настоящим 

Договором и Приложением №1 зоны эксплуатационной ответственности. 

1.5. Санитарная уборка придомовой территории осуществляется в границах сформированного земельного 

участка, входящего в состав общего имущества многоквартирного дома. 

1.6. Собственники, наниматели и прочие пользователи помещений дают согласие Управляющей 

организации осуществлять обработку персональных данных в объеме, необходимом для исполнения 

настоящего Договора, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), использование, распространение (в том числе передачу представителю для взыскания 

обязательных платежей в судебном порядке, специализированной организации для ведения начислений), 

обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.  

1.7. Для исполнения договорных обязательств собственники помещений предоставляют право на 

использование следующих персональных данных: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место 

рождения, адрес, семейное, социальное положение, сведения о наличии льгот, сведения о 



зарегистрированном в МКД праве собственности на жилое помещение, сведения о проживающих в 

помещении лицах и иные данные, необходимые для реализации настоящего договора. 

1.8. Собственники и Наниматели признают надлежащим способом информирования размещение 

информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ), 

на официальном сайте Управляющей организации, информационных стендах многоквартирного дома, а 

также иными способами, предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации и 

настоящим Договором. 

1.9. Вопросы капитального ремонта МКД настоящим договором не регулируются. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Собственники передают, а Управляющая организация принимает на себя обязательства по управлению 

многоквартирным домом, расположенным по адресу: _______________________, в целях обеспечения 

благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества 

многоквартирного дома, решения вопросов пользования указанным имуществом, а также обеспечения 

готовности внутридомовых инженерных систем к предоставлению коммунальных услуг. 

2.2. В рамках исполнения настоящего Договора Управляющая организация обязуется осуществлять 

деятельность по управлению многоквартирным домом, включающую: выполнение работ по текущему 

ремонту общего имущества многоквартирного дома в пределах денежных средств, поступивших от 

Собственников, в соответствии с утвержденным перечнем работ, обязательными требованиями 

законодательства Российской Федерации, техническим состоянием общего имущества и необходимостью 

выполнения первоочередных, обязательных и аварийных работ. 

2.2.1. Выполнение работ и оказание услуг по содержанию общего имущества многоквартирного дома в 

составе и объеме, определяемых действующим законодательством Российской Федерации, решениями 

общего собрания собственников помещений и условиями настоящего Договора. 

2.2.2. Выполнение работ по текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома в пределах 

денежных средств, поступивших от Собственников, в соответствии с утвержденным перечнем работ, 

обязательными требованиями законодательства Российской Федерации, техническим состоянием общего 

имущества и необходимостью выполнения первоочередных, обязательных и аварийных работ. 

2.2.3. Организацию выполнения работ и оказания услуг собственными силами и (или) с привлечением 

третьих лиц, в том числе подрядных, специализированных и иных организаций. 

2.2.4. Представление интересов Собственников во взаимоотношениях с ресурсоснабжающими, подрядными, 

специализированными и иными организациями по вопросам, связанным с исполнением настоящего 

Договора, в пределах полномочий, предоставленных законодательством Российской Федерации и 

решениями общего собрания собственников. 

2.2.5. Подготовку предложений Собственникам о необходимых работах по содержанию и текущему ремонту 

общего имущества, расчет расходов на их выполнение, а также предложений о размере платы за содержание 

жилого помещения. 

2.2.6. Организацию аварийно-диспетчерского обслуживания многоквартирного дома. 

2.2.7. Ведение технической, эксплуатационной и иной документации, предусмотренной законодательством 

Российской Федерации. 

2.2.8. Осуществление иных действий, необходимых для исполнения обязательств по настоящему Договору и 

обеспечению надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома. 

2.3. Управляющая организация самостоятельно определяет способы, порядок, последовательность и 

технологию выполнения работ и оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором, исходя из 

технического состояния общего имущества, обязательных требований законодательства Российской 

Федерации, необходимости устранения аварийных ситуаций, объема поступивших денежных средств и 

иных обстоятельств, влияющих на надлежащее исполнение обязательств. При недостаточности 

финансирования, необходимости выполнения аварийных, обязательных либо первоочередных работ 

Управляющая организация вправе изменить очередность выполнения отдельных работ с последующим 

включением невыполненных мероприятий в план последующих периодов. 

2.4. Собственники помещений в многоквартирном доме обязаны избрать Совет многоквартирного дома и 

Председателя Совета многоквартирного дома в порядке, установленном действующим законодательством 

Российской Федерации. 

Совет многоквартирного дома и Председатель Совета осуществляют свои полномочия в пределах 

компетенции, установленной законодательством Российской Федерации, решениями общего собрания 

собственников помещений и настоящим Договором. 

В случае, если собственниками помещений не выбран Совет или в случае отказа или невозможности 

исполнения Советом своих функций по настоящему договору, эти функции могут исполняться любым из 

собственников (с его согласия) до момента принятия собственниками решения о выборе Совета. 

 



3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

3.1. Управляющая организация вправе:  

3.1.1. Самостоятельно определять способы, порядок, последовательность, сроки и технологию выполнения 

работ и оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором, исходя из: технического состояния общего 

имущества; обязательных требований законодательства Российской Федерации; необходимости устранения 

аварийных ситуаций; объема поступивших денежных средств; производственной необходимости; иных 

обстоятельств, влияющих на надлежащее исполнение обязательств. 

 При недостаточности финансирования, необходимости выполнения аварийных, обязательных либо 

первоочередных работ изменять очередность выполнения отдельных работ с последующим включением 

невыполненных мероприятий в план последующих периодов. 

3.1.2. Самостоятельно привлекать третьих лиц, подрядные, специализированные и иные организации для 

исполнения обязательств по настоящему Договору, оставаясь ответственным перед Собственниками в 

пределах принятых обязательств. 

3.1.3. Самостоятельно осуществлять подбор и привлечение работников, обслуживающего и технического 

персонала. 

3.1.4. Производить осмотры общего имущества и внутриквартирного оборудования в случаях и порядке, 

установленных действующим законодательством Российской Федерации. Плановые осмотры помещений 

осуществляются после предварительного уведомления Собственника не менее чем за 3 календарных дня. В 

случае аварии либо угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан или имуществу доступ 

осуществляется незамедлительно. 

3.1.5. Требовать от Собственников и Нанимателей соблюдения требований законодательства Российской 

Федерации, правил пользования жилыми помещениями и условий настоящего Договора. 

3.1.6. Устанавливать факты причинения вреда имуществу Собственников (нанимателей) с оформлением 

соответствующих актов. Выдавать Собственникам предписания, уведомления и требования об устранении 

выявленных нарушений порядка пользования помещениями, инженерными системами и общим 

имуществом.  

3.1.7. Информировать надзорные и контролирующие органы о несанкционированном переустройстве и 

перепланировке жилых и нежилых помещений, общего имущества МКД, а также об использовании их не по 

назначению а также об иных нарушениях законодательства Российской Федерации.  

3.1.8. Выполнять без предварительного решения общего собрания собственников работы и услуги, не 

включенные в утвержденный перечень работ и услуг, если необходимость их выполнения вызвана: 

 необходимостью устранения угрозы жизни и здоровья, проживающих в многоквартирном доме, 

 устранением последствий аварий или угрозы наступления ущерба общему имуществу 

собственников помещений, 

 предписанием государственных органов, осуществляющих надзор и контроль за техническим 

состоянием общего имущества многоквартирных домов, о чем Управляющая организация обязана 

проинформировать собственников помещений, 

 изменением законодательства в сфере ЖКХ.  

Оказание таких услуг осуществляется за счет средств, отчисляемых на содержание, текущий ремонт, а также 

за счет замены менее значимых (по решению управляющей компании) работ, предусмотренных перечнем на 

текущий год, с изменением очередности выполнения ранее запланированных мероприятий. 

Информирование собственников о таких случаях осуществляется путем вывешивания уведомлений в 

подъезде дома в течение 1 месяца до или после выполнения работ или посредством представления 

председателю Совета дома Акта выполненных работ за прошедший месяц. 

3.1.9. По решению общего собрания Собственников инвестировать средства в общее имущество с их 

последующим возмещением собственниками, в сроки, согласованные с Управляющей организацией, за 

исключением аварийных ситуаций, работы при которых выполняются Управляющей организацией 

безотлагательно в любом случае.  

3.1.10. Безвозмездно использовать помещения (технические и общего пользования), относящиеся к общему 

имуществу собственников помещений только для выполнения работ и услуг по содержанию, текущему 

ремонту общего имущества. Использование помещений для этих целей Управляющей организацией может 

осуществляться лично, либо подрядными организациями, находящимися в договорных отношениях с 

Управляющей организацией. 

3.1.11. Осуществлять фото- и видеофиксацию: состояния общего имущества; выявленных нарушений; 

последствий аварий; результатов выполненных работ; обстоятельств, имеющих значение для исполнения 

настоящего Договора. Материалы фиксации могут использоваться в качестве доказательств при 

рассмотрении споров. 

3.1.12. Вести претензионную работу, осуществлять взыскание задолженности, в том числе с привлечением 

третьих лиц, специализированных организаций и представителей. 



3.1.13. Запрашивать и получать документы, сведения и информацию, необходимые для исполнения 

настоящего Договора. 

3.1.14. Собственники уполномочивают Управляющую организацию согласовывать необходимые документы 

и давать согласие от имени собственников помещений МКД третьим и иным лицам на доступ к 

общедомовому имуществу и местам общего пользования МКД в целях размещения, обслуживания и 

модернизации оборудования, кабельных линий и элементов благоустройства. 

 

3.2. Управляющая организация обязана: 

3.2.1. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и текущему ремонту общего имущества 

многоквартирного дома в объеме и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

решениями общего собрания собственников и настоящим Договором. 

3.2.2.Обеспечивать надлежащее содержание общего имущества многоквартирного дома в пределах 

установленной зоны эксплуатационной ответственности. 

3.2.3.Организовать аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома. 

3.2.4.Принимать, регистрировать и рассматривать обращения Собственников и Нанимателей в порядке и 

сроки, установленные законодательством Российской Федерации. 

3.2.5. Производить расчет размера платы за жилое помещение и коммунальные услуги в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

По результатам технического обследования дома, Управляющая организация подготавливает 

Собственникам для рассмотрения на общем собрании предложения в виде перечня работ и услуг, 

включающего необходимые работы по содержанию и ремонту, включая необходимые объѐмы 

финансирования для проведения планового и внепланового текущего ремонта, планово-предупредительного 

ремонта и внеплановых работ по содержанию. 

3.2.6. Обеспечивать хранение и ведение технической и иной документации на многоквартирный дом. 

3.2.7. Предоставлять Собственникам отчет об исполнении настоящего Договора в течение первого квартала 

года, следующего за отчетным. 

Отчет должен содержать: 

 сведения о начисленных и поступивших денежных средствах; 

 сведения о задолженности; 

 перечень, объем и стоимость выполненных работ и оказанных услуг; 

 сведения об использовании общего имущества; 

 сведения о денежных средствах, предназначенных для ремонта общего имущества. 

Отчет размещается в ГИС ЖКХ и предоставляется Председателю совета дома по его письменному запросу. 

Управляющая организация не обязана предоставлять иную периодическую отчетность, не предусмотренную 

законодательством Российской Федерации, решениями общего собрания собственников или настоящим 

Договором. 

3.2.8. По запросу направлять председателю Совета многоквартирного дома ежемесячные/ежегодные акты 

выполненных работ и оказанных услуг в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации и настоящим Договором. 

При непредставлении мотивированных письменных замечаний в течение 5 рабочих дней с момента  

получения акта работы считаются принятыми без замечаний. Получение подтверждается размещением в 

ГИС ЖКХ либо направлением акта по почте России/электронной почте 

Мотивированный отказ должен содержать перечень выявленных недостатков и обоснование причин отказа. 

3.2.9. Обеспечивать защиту персональных данных в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

3.2.10. Информировать Собственников о случаях планового ограничения предоставления коммунальных 

услуг и проведения работ в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

3.2.11. Обеспечивать Собственника помещений информацией (название, контактные телефоны, телефоны 

аварийных служб) об организациях – поставщиках коммунальных и иных услуг, а также о контролирующих 

органах города Санкт – Петербурга. 

3.2.12. При обнаружении угрозы обрушений, повреждений, трещин в несущих строительных конструкциях, 

инженерных системах или иных опасных последствий незаконных перепланировок в многоквартирном доме 

Управляющая организация обязана немедленно сообщить о данном факте в органы государственной власти 

Санкт-Петербурга (Жилищный комитет, Государственная жилищная инспекция Санкт-Петербурга, 

Министерство Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и 

ликвидации последствий стихийных бедствий (МЧС), Министерство внутренних дел Российской Федерации 

(МВД) и т.д.) и организации в полномочия которых входит решение вопросов в области защиты населения и 

территорий от чрезвычайных ситуаций. 

 
 



4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СОБСТВЕННИКОВ 
4.1. Собственники вправе: 

4.1.1. Получать от Управляющей организации услуги и работы по содержанию и текущему ремонту общего 

имущества многоквартирного дома в объеме и порядке, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и настоящим Договором. 

4.1.2. Получать от Управляющей организации информацию об исполнении настоящего Договора в порядке и 

объеме, предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

4.1.3. Участвовать в управлении многоквартирным домом путем участия в общих собраниях собственников 

помещений, принятия решений по вопросам, относящимся к компетенции общего собрания. 

4.1.4. Инициировать проведение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме в 

порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. В том числе для 

рассмотрения вопросов, связанных с исполнением Договора, в том числе рассмотрения отчета, 

представленного Управляющей организацией; с учетом соответствующих решений таких собраний 

направлять предложения по предмету Договора Управляющей организации. 

4.1.5. Через уполномоченного представителя Собственников/Совет многоквартирного дома осуществлять 

контроль за исполнением Управляющей организацией обязательств по настоящему Договору в пределах 

полномочий, установленных законодательством Российской Федерации. 

Такой контроль может включать: 

 участие в осмотрах общего имущества; 

 участие в приемке выполненных работ; 

 рассмотрение отчетов Управляющей организации; 

 участие в подготовке предложений по перечню работ. 

Контроль не должен препятствовать деятельности Управляющей организации и не может выходить за 

пределы полномочий, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

4.1.6. Обращаться в Управляющую организацию с заявлениями, предложениями, жалобами и запросами в 

порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

4.1.7.  Заключить договор с ресурсоснабжающими организациями (ПАО «ТГК№1» ,АО «ТЭК СПБ»,  ГУП 

«Водоканал Санкт- Петербурга», АО «Петроэлектросбыт», ООО «Русэнергосбыт»), региональным 

оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами АО «НЭО» (с 01.01.2019 года в 

соответствии с ч. 2 ст. 164 ЖК РФ), на оказание услуг по предоставлению холодного и горячего 

водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, газоснабжения, отопления (теплоснабжения), услуги по 

обращению с твердыми коммунальными отходами. 

4.1.8.  В соответствии со ст.9 №152-ФЗ от 27.07.2016г. «О персональных данных» дать письменное согласие 

уполномоченным должностным лицам Управляющей организации на обработку персональных данных. 

4.1.19. Пользоваться дополнительными услугами, оказываемыми Управляющей организацией, на основании 

отдельных заявок или договоров за дополнительную оплату. 

 

4.2. Собственники обязаны: 
4.2.1. Нести расходы на содержание принадлежащего ему жилого помещения, а также участвовать в 
расходах на содержание общего имущества в многоквартирном доме соразмерно своей доле в праве общей 

собственности на имущество путѐм внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения.  
4.2.2. Своевременно и полностью вносить плату за жилое помещение, содержание общего имущества, 

текущий ремонт, коммунальные услуги и иные платежи, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации и настоящим Договором.  

4.2.3. Использовать помещения исключительно по их назначению и соблюдать требования действующего 

законодательства Российской Федерации. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями, 

требования пожарной безопасности, санитарно-эпидемиологические нормы и правила эксплуатации 

внутридомовых инженерных систем, в том числе: 

 обеспечивать сохранность общего имущества и не допускать действий, способных привести к его 

повреждению. При обнаружении неисправности в Помещениях (жилых, нежилых), общего имущества 

Многоквартирного дома немедленно принять все возможные меры к уменьшению возможного ущерба, 

сообщить о них в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации по Тел. 269 78 00, 906 77 

50; 

 содержать в чистоте и порядке Общее имущество Многоквартирного дома, в том числе балконы и 

лоджии; 

 не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию; не сливать 

жидкие пищевые и не пищевые отходы, а также не сбрасывать строительный, крупногабаритный, 

бьющийся мусор в мусоропровод; 

 соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими и иными приборами, не 

допускать установки самодельных предохранителей и пакетных переключателей, загромождения 



коридоров, проходов, лестничных клеток, запасных выходов 

 не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы 

очистки воды, не имеющие соответствующие сертификаты, не отвечающие требованиям безопасности, 

 экологическим и санитарно-техническим нормам 

 не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей 

технические возможности внутридомовой сети 

 не производить переустройства, перепланировки и реконструкции жилых и нежилых помещений, 

межквартирных холлов, лестнично-лифтовых узлов, подсобных помещений, балконов, межбалконного 

пространства, лоджий, переустановку дополнительного санитарно-технического оборудования без 

соответствующего уведомления Управляющей организации и наличия утверждѐнных и согласованных в 

установленном действующим законодательством порядке проектов. Все работы по исполнению 

вышеуказанных проектов должны выполняться имеющими соответствующие лицензии организациями. 

Согласовать произведенные изменения, внесенные в техническую документацию с Управляющей 

организацией; 

 обеспечивать сохранность санитарно-технического, инженерного и иного оборудования, конструкций, 

иного Общего имущества Многоквартирного дома и нести дополнительные материальные затраты в 

случае возникновения необходимости, определяемой Управляющей организацией, замены или ремонта 

утраченного или поврежденного не по вине Управляющей организации, санитарно-технического, 

инженерного или иного Общего имущества Многоквартирного дома; 

 не устанавливать телевизионное, электрическое, телефонное оборудование, иные устройства на объектах, 

относящихся к Общему имуществу Многоквартирного дома, без письменного разрешения Управляющей 

организации и согласования с Собственниками, чьи интересы затрагиваются, не зашивать стояки 

центрального отопления, горячего и холодного водоснабжения. 

 не подключать и не использовать дополнительные сети приборов и отопления, регулирующую и 

запорную аппаратуру - без письменного согласия Управляющей организации. 

 

4.2.4. Обеспечивать в ночное время соблюдение тишины и недопущение причинения беспокойства лицам, 

проживающим в Многоквартирном доме, в соответствии с действующим законодательством; 

4.2.5. Самостоятельно производить уборку строительного мусора и заменяемых конструкций Помещения 

(дверей, оконных заполнений и т.п.) с территории Многоквартирного дома и за свой счет оплачивать их 

погрузку и вывоз. По согласованию с Собственником оплата за вывоз вышеуказанного строительного и 

крупногабаритного мусора включается Управляющей организацией в Счет-квитанцию. 

4.2.6. Информировать Управляющей организации об увеличении или уменьшении числа граждан, 

проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со 

дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или 

общим (квартирным) прибором учета 

4.2.7. В течение одного месяца уведомлять Управляющей организации о заключении (расторжении) 

договора аренды (безвозмездного пользования) нежилого помещения Собственника. 

4.2.8. Обеспечивать беспрепятственный доступ в Помещение представителям Управляющей организации в 

заранее согласованное с Собственником (потребителем) время, но не чаще 1 раза в 3 месяца, в занимаемое 

Собственником (потребителем) жилое или нежилое помещение представителей Управляющей организации 

(в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния 

внутриквартирного оборудования, для выполнения необходимых ремонтных работ и проверки устранения 

недостатков предоставления коммунальных услуг - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в 

любое время. 

4.2.9. Сохранять документы о произведенных платежах по настоящему договору в течение не менее трех лет 

с момента их совершения. 

4.2.10. Если физический износ общего имущества достиг установленного законодательством Российской 

Федерации о техническом регулировании уровня предельно допустимых характеристик надежности и 

безопасности и не обеспечивает безопасность жизни и здоровья граждан, сохранность имущества 

физических или юридических лиц, государственного или муниципального имущества, что подтверждается 

предписанием, выданным соответственно федеральными органами исполнительной власти, органами 

государственной власти субъектов Российской Федерации, уполномоченными осуществлять 

государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда независимо от его формы 

собственности, Собственники помещений обязаны немедленно принять меры по устранению выявленных 

дефектов, в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 N 491 "Об утверждении Правил 

содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание 

жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту 

общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими 

установленную продолжительность". 



 

4.3. Собственникам запрещается:  

4.3.1. Производить слив теплоносителя из системы отопления без разрешения Управляющей организации.                     

4.3.2. Самовольно присоединяться к внутридомовым инженерным системам или присоединяться к ним в 

обход коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборов учета, вносить 

изменение в внутридомовые инженерные системы без внесения изменений в установленном порядке в 

техническую документацию на МКД, либо в технический паспорт жилого помещения. 

4.3.3. Самовольно увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, установленных в жилом 

помещении, свыше параметров, указанных в техническом паспорте жилого помещения. 

4.3.4. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять 

действия, направленные на искажение их показаний или повреждение. 

Производить переоборудование и перепланировку Помещения без предоставления в Управляющую 

организацию соответствующего проекта, со всеми согласованиями и внесения изменений в технический 

паспорт. 

4.3.5. Загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, загромождать и 

загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и 

помещения общего пользования. 

4.3.6. Устанавливать, подключать и использовать бытовые машины (приборы, оборудование) с   паспортной 

мощностью, превышающей максимально допустимые нагрузки, определяемые в технических 

характеристиках внутридомовых инженерных систем, указанных в техническом паспорте жилого 

помещения.  

          а) В МКД с газовыми плитами максимально допустимая нагрузка на квартиру составляет 3,0 кВт.  

           б) В МКД с электрическими плитами максимально допустимая нагрузка на квартиру составляет 7 кВт. 

В случае необходимости увеличения мощности на помещение Собственнику необходимо выполнить   

требования, предусмотренные действующим законодательством. 

4.3.7. Устанавливать самодельные предохранительные устройства. 

4.3.8. Проводить работы в этажных распределительных щитах электрической энергии. 

 

5. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
5.1. Размер платежей для Собственников жилых и нежилых помещений по Договору определяется равным 

установленным на момент выполнения работ или оказания услуг по утвержденным органами 

государственной власти Санкт-Петербурга ценам и тарифам на оплату за содержание и ремонт помещений, 

общего имущества Многоквартирного дома и предоставление коммунальных услуг. 

Размер (тариф) оплаты устанавливается равным для всех Собственников жилых и нежилых помещений 

Многоквартирного дома. Нормативно-правовые акты, утвержденные органами государственной власти 

Санкт-Петербурга для неприватизированных квартир распространяют свое действие и для Собственников 

жилых и нежилых помещений. 

5.2. В случае недостаточности средств для надлежащего исполнения Договора, Управляющая организация 

готовит предложения по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в 

многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в 

многоквартирном доме, разработанного с учетом минимального перечня (установленного Постановлением 

Правительства РФ от 03.04.2013 N 290 "О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для 

обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и 

выполнения") услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме. В случае 

отсутствия кворума Собственников на общем собрании по вышеуказанному вопросу повестки голосования 

или непринятия решения по вопросам повестки голосования Управляющая организация оказывает услуги в 

пределах утвержденного размера платы и плана работ, разработанного с учетом обязательного 

минимального перечня.  

5.3. По решению общего собрания собственников помещений МКД тариф может быть изменен в случае 

оказания дополнительных услуг по содержанию и ремонту общего имущества МКД.  

5 . 4 . В состав платы по настоящему договору, вносимой Собственником по Счету-квитанции (счету УПД для 

нежилых помещений) Управляющей организации , включаются: платежи за содержание и ремонт жилого 

помещения, включающие в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, 

содержанию, текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме; за коммунальные услуги, 

предоставляемые Собственнику; коммунальные услуги по содержанию мест общего пользования, платежи за 

иные услуги, предоставляемые Собственнику в соответствии с настоящим Договором. 

5.5. Размер платы определяется в порядке, установленном действующими законодательством Санкт-

Петербурга, с учѐтом площади жилого (нежилого) помещения, иных количественных и качественных 

характеристик жилого помещения и многоквартирного дома, а также численности лиц, проживающих в 

жилом помещении, нормативов предоставления коммунальных услуг, объема их потребления (при наличии 



приборов учета). При отсутствии приборов учета размер платежа за коммунальные услуги определяется по 

нормативам потребления. 

5.6. Расчет платы за коммунальные ресурсы на содержание общего имущества осуществляется ежемесячно 

исходя из фактического объема потребления по показаниям коллективных (общедомовых) приборов учета.  

5.7. Плата по Договору вносится Собственником ежемесячно, не позднее 15 числа, следующего за месяцем, в 

котором была оказана услуга.  

5.8. Размер платы, сумма пени, определѐнная в соответствии с законодательством, указываются в счете- 

квитанции.  

5.9. Управляющая организация имеет право перераспределять денежные средства, начисленные и 

полученные от Собственников жилых и нежилых помещений, по определенной статье затрат по содержанию 

и ремонту общего имущества дома на другую статью затрат, в связи с необходимостью выполнения работы 

(услуги) по этой статье затрат. При возникновении экономии коммунальных ресурсов Управляющая 

организация имеет право перераспределить полученные денежные средства от Собственников жилых и 

нежилых помещений на необходимые виды выполненных или выполняемых работ по надлежащему 

содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома. 

5.10. При наличии индивидуальных приборов учета коммунальных услуг Собственник обязан не позднее 25-

го числа текущего месяца передать показания индивидуальных приборов учета исполнителю коммунальных 

услуг. 

5.11. Собственники нежилых помещений перечисляют плату за возмещение расходов за коммунальные 

услуги на расчѐтный счѐт АО «ЕИРЦ СПБ»: 

Адрес головного клиентского офиса: 195009, Санкт-Петербург, ул. Михайлова, д. 11, лит. Б, пом. 22Н 

ИНН 7804678720 , ОГРН 1207800176913 

АО "АБ "РОССИЯ" г. САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, БИК 044030861, р/сч 40702810000000005464, к/сч 

30101810800000000861 

 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ И 

СОБСТВЕННИКОВ 
6.1. Управляющая организация несет ответственность по своим обязательствам с момента начала    

исполнения обязательств по Договору. 

6.2. Управляющая организация несет ответственность перед Собственниками по настоящему договору в 

объеме взятых обязательств (в границах эксплуатационной ответственности, определенных в Приложении 

№ 1) с момента вступления договора в юридическую силу. 

6.3. Управляющая организация не отвечает по обязательствам Собственников. Собственники не отвечают 

по обязательствам Управляющей организации, которые возникли не по поручению Собственников. 

6.4. Собственники несут ответственность за надлежащее содержание общего имущества в соответствии с 

действующим законодательством РФ.  

6.5. Собственники несут ответственность за причинение материального и морального вреда третьим лицам в 

случае, если в период их отсутствия не было доступа в помещение для устранения аварийной ситуации или 

проведения работ по наладке внутридомовых инженерных сетей. 

6.6. Ни Управляющая организация, ни Собственники не несут ответственность за несвоевременное и 

ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение вызвано 

обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажорными обстоятельствами): землетрясения, наводнения, 

другие стихийные бедствия, военные действия, решения государственных органов, иные обстоятельства, не 

зависящие от воли Управляющей организации и Собственников, если такие обстоятельства непосредственно 

влияют на исполнение обязательств по настоящему Договору.  

6.7. В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества МКД (периода эффективной 

эксплуатации) Управляющая организация не несет ответственности за качество коммунальных услуг по 

параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество условий 

проживания. Управляющая организация не отвечает за невозможность достижения нормативных 

показателей эксплуатации общего имущества, вызванную физическим износом конструкций и инженерных 

систем, при отсутствии решения собственников о финансировании работ по капитальному либо текущему 

ремонту. 

6.8. Управляющая организация не несет ответственности и не возмещает убытки и причиненный ущерб 

общему имуществу, если он возник в результате: 

 умышленных либо неосторожных (неосмотрительных) действий (бездействий) собственников 

(нанимателей) или третьих лиц, а также лиц, проживающих в помещениях Собственников (нанимателей); 

 аварий инженерных сетей или иного оборудования, произошедших не по вине Управляющей 

организации и при невозможности устранить причины, вызвавшие эти аварии (вандализм, поджог, кража, 

непринятие своевременного решения собственниками о проведении капитального ремонта); 



 использованием Собственниками (нанимателями) общего имущества не по назначению и с нарушением 

действующего законодательства; 

 не обеспечением Собственниками (нанимателями) своих обязательств, установленных настоящим 

договором, действующим законодательством и нормативными актами. 

 

6.9. Контроль Собственниками за исполнением обязательств Управляющей организации осуществляется 

путем: 

 избрания совета МКД 

 предоставления Управляющей организацией отчета по взятым обязательствам в течение первого 

квартала года, следующего за отчетным; 

 участия председателя совета МКД в осмотрах общего имущества, подготовки перечней работ и услуг, 

необходимых для устранения выявленных дефектов.  

6.10. В случае нарушения Собственником сроков внесения платежей, установленных настоящим Договором, 

Управляющая организация вправе взыскать с него пени в соответствии с действующим законодательством. 

6.11. Сумма платежа, недостаточная для исполнения денежного обязательства Собственника распределяется 

Управляющей организацией пропорционально в погашение пеней, штрафов, просроченной задолженности, 

начиная с первого (раннего) неоплаченного периода. 

6.12 Управляющая организация не несѐт ответственности за действия ресурсоснабжающих организаций 

(поставщиков коммунальных ресурсов), коммунальные ресурсы которых потребляет Собственник, равно как 

не несѐт ответственности за возможный вред, который может возникнуть у Собственника в связи с 

нарушением вышеназванными организациями порядка поставки коммунального ресурса, в том числе в 

результате временного прекращения поставки коммунального ресурса и т.д., а также иных обязательств, 

возложенных на них действующим законодательством РФ. 

 

 
7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Работы по содержанию, текущему и капитальному ремонту помещения, инженерно-технического и 

иного оборудования, бремя содержания которого в соответствии с установленными настоящим Договором 

границами эксплуатационной ответственности несет Собственник Помещения, производятся 

Собственником самостоятельно и за свой счет. 

7.2. Собственник вправе на возмездной основе по оформленной в установленном порядке заявке привлечь 

Управляющей организации для выполнения работ по обслуживанию и ремонту санитарно- технического, 

электрического и иного оборудования, находящегося внутри Помещения и обслуживающее только 

Помещение. 
Плата за выполненные по заявке Собственника работы устанавливается приказом Управляющей 

организации о предоставлении платных услуг или на основании отдельного договора между 

Собственником и Управляющей организацией. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцептования (утверждения) 

Собственниками на общем собрании собственников помещений в МКД, вступает в силу с «___» 

________________ г. 

8.2. Срок действия договора – 1 год или до выбора иного способа управления либо иной управляющей 

организации. Договор считается пролонгированным на тот же срок, если ни одна из сторон не известила 

другую о намерении его расторгнуть. Уведомление должно быть направлено в адрес другой стороны не 

позже чем за 1 месяц до конца календарного года. Условия договора подлежат изменению в случаях 

принятия закона, устанавливающего обязательные для сторон правила либо иные, чем действовали при 

заключении договора. 

8.3. Расторжение договора допускается по соглашению сторон на основании и с учетом соответствующих 

решений общего собрания собственников. Договор считается расторгнутым через 30 дней с момента 

подписания письменного соглашения о расторжении договора. 

8.4. По вопросам, не урегулированным настоящим Договором, стороны руководствуются действующим 

законодательством. 

8.5. Меры ответственности сторон, не предусмотренные в настоящем договоре, применяются в соответствии 

с нормами гражданского законодательства действующего на территории РФ. 

8.6. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они 

составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон, 

дополнительные соглашения к настоящему Договору составляют его неотъемлемую часть. 

8.7. Договор заключается путем утверждения общим собранием собственников помещений и размещается в 

ГИС ЖКХ. В случае дополнительного подписания договора с  собственником конкретного Помещения 



составляется в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из 

Сторон. 

8.8. При заключении настоящего Договора Собственник нежилого помещения предоставляет копии 

правоустанавливающих документов, подтверждающих основание занятия нежилого помещения. 

 

9. ПОРЯДОК  РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Сторонами условий настоящего 
Договора, могут быть урегулированы путем переговоров с целью достижения согласия между Сторонами по 

спорным вопросам. 
9.2. В случае если споры и разногласия Сторон не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат 

разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  
9.3. Требования о взыскании задолженности по платежам Собственников, предусмотренные настоящим 

договором, могут быть предъявлены Управляющей организацией в суд по месту нахождения Помещения. 

 

Управляющая организация: ООО «ЖКС № 2 

Фрунзенского района» Адрес: 192289, г. Санкт-

Петербург, ул. Олеко Дундича, д.34, ИНН 

7816442648, КПП 781601001, 

Расч./счет 407 028 101 551 300 053 72 

СЕВЕРО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК Г. САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 
Кор./счет 301 018 105 000 000 006 53 БИК 044030653Тел./факс 647-80-63, 647-80-71 

 

Управляющая организация: Собственник: 

Генеральный директор 1.  / / 

 

2.  / / 

 В.М. Рябицкий 3.  / / 

 

 

 


