
Мотивация – это важный инструмент для поддержания эффективности 
работы ассистента. Есть материальная и нематериальная мотивация –
и оба варианта нужно комбинировать.

ПРИЛОЖЕНИЕ
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МАТЕРИАЛЬНАЯ МОТИВАЦИЯ

Ежемесячная 

Советуем помимо основной фиксированной ставки у ассистента, установить и 
премиальную часть, которая будет рассчитываться ежемесячно и зависеть от 
качества выполненных задач за месяц. Это мотивирует ассистента на более 
ответственное и качественное выполнение поставленных ему задач.

На крайней планерке месяца выписываете все выполненные за месяц задачи 
и проставляете по ним оценки. Затем сумму оценок делите на количество 
задач и получаете средний балл, от которого рассчитывается сумма премии 
за месяц. Определенный балл – конкретная сумма.

Проектная 

Если ассистент помогал с отдельным проектом или даже анализировал 
большое направление, помимо выполнения своих повседневных и оперативных 
задач – соразмерное поощрение его вклада в определенный проект станет 
хорошим мотиватором для его дальнейшего стремления помогать в будущих 
проектах, а не просто исполнять свои должностные обязанности.

За отличную работу

Если Вы видите, что сотрудник выкладывается на полную, отлично исполняет 
обязанности или закрыл сложную сверхзадачу – подбодрить его материально 
будет отличной идеей. Но не делайте это слишком часто - хорошее качество 
работы должно быть по умолчанию.

На праздники

Внимание и приятный подарок на день рождения и другие праздники 
(Новый год, 23 февраля, 8 марта) всегда повышают лояльность 
подчиненного к своему руководителю.



НЕМАТЕРИАЛЬНАЯ МОТИВАЦИЯ

Карьерный рост

Если ассистент зарекомендовал себя как надежный и профессиональный 
сотрудник, то доверие новых полномочий и дальнейший рост до руководителя 
проекта, директора или партнера даст ему новые силы и желание работать 
еще усерднее.

Опираясь на ценности ассистента (хобби и интересы), можно поручать ему 
новые разносторонние задачи, которые будут не только полезны вам, но и 
интересны своей новизной ассистенту. Если рабочие задачи ассистента 
будут пересекаться с его интересами и стремлениями – его продуктивность 
вырастет в разы и работа будет в радость.

Мотивация по ценностям

Хвалите и подбадривайте

Подбадривайте ассистента, отмечайте успехи, хвалите 
за хорошо выполненную работу, делайте это не только 
тет-а-тет, но и при других сотрудниках.

Отдых

Если сотрудник перегружен, устал или закончил большой проект, можно дать 
ему дополнительный выходной день или внеплановый небольшой отпуск.

Проявлять искренний интерес к ассистенту и его близким

Иногда стоит искренне интересоваться как у человека дела, как семья и 
здоровье, нужна ли в чем-то помощь, чтобы ассистент почувствовал, что его 
ценят и проявляют о нем заботу – тем самым больше располагая его к себе. 
Можно записать видео и передать слова благодарности родителям в их день 
рождения.
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Приложение. Мотивация ассистента


