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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
 
Настоящий документ представляет собой предложение Общества с ограниченной ответственностью «Код-

Поинт» (ИНН: 9729413010, ОГРН: 1257700557927, адрес: 119311, город Москва, пр-кт Вернадского, д. 8а, помещ. 
3/20/8) (далее – Правообладатель»), адресованное неограниченному кругу дееспособных физических и 
юридических лиц, заключить лицензионный договор (далее – Договор) на условиях, изложенных ниже. 

Перед использованием Системы, пожалуйста, ознакомьтесь с условиями нижеследующего Договора. 
Договор заключается в электронном виде в порядке, предусмотренном ст. 434 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, путем полного и безоговорочного акцепта Пользователем настоящей Оферты (ст. 438 ГК 
РФ). 

Акцепт Оферты осуществляется путем нажатия кнопки «Войти/Зарегистрироваться» на сайте 
 https://auto-proof.ru/. 

Любое использование Вами Системы означает полное и безоговорочное принятие условий настоящего 
Договора. 

Если вы не согласны с условиями Договора в полном объеме или части, пожалуйста, прекратите 
использование Системы. 

 
1. ТЕРМИНЫ 

1.1. Аккаунт – учетная запись Пользователя в Системе, хранящая данные, позволяющие авторизовать и 
идентифицировать Пользователя, а также предоставляющая доступ к Личному кабинету. 

1.2. Верификация— технологический процесс проверки Экспертом сформированного Системой проекта 
Экспертного заключения и подписание его УКЭП Эксперта.  

Настоящим Пользователь соглашается, что Эксперт осуществляет проверку и формирует свои выводы 
исключительно на основании тех фотоматериалов, документов и сведений, которые были загружены 
Пользователем в Заявку и переданы Эксперту Системой. Эксперт не производит очный (физический) осмотр 
транспортного средства, не осуществляет сбор дополнительных доказательств вне Системы и не несет 
ответственности за любые скрытые повреждения или недостоверные данные, которые не были явным образом 
представлены Пользователем в Системе. 

1.3. Заявка – электронная форма в Системе, заполняемая Пользователем, содержащая исходные данные о 
транспортном средстве, необходимая для формирования проекта Экспертного заключения. 

1.4. Личный кабинет — закрытая персональная часть Системы, предназначенная для формирования Заявок, 
оплаты Тарифных планов, просмотра и скачивания верифицированных Экспертных заключений. Доступ к 
Личному кабинету открывается Пользователю после авторизации через Аккаунт.  

1.5. Пользователь – дееспособное физическое лицо, осуществившие акцепт настоящей Оферты. 
1.6. Правообладатель – лицо, которому принадлежит исключительное право на Систему – ООО «Код-Поинт» 

(ИНН: 9729413010, ОГРН: 1257700557927, адрес: 119311, город Москва, пр-кт Вернадского, д. 8а, помещ. 3/20/8). 
1.7. Система – разработанное Правообладателем программное обеспечение «AutoProof», размещенное в сети 

«Интернет» по адресу https://auto-proof.ru/, доступ к которому предоставляется Пользователю по модели SaaS 
(программное обеспечение как услуга) и предназначенное для автоматического анализа фотоматериалов, 
калькуляции убытков, конструирования проектов Экспертного заключения и автоматизированного 
взаимодействия с Экспертами. 

1.8. Сайт – https://auto-proof.ru/.  
1.9. Тарифный план (Тариф) — утвержденный Правообладателем коммерческий пакет условий, 

опубликованный по адресу https://auto-proof.ru/, определяющий состав доступных Пользователю функций 
Системы. Выбор и оплата Тарифного плана Пользователем в интерфейсе Системы признаются его безоговорочным 
согласием с объемом и стоимостью предоставляемых прав на условиях настоящего Договора. 

1.10. Усиленная квалифицированная электронная подпись, УКЭП – электронная подпись, которая 
соответствует всем признакам неквалифицированной электронной подписи и дополнительным признакам, 
указанным в п. 4 ст. 5 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

1.11. Эксперт – сертифицированный специалист (технический эксперт, эксперт-техник или оценщик), 
являющийся индивидуальным предпринимателем либо работником независимой экспертной организации, 
осуществляющий проверку и верификацию сформированного Системой проекта Экспертного заключения, и 
заверяющий его своей УКЭП. 

1.12. Экспертное заключение – формируемый Системой в автоматическом режиме электронный документ, 
прошедший Верификацию Экспертом, подписанный его УКЭП и доступный Пользователю для просмотра и 
скачивания в Системе. 

Содержимое Экспертного заключения в обязательном порядке включает в себя: 
 Перечень зафиксированных повреждений транспортного средства; 
 Расчет стоимости восстановительного ремонта (с учетом или без учета износа деталей); 
 Определение рыночной стоимости транспортного средства или величины утраты товарной стоимости 

(УТС) (если применимо); 
 Сведения о примененной методике расчета (включая Единую методику Центрального Банка РФ); 
 Данные о квалификации Эксперта; 
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 Фототаблицу повреждений. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю на условиях простой (неисключительной) лицензии право 

использования Системы, предназначенной для автоматического анализа повреждений транспортных средств, 
автоматизированного конструирования проектов Экспертных заключений и их последующей Верификации 
Экспертами с применением УКЭП, в порядке и на условиях, указанных в настоящем Договоре. 

2.2. Система не является торговой или рекламной площадкой (агрегатором), не предоставляет Пользователям 
услуги по проведению независимой автотехнической экспертизы, не осуществляет подбор экспертов по 
поручению Пользователя, не знакомит Пользователя с предложениями третьих лиц, а также не выступает агентом, 
посредником, представителем или стороной по какому-либо договору об оказании услуг между Пользователем и 
Экспертом. Весь процесс взаимодействия с Экспертами полностью автоматизирован и является базовым 
технологическим алгоритмом функционирования Системы. 

2.3. Способ использования Системы: удаленный доступ (через веб-интерфейс в сети Интернет и/или 
мобильное приложение) по модели SaaS (программное обеспечение как услуга) без копирования исполняемого 
кода Системы на устройство Пользователя. 

2.4. Территория использования Системы: Российская Федерация. 
2.5. Лицензия предоставляется Пользователю без права сублицензирования, распространения, модификации, 

декомпиляции кода и без права передачи прав третьим лицам. Пользователю предоставляется право использования 
Системы строго в соответствии с ее функциональным назначением.  

2.6. Срок действия предоставляемой Лицензии на доступ к функционалу Системы определяется Тарифным 
планом.  

 
3. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ 

3.1. Регистрация Аккаунта:  
3.1.1. Для начала использования Системы Пользователь обязан пройти процедуру регистрации. 

Регистрация в Системе является бесплатной и добровольной. 
3.1.2. Пройдя процедуру регистрации и создав Аккаунт в Системе, Пользователь принимает условия 

Договора. 
3.1.3. Пользователь гарантирует и заверяет, что: 
3.1.3.1. является дееспособным физическим лицом; 
3.1.3.2. ознакомлен с функционалом Системы и текстом настоящего Договора. 
3.1.4. Действия, совершаемые с использованием номера телефона, адреса электронной почты 

Пользователя и полученного кода подтверждения (пароля), признаются действиями Пользователя и порождают у 
него соответствующие права и обязанности. 

3.1.5. После регистрации Пользователь получает право на условиях простой (неисключительной) 
лицензии использовать Систему согласно ее функциям. 

3.2. Посредством Аккаунта Пользователь имеет техническую возможность: 
3.2.1. Формировать Заявки, загружать текстовые данные и фотоматериалы поврежденного транспортного 

средства; 
3.2.2. Отслеживать статус обработки Заявок, просматривать их историю, а также получать доступ к 

Экспертным заключениям. 
3.3. Заполнение Заявки:  
3.3.1. Загружая в Систему фотоматериалы, документы и иные сведения о транспортном средстве в рамках 

формирования Заявки, Пользователь безоговорочно гарантирует и заверит Правообладателя, что: 
3.3.1.1. он обладает в полном объеме всеми необходимыми правами (включая авторские и смежные права) 

на загружаемые фотоматериалы и изображения; 
3.3.1.2. предоставленные документы, идентификационные данные автомобиля (VIN, государственные 

регистрационные знаки, сведения о собственнике) и фотоснимки дефектов являются подлинными, актуальными, 
достоверными и не подвергались искусственной цифровой модификации (ретуши, фотомонтажу, изменению 
метаданных) с целью фальсификации объема повреждений; 

3.3.1.3. использование данных материалов в Системе не нарушает права третьих лиц, включая права на 
конфиденциальность, коммерческую тайну, персональные данные или интеллектуальную собственность. 

3.3.2. В случае предъявления к Правообладателю или Эксперту каких-либо претензий, исков или 
требований со стороны третьих лиц (включая страховые компании, правообладателей фотоматериалов, 
правоохранительные или судебные органы), связанных с недостоверностью предоставленных Пользователем 
данных или нарушением их авторских прав, Пользователь обязуется своими силами и за свой счет урегулировать 
указанные споры. 

3.3.3. Пользователь обязуется в полном объеме возместить Правообладателю и Эксперту любые 
возникшие в связи с этим убытки, включая судебные расходы, издержки на юридическую помощь и суммы 
взысканных по суду компенсаций или наложенных административных штрафов, в течение 5 (пяти) рабочих дней 
с момента предъявления соответствующего требования Правообладателем. 

3.4. Получение Экспертного заключения: 
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3.4.1. На основании созданной Заявки, после оплаты Пользователем выбранного Тарифа Система в 
автоматическом режиме (в т.ч. алгоритмами искусственного интеллекта) анализирует загруженные данные, 
генерирует проект Экспертного заключения и направляет запрос на его Верификацию Эксперту. 

3.4.2. Верифицированное и подписанное УКЭП Эксперта готовое Экспертное заключение размещается в 
Системе, после чего Пользователю в Личном кабинете открывается доступ для его просмотра и скачивания. 

 
4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. За предоставление доступа к Системе Пользователь выплачивает Правообладателю вознаграждение на 
основании действующих Тарифных планов.  

4.2. Пользователь обязуется оплатить лицензионное вознаграждение за использование Системы в течение 5 
(Пяти) рабочих дней с момента оформления Заявки, если иное не согласовано в Заявке путем перечисления 
денежных средств на Номинальный счет. 

4.3. Пользователь считается исполнившим свои обязательства по оплате с момента зачисления денежных 
средств на Номинальный счет. 

4.4. Правообладатель вправе изменять размер вознаграждения в одностороннем порядке путем опубликования 
на Сайте новых Тарифных планов. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать такие изменения.  

 
5. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

5.1. Система предоставляется на условиях «как есть», в связи с чем Пользователю не представляются какие-
либо гарантии, что: они будут соответствовать требованиям Пользователя; предоставляться непрерывно, быстро, 
надежно и без ошибок; результаты, которые могут быть получены с их использованием, будут точными и 
надежными; все ошибки будут исправлены. 

5.2. Стороны несут ответственность по Договору согласно действующему законодательству Российской 
Федерации. 

5.3. Ответственность за достоверность, обоснованность, научную правильность и законность выводов, 
содержащихся в итоговом Экспертном заключении, в полном объеме несет Эксперт, подписавший данный 
документ своей УКЭП. Правообладатель предоставляет технологическую платформу (Систему) для автоматизации 
сбора данных и доставки файла, не осуществляет экспертную деятельность и не имеет права изменять выводы 
Эксперта. Все претензии к качеству экспертизы Пользователь обязуется направлять непосредственно Эксперту 
(данные о котором указаны в самом Экспертном заключении). 

5.4. В случае поступления от Пользователя претензий, касающихся недостатков Экспертного заключения, 
Правообладатель оставляет такую претензию без рассмотрения.  

5.5. Правообладатель не несет ответственности за решения, принятые страховыми компаниями, судебными 
органами или иными третьими лицами на основании Экспертного заключения, полученных с использованием 
Системы. Правообладатель не гарантирует 100% выплату страхового возмещения или удовлетворение исковых 
требований Пользователя в суде. 

5.6. Правообладатель освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств 
по настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием: 

 Технических сбоев, аварий или отключений на стороне провайдеров хостинга, операторов связи или 
платежных систем (включая обслуживающий номинальный счет банк); 

 Сбоев в работе государственных информационных систем или серверов верификации ЭЦП (КриптоПро и 
др.); 

 Действий вредоносных программ (вирусов, DDOS-атак), нарушивших контур Системы; 
 Неправомерных действий третьих лиц или предоставления Пользователем заведомо недостоверных 

исходных данных в Заявке. 
5.7. В соответствии со ст. 15 Гражданского кодекса РФ и законодательством о защите прав потребителей, в 

случае возникновения споров по вине Правообладателя (технический сбой, приведший к недоставке файла после 
оплаты), совокупный размер ответственности Правообладателя (включая убытки, штрафы и компенсации) перед 
Пользователем ограничен суммой Лицензионного вознаграждения, полученного Правообладателем от данного 
Пользователя по оспариваемой Заявке (за вычетом стоимости верификации Экспертного заключения Экспертом). 
Правообладатель ни при каких обстоятельствах не возмещает Пользователю упущенную выгоду или косвенные 
убытки. 

 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

6.1. Все споры и разногласия, вытекающие из Договора, разрешаются путем переговоров. В случае не 
достижения согласия заинтересованная Сторона вправе передать спор на рассмотрение суда. Перед обращением в 
суд обязательно соблюдение письменного досудебного порядка урегулирования спора: направление претензии, 
которая должна быть рассмотрена Стороной-получателем в срок не более 20 рабочих дней с момента ее получения. 

6.2. Стороны согласовали, что все споры, не урегулированные путем переговоров, подлежит рассмотрению в 
суде по месту нахождения Правообладателя. 

 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Действующая редакция Договора размещается на Сайте.  
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7.2. В случае внесения Правообладателем изменений в Договор, обновленная редакция Договора вступает в 
силу с момента ее опубликования на Сайте. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать такие изменения.  

7.3. Стороны не вправе передавать свои права и обязанности или их часть по настоящему Договору третьему 
лицу, за исключением правопреемника вследствие реорганизации юридического лица в форме преобразования, 
слияния или присоединения. 

7.4. Ни одно из положений настоящего Договора не является и не может рассматриваться как передача 
исключительных прав на интеллектуальную собственность Лицензиара. 

7.5. Во всем остальном, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются законодательством 
Российской Федерации. 

 
8. РЕКВИЗИТЫ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ 

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «КОД-ПОИНТ» (ИНН: 9729413010, ОГРН: 
1257700557927, АДРЕС: 119311, ГОРОД МОСКВА, ПР-КТ ВЕРНАДСКОГО, Д. 8А, ПОМЕЩ. 3/20/8) 

Номинальный счет:       
Расчетный счет: 40702810010002026463 
Банк: АО «ТБанк» 
к/с: 30101810145250000974 
БИК: 044525974 
Тел: +7 961 974-48-88 
E-mail: codepoint-pro@yandex.ru 
 
 
 
 
Генеральный директор ООО «КОД-ПОИНТ»                                             / Мисбахов Андрей Владиславович 

 


