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Ключевая информация о договоре брокерского обслуживания 

ПАО «Банк «Санкт-Петербург»  

 

Предоставляемый перечень информации о договоре брокерского обслуживания является минимальным, не 
заменяет собой все условия договора брокерского обслуживания, а также необходимость ознакомиться с полным текстом 
договора брокерского обслуживания.  

Договор брокерского обслуживания не является вкладом. Средства, размещенные на брокерском счете, не 
застрахованы (не гарантированы) государством. Вы можете потерять все, что вложили, а в некоторых случаях – остаться 
должны. В случае потерь компенсаций не предусмотрено. Доход не гарантирован.  

Ознакомьтесь с декларациями о рисках, связанных с совершением операций на рынке ценных бумаг, которые ПАО 
«Банк «Санкт-Петербург» (далее – Брокер, Банк) должен предоставить Вам до заключения договора брокерского 
обслуживания.  

1 Предмет договора Предметом договора брокерского обслуживания является оказание услуг по исполнению 

поручений клиента на совершение гражданско–правовых сделок с ценными бумагами. 

Ознакомиться с условиями договора Вы можете на сайте Брокера https://www.bspb.ru/ в 

разделе «Раскрытие информации профучастника рынка ценных бумаг/Брокерское 

обслуживание/Документы» 

2 Изменение договора Брокер может в одностороннем порядке вносить изменения в договор брокерского 
обслуживания, в том числе в тарифы. Такие изменения публикуются на сайте Брокера 
https://www.bspb.ru/ в разделе «Раскрытие информации профучастника» 

3 Способ заключения 
договора 

Договор брокерского обслуживания заключается путем предоставления заинтересованным 
лицом Брокеру письменного Заявления о присоединении (оферты) по установленной 
форме Брокера и акцепта Брокером оферты такого заинтересованного лица путем 
проставления соответствующей отметки на Заявлении о присоединении, подписанной 
Уполномоченным представителем Брокера с указанием даты. Договор брокерского 
обслуживания считается заключенным с даты проставления указанной отметки, при 
условии получения от заинтересованного лица документов в соответствии с п. 5.6 Условий 
брокерского обслуживания ПАО «Банк «Санкт-Петербург» (далее – Условия брокерского 
обслуживания, Условия). 

4 Тарифы За оказание услуг взимается плата. Тарифы размещены на сайте Брокера 

https://www.bspb.ru/ в разделе «Раскрытие информации профучастника/Брокерское 

обслуживание/Документы» 

5 Финансовые 

инструменты 

В соответствии с договором брокерского обслуживания Вам доступны сделки 

(операции) с Ценными бумагами* на Торговых системах ПАО «Московская биржа» 

(Фондовый рынок) и/или на Внебиржевом рынке. Перечень данных торговых систем указан 

в Заявлении о присоединении к Условиям брокерского обслуживания.  

 

*Ценные бумаги (ЦБ) – ценные бумаги, зарегистрированные и допущенные к обращению 
на территории РФ в соответствии с действующим законодательством РФ, либо 
иностранные финансовые инструменты, квалифицированные в качестве ценных бумаг 
в соответствии с действующим законодательством РФ.  

6 Тестирование  В отношении отдельных видов сделок поручения неквалифицированных 

инвесторов – физических лиц исполняются Брокером только при положительном 

результате тестирования. Список сделок размещен на сайте в Банка.  

Обращаем Ваше внимание, что такие сделки являются более рискованными, чем сделки с 
инструментами, доступными для неквалифицированных инвесторов, по которым не 
требуется прохождение тестирования.  

7 Сделки (договоры), 
совершение которых 
требует наличие 
статуса 
квалифицированного 
инвестора   

В отношении следующих видов сделок с ценными бумагами поручения исполняются 

Брокером только при наличии у инвестора статуса квалифицированного инвестора в 

соответствии 5 пунктом 3 статьи 39 Федеральным законом «О Рынке ценных бумаг (далее- 

39-ФЗ): 

- ценных бумаг, предназначенных для квалифицированных инвесторов*,  

- ценных бумаг, на размещение и обращение которых в соответствии с федеральными 

законами распространяются требования и ограничения, установленные для размещения и 

обращения ценных бумаг, предназначенных для квалифицированных инвесторов, а 

именно: 

1. ценных бумаг, не допущенных к публичному размещению и(или) публичному 

обращению в РФ, которые также требуют наличие у Клиента статуса квал. Инвестора (14 

пункт, 51.1. ст 39-ФЗ) 

2. Сделки с инвестиционными паями, ограниченными в обороте, при их обращении 

осуществляются с учетом ограничений и правил, предусмотренных Федеральным законом 

"О рынке ценных бумаг" для ценных бумаг, предназначенных для квалифицированных 

инвесторов. (14.1 ст, 156-Федерального закона «Об инвестиционных фондах). 
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Обращаем Ваше внимание, что сделки с инструментами, предназначенными для 

квалифицированных инвесторов, являются более рискованными, чем сделки с 

инструментами, предназначенными для неквалифицированных инвесторов. 

*Ценные бумаги, предназначенные для квалифицированных инвесторов определены 

в Указании Банка России от 09 января 2023 № 6347-У «О ценных бумагах и производных 

финансовых инструментах, предназначенных для квалифицированных инвесторов».   

8 Возможность 
совершения 
маржинальных 
сделок и сделок, 
приводящих к 
непокрытой позиции 

Брокер не предоставляет услуг по заключению маржинальных сделок и сделок, приводящих 
к непокрытой позиции. 

9 Возможность 
использования 
брокером 
принадлежащих Вам 
ценных бумаг 

В соответствии  с Условиями брокерского обслуживания Брокер не имеет права 
использоваться ценные бумаги клиентов. 

10 Способы подачи, 
сроки приема и 
исполнения 
поручений  

Договором установлены следующие способы подачи, сроки приема и исполнения 
поручений:  

 Срок приема неторговых поручений: 
- Поручения на отзыв/перевод денежных средств, на операции с ценными бумагами 

принимаются Банком в рабочие дни с 10:00 до 17:30 московского времени, и в день, 
непосредственно предшествующий нерабочему праздничному дню с 10:00 до 16:30 
московского времени, по пятницам с 10:00 до 16:15 московского времени и в пятницу 
непосредственно предшествующей нерабочему праздничному дню с 10:00 до 15:15 
московского времени.   

Поручения, полученные после указанного времени, считаются принятыми Банком 
следующим рабочим днем. 

 Срок исполнения неторговых поручений: 
Банк исполняет такие Поручения не позднее рабочего дня, следующего за днем 

принятия Поручения.  

 Срок приема торговых поручений: 
-  Поручения Клиента в Торговой системе Московская биржа по телефону и на 

бумажном носителе по рабочим дням в период с 9:30 до 17:30 московского времени, а в 
день, непосредственно предшествующий нерабочему праздничному дню, с 9:30 до 16:30, 
по пятницам с 10:00 до 16:15 московского времени, а в день, непосредственно 
предшествующий нерабочему праздничному дню, с 10:00 до 15:15 московского времени.  

- Поручения Клиента на сделки в Торговой системе Внебиржевой рынок (OTC) по 
телефону и на бумажном носителе на ОТС по рабочим дням в период с 10:00 до 17:30 
московского времени и в день, непосредственно предшествующий нерабочему 
праздничному дню с 10:00 до 16:30 московского времени, по пятницам с 10:00 до 16:15 
московского времени и в пятницу непосредственно предшествующей нерабочему 
праздничному дню с 10:00 до 15:15 московского времени.  

 Порядок исполнения Торговых поручений описан в Пункте 14, 16, 16А. Условий. 
Исполнение поручений и расчеты по сделкам осуществляются на условиях и в порядке 

указанных в «Правилах проведения торгов на фондовом рынке и рынке депозитов 
Публичного акционерного общества «Московская Биржа ММВБ-РТС» (далее – Правила 
торгов), «Правилах клиринга Небанковской кредитной организации - центрального 
контрагента «Национальный Клиринговый Центр» (Акционерное общество)» 

 Способы подачи поручений:  
- Лично на бумажных носителях в Уполномоченном подразделении Банка* 

- По телефону (только для Поручений на сделки и только для квалифицированных 
инвесторов). 

*Уполномоченное подразделение Банка - подразделение Банка, осуществляющее 
брокерскую деятельность в Банке по адресу: 195112, Российская Федерация, г. Санкт-
Петербург, Малоохтинский пр., дом 64, лит.А. 

11 Способ и сроки 
получения клиентом 
отчета брокера 

Договором установлены следующие сроки и способы получения клиентом отчета 

Брокера:  

1. Отчет Брокера по сделкам и операциям с ценными бумагами, совершенными в 
интересах Клиента в течение дня, формируется и предоставляется при наличии сделок 
и операций у Клиента. Такой отчет предоставляется не позднее рабочего дня 
следующего за днем совершения сделок и/или операций.  

2. Отчет Брокера по запросу Клиента, оформленному по форме Приложения №11 
Условий брокерского обслуживания и предоставленному по адресу Уполномоченного 

https://www.moex.com/s1167
https://www.moex.com/s1167
https://www.nationalclearingcentre.ru/catalog/020415
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подразделения Банка, формируется за указанный в запросе период. Такой отчет 
предоставляется не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня принятия Банком запроса 
Клиента.  

3. Отчет Брокера предоставляется одним из следующих способов, отмеченным в 
Заявлении о присоединении к Условиями брокерского обслуживания: 

 Лично 

 Посредством электронной почты 

 Почтой по почтовому адресу 
Более подробная информация об отчетах Брокера указана в п.18 Условий брокерского 
обслуживания 

12 Ограничение 
ответственности 
брокера 

Информация по вопросам ответственности между Брокером и клиентом  предусмотрена в 
п. 25 Условий брокерского обслуживания, размещенным на  сайте Банка в разделе 
Брокерское обслуживание - Документы 

13 Осуществление 
брокером функций 
налогового агента  

Брокер осуществляет функцию налогового агента в следующих случаях: 1. По всем 
доходам физических лиц в рамках брокерского обслуживания Банк является налоговым 
агентом. 2. Банк является налоговым агентом для юридических лиц нерезидентов РФ при 
выплате доходов, указанных в пункте 1 статьи 309 НК РФ. Банк не является налоговым 
агентом для юридических лиц резидентов РФ. Более подборная информация о функциях 
Брокера как налогового агента описана на сайте Банка 

14 О способах и 
адресах 
направления 
обращений  

Вы можете направить обращение: 

- курьером или лично в Уполномоченном подразделении в часы работы с клиентами 

Пн-чт с 9:30 до 17:30, Пт с 10:00 до 16:15, подробнее о работе в предпраздничные, 

праздничные дни можно ознакомиться на сайте Банка. 

- почтовым отправлением по адресу Брокера (195112, Санкт-Петербург, Малоохтинский пр-

кт 64 лит А.  

- по адресу электронной почты Банка broker@bspb.ru 

Также Вы можете направить обращение о возможном нарушении брокером требований 
законодательства Российской Федерации о рынке ценных бумаг в Банк России, и о 
возможном нарушении базовых и внутренних стандартов саморегулируемой организации в 
сфере финансового рынка, объединяющей брокеров – в НАУФОР. 

15 Порядок 
урегулирования 
споров  

В случае возникновения споров, применяется следующий порядок их разрешения:  

Все споры и разногласия между Банком и Клиентом по поводу предоставления Банком 
услуг на рынке ценных бумаг и совершения иных действий, решаются путем переговоров. 
В случае невозможности урегулирования разногласий путем переговоров, разрешение 
спора производится в соответствии с пунктом 27 Условий брокерского обслуживания. 

16 Срок действия, 
порядок и сроки 
расторжения 
договора  
брокерского 
обслуживания 

Клиент имеет право в любой момент расторгнуть Договор с Банком в одностороннем 

порядке путем подачи не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до предполагаемой даты 

отказа от Договора, по адресу Уполномоченного подразделения Банка письменного 

заявления, оформленного по форме Приложения №13 Условий. С момента получения от 

Клиента данного уведомления Банк прекращает прием от Клиента Поручений на сделки, за 

исключением Поручений на продажу ценных бумаг.  

Банк имеет право расторгнуть Договор с Клиентом в одностороннем порядке путем 

направления последнему письменного уведомления по почтовому адресу, указанному в 

Контактных данных Клиента в Заявлении о присоединении или в случае отсутствия 

почтового адреса в Контактных данных Клиента по почтовому адресу, указанному в Анкете 

Клиента, не позднее, чем за 30 (тридцать) рабочих дней до предполагаемой даты 

расторжения. Не позднее, чем за пять рабочих дней до даты расторжения Договора, 

указанной в Уведомлении, Банк прекращает прием от Клиента Поручений на сделки, за 

исключением Поручений на продажу ценных бумаг.  

Банк может расторгнуть Договор в одностороннем порядке, в том числе в следующих 

случаях: 

- несвоевременное предоставление Банку сведений и документов, предусмотренных 

Условиями; 

- нарушение Клиентом любых требований Условий. 

Расторжение Договора происходит только после исполнения Сторонами своих 

обязательств, возникших в процессе взаимодействия в рамках Условий, в том числе 

обязательств по уплате вознаграждения Банку и иного вознаграждения, предусмотренного 

п. 17 Условий. 

Более подробная информация о прекращении договора брокерского обслуживания 
предусмотрена в п. 23 Условий брокерского обслуживания.   

 
 

Настоящим подтверждаю ознакомление с Ключевой информацией о договоре брокерского обслуживания ПАО 

«Банк «Санкт-Петербург», содержание документа мне понятно и я с ним согласен. 

 

 

________________  _______________________    _____________  

(подпись клиента)         (ФИО клиента)          (дата) 
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