
ПАМЯТКА КАССИРА

По всем вопросам просьба обращатьсяв круглосуточную Справочную Службу
по телефону 8 /800/ 500 0049

Проверьте, что кассовый ПИН-пад (терминал) включен - надпись на экране «Ожидание команды от ККМ»

Запустите программу по операции безналичной оплаты в кассовой программе

На экране кассы выводится диалоговое окно с выбором типа операции:

Выберите тип операции /для перемещения используйте мышь или стрелки на клавиатуре/

Терминал сформирует -код и отобразит на экране (или на чеке) в течение 15 секундQR

Покупатель сканирует -код через мобильное приложение на своем телефоне
и выполняет перевод СБП

QR

«ЗАПРОС СТАТУСА ПОСЛЕДНЕЙ ОПРАЦИИ» – используется для уточнения статуса ОПЛАТЫ СБП,
если покупатель по каким-то причинам не смог выполнить перевод за 45 секунд

Статус «Одобрено» –
операция прошла

Статус «Не выполнено» –
необходимо выполнить операцию

«ЗАПРОС СТАТУСА
ПОСЛЕДНЙ ОПЕРАЦИИ».

Количество запросов статуса
может быть не ограничено

ОПЛАТА ПОКУПКИ ПО -КОДУ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМQR
СИСТЕМЫ БЫСТРЫХ ПЛАТЕЖЕЙ (СБП) ЧЕРЕЗ ОНЛАЙН-КАССУ

ВАЖНО!!!
Если на чеке:

Статус «Отклонено» –
операция не прошла,

необходимо сформировать
новый -код или предложить

покупателю оплату
другим способом

QR


