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Как происходит процесс заказа автомобиля в Carsplus:  
 

1. При обращении в нашу компанию Вы указываете желаемое транспортное 
средство, а также необходимый вид услуги. Для этого необходимо сообщить нам 
следующую информацию: бюджет, марка, модель, цвет (конкретный или 
произвольный), объем двигателя, привод 2wd или 4 wd, вид топлива (газ, дизель, 
бензин), желаемый пробег, год выпуска, проходной (непроходной), допустимость 
кузовных ремонтов (подкрасов), а также услугу "Под ключ с доставкой до Москвы", 
"Под ключ до Владивостока с растаможкой" или "Доставка до Владивостока". 
 
2. Мы делаем предварительный подбор, чтобы вы видели, какие машины с какими 
комплектациями могут быть в пределах Вашего бюджета. 
  
3️. Следующим этапом мы делаем предварительный расчёт, из которого видны все 
предполагаемые затраты, состоящие из: 
3️.1. Стоимость авто в валюте; 
3️.2. Комиссия дилера, реализующего авто; 
3️.3️. Подбор и осмотр автомобиля, подготовка к экспорту и доставка до 
Владивостока; 
3️.4. Растаможка (услуга таможенного оформления, СБКТС, ЭПТС, СВХ, экспертиза, 
логистика по г. Владивосток); 
3️.5. Услуги транспортной компании; 
3️.6. Наши услуги по сопровождению процесса растаможки, бронирования на 
автовоз и отправки.  

 
3️.7. Подписание договора. При наличии согласия на взаимодействие по поставке 
автомобиля заключается прямой договор межу Вами и компанией CarsPlus, в 
котором фиксируется стоимость авто по курсу на момент заключения договора, 
сроки и данные автомобиля. 
3️.8. Подбор и осмотр авто. В рамках указанных Вами параметров для поиска авто, 
мы осуществляем подбор и согласование с вами выбранного автомобиля. После 
согласования, осуществляем осмотр авто, по результатам которого представим 
видеоотчёт и фотоотчёт. В случае, если авто полностью соответствует заявленной 
информации, но Вас это авто не устроило, то мы осматриваем  следующий 
автомобиль, но таких осмотров может быть всего три. Однако, в случае, если авто не 
соответствует заявленной информации, мы сами продолжаем поиск и данный 
осмотр не учитываем. В случае, если Вас все устроило, мы резервируем 
осмотренный авто. 
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4. После резервирования подобранного автомобиля выставляем инвойс. Инвойс - 
это международное обозначение счёта на оплату, выдаваемого продавцом 
покупателю в качестве требования платежа. Инвойс включает перечень услуг, их 
характеристики и сведения об участниках. 
  
5. Оплата. Происходит в два этапа. На первом этапе Вы оплачиваете автомобиль, 
доставку и наши услуги. Таможенные услуги оплачиваются уже после приезда 
автомобиля в РФ. 
5.1. После оплаты инвойса и поступления денежных средств, мы осуществляем 
выкуп ранее подобранного автомобиля.  
 
 6. Далее мы осуществляем все необходимые действия, необходимые для экспорта 
автомобиля и передаем в логистику до порта назначения. 
 
7. Растаможка. По прибытии во Владивосток, автомобиль встречают, размещают на 
складе временного хранения (СВХ), осуществляют растаможку, экспертизу, готовят 
все необходимые документы, в том числе СБКТС и ЭПТС. 
  
8. Доставка. После завершения процесса растаможки и подготовки всех 
необходимых документов, авто направляют в терминал транспортной компании. 
Сроки ожидания в очереди для отправки в регион РФ 10-14 дней. В случае, если Вы 
самостоятельно забираете автомобиль из Владивостока, мы размещаем 
автомобиль на стоянке.  
 
9. Сроки. После выкупа до отправки во Владивосток мы закладываем 6-10 дней. В 
пути до порта Владивосток 2 дня, разгрузка 1 день. Растаможка, как правило, не 
более 10 дней. В пути автовоз около 14-24 дней.  
Быстрее всего доставка осуществляется из Казахстана и Хоргоса – до 14 дней.  
Китай, Корея, ОАЭ  - 3️0-60 дней.  

 
 

 


