
Правила подачи заявок в проект Автоволонтёры Бердска – «Добрая Дорога»
                                                                                      Приложение 1

1. Срок подачи заявок:
• Заявки подаются посредством телефонного звонка на номер +79930210697 не более чем за 7 дней и не менее чем за сутки до времени её выполнения;
• Рекомендуемое время подачи заявки: 1-2 дня.
2. Необходимая информация в заявке:
• Указание причины  необходимости в безвозмездной поездке. Оказание помощи в перевозке – льготная категория людей: маломобильные граждане, инвалиды, слабоходящие пожилые люди. 
• Маршрут. Указание точного маршрута, адреса - откуда и куда необходима перевозка: улица и номер дома, а не только название учреждения;
• Внимание! При необходимости поиска автотранспорта по маршруту «туда» и «обратно» при времени ожидания на месте более получаса, заполняются две отдельные заявки;
• Дата и время поездки. Время (если возможно, период, например с 10 до 13 часов);
• Контактная информация. Телефон для связи с заявителем;
• Количество пассажиров, с указанием возраста детей и наличия у заявителя детского кресла или соответствующего возрасту крепления для перевозки детей;
3. Причины, по которым может быть отказано в размещении заявки:
• У Координатора проекта возникли подозрения на коммерческое использование помощи Автоволонтёров, а Заявитель не смог опровергнуть и при необходимости доказать обратное;
• Заявка подана некорректно, без указания необходимой информации.

Подача заявки в Проект не гарантирует её 100% исполнение.
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