
Разработка планировщика 
маршрута для людей с 

особенными 
потребностями 

Проект осуществляется в рамках Федеральной 
программы «Обучение служением».

https://dobro.ru/project/10110246



Актуальность

 В России более 14 млн людей с инвалидностью нуждаются в 
доступной навигации.

 Обычные карты не учитывают барьеры городской среды: 
бордюры, ступени, отсутствие пандусов, уклоны, покрытия.

 Люди с ОВЗ не могут заранее оценить безопасность маршрута, 
что ограничивает мобильность и самостоятельность.

 Проект поддерживает цели программы «Доступная среда» и 
развитие инклюзивной городской инфраструктуры.
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Цель проекта
Разработка «маршрутизатора» для людей с

ОВЗ, с учетом категории инвалидности,

позволяющего построить оптимальный и

доступный маршрут с учетом индивидуальных

возможностей пользователя.
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Задачи проекта
 Анализ потребностей пользователей с ОВЗ.

 Разработка требований к интерфейсу.

 Внедрение средств альтернативной 

коммуникации.

 Фронтенд и бэкенд разработка.

 Привлечение волонтеров для сбора 

информации о дорожных уздах города.

 Формирование инклюзивной культуры 

общества.
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Целевая аудитория
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 Люди с ОВЗ.

 Пожилые граждане.

 Люди с маленькими детьми на

колясках.

 Спортсмены (велосипедисты, бегуны и 

т.д.)



Какие дополнительные 

вопросы мы задали ЦА
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Какие барьеры встречаются чаще всего?

Какие препятствия вызывают больше всего проблем?

Какие функции в приложении наиболее важны?

Насколько часто пользователи передвигаются 
самостоятельно?

Какие районы вызывают наибольшие сложности?



Социальный партнер проекта

ММОО «Инклюзивный Ресурсный Центр» 

(ИРЦ)

https://vk.com/inclusia_centre
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Продукт/Технология
проекта
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Мы создаём первый в России маршрутизатор, который 
строит маршруты:

 персонализированные под тип ограничения (коляска, 

слабовидящий и т.д.);

 основанные на реальных данных о барьерах;

 безопасные и доступные;

 поддерживающие самостоятельность и мобильность людей.

Для государства и городов — инструмент анализа 

инфраструктуры и контроля «доступной среды».



Продукт/Технология
проекта
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Ключевая технология:

маршрутизация с использованием алгоритмов на графах;

анализ городской инфраструктуры;

классификация препятствий по критерию проходимости;

персонализация маршрутов.



Продукт/Технология
проекта
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Как решение будет работать



Эффекты решения
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Для пользователей:

Безопасные и удобные маршруты.
Самостоятельность и комфорт.

Для общества:
Развитие инклюзивной культуры.

Для городов:
Аналитика доступности.
Эффективный инструмент реализации «Доступной среды».



Конкуренты

11



12

Что было сделано по проекту
1. Проведена классификация дорожных объектов и их 
атрибутов.

2. Разработан подход к оценке дорожных атрибутов по 
критерию проходимости для разных категорий ОВЗ.

3. Разработана форма опроса будущих благополучателей
для эффективного анализа их потребностей и 
определения коэффициентов "проходимости" 
различных дорожных препятствий города в зависимости 
от конкретной категории пользователя (колясочник, 
слабовидящий и т.д.). 



Что было сделано по проекту
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4. Начат опрос целевой аудитории



Что было сделано по проекту

Категория ОВЗ Особенности интерфейса Средства альтернативной 
коммуникации

Незрячие Изображения и важные визуальные элементы должны иметь краткие 
альтернативные описания для озвучивания. 
Поддержка программ чтения с экрана.

Озвучивание текста и других элементов 
интерфейса (скринридеры)

Слабовидящие Исключение посторонних звуков в приложении.
использование максимально простых обозначений и кнопок.
Индивидуальная настройка масштаба.
Высокий контраст цветов и правильное использование цвета.
При увеличении масштаба до 200% приложение должно оставаться 
функциональным и удобным.

Пиктограммы и символьные системы.

С ментальными 
особеннастями

Минимизация повторяющейся и избыточной информации .
Простая и логичная структура интерфейса.

Пиктограммы и символьные системы.

Слабослышащие Текстовые субтитры и транскрипты.
Регулируемый уровень громкости и визуальные уведомления 

Текстовые субтитры и транскрипты.
Пиктограммы и символьные системы.

НОДА Настраиваемые жесты и альтернативные способы взаимодействия (кнопки, 
голосовое управление).
Время между нажатиями и размер сенсорных элементов должны быть 
настраиваемыми.
Крупные интерактивные элементы.

Синтез и распознавание речи.
Управление без касания (управление 
взглядом, коммутационный доступ).

5. Разработаны рекомендации к инклюзивному интерфейсу.
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Что было сделано по проекту

Средства альтернативной 
коммуникации

Категория ОВЗ Метод внедрения в приложение

Синтез и распознавание 
речи 

Люди с нарушениями речи, 
дислексией, слабовидящие, с 
НОДА

Использование встроенных API, 
подключение облачных сервисов.

Пиктограммы и символьные 
системы

Невербальные пользователи, 
слабовидящие

Внедрение готовых AAC-библиотек 
символов с помощью API, разработка 
специальных коллекций пиктограмм.    

Управление без касания 
(управление взглядом, 
коммутационный доступ)

Люди с НОДА Поддержка Android Switch Access / iOS
Switch Control
Android: API AccessibilityService + 
камера (аналогично Look to Speak от 
Google).
iOS: Интеграция с Tobii Dynavox или 
EyeGaze Edge.

6. Сформулирован перечень средств альтернативной 
коммуникации.
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Что было сделано по проекту
7. Создан проект на платформе Добро.рф, организованы добрые дела.
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Что было сделано по проекту
8. Развитие инклюзивной культуры общества. Работа с волонтерами 
школьного возраста. Уроки добра.
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Что было сделано по проекту
8. Развитие инклюзивной культуры общества. 
Квест-игра для школьников «Доступный город»
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Что было сделано по проекту
9. Организованы мероприятия для знакомства разработчиков с целевой 
аудиторией.

 Организован совместный с ЦА поход в музей.

 По мотивам похода был создан короткометражный документальный 

фильм о сложностях передвижения лиц с ОВЗ по городу.

 Организовано двусторонние интервью разработчиков и экспертов в 

области инклюзии, в ходе которых были собраны рекомендации и 

идеи для дальнейшего развития проекта.
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Взаимодействие с целевой аудиторией

Что было сделано по проекту
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Что было сделано по проекту
10. Получены положительные отзывы и комфортные письма от 
потенциальных пользователей и экспертов по инклюзии.
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Что было сделано по проекту
11. Первая версия приложения для сбора информации о дорожных 
узлах города 
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Что было сделано по проекту
12. Разработана инструкция для волонтеров по сбору данных о 
дорожных атрибутах города
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Что было сделано по проекту
13. Разработана система мотивации волонтеров
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Виртуальные награды (ачивки)



Что было сделано по проекту
14. Разработана архитектура системы маршрутизации…
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Что было сделано по проекту
14. …и прототип пользовательского интерфейса с интерактивной 
картой и функцией построения маршрута 
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Что было сделано по проекту
15. Осуществлена оценка педагогического эффекта подхода 
"Обучение служением" в ВУЗах на примере данного проекта. 
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Показатель Количество студентов проекта, демонстрирующих данный 
показатель

Начальный этап
(ноябрь 2023 г)

Текущий этап
(февраль 2026 г)

Человек % от общего 
количества

Человек % от общего 
количества

Высокая учебно-проектная
мотивация

5 22,7 18 81,8

Понимание проблем
благополучателей

4 18,2 20 90,9

Заинтересованность в
социальной миссии проекта

3 13,6 17 77,3

Желание сделать город удобнее
для всех групп населения 3 13,6 15 68,2

Чувство личной ответственности
за результат

6 27,3 17 77,3

Готовность брать на себя
лидерские функции

4 18,2 13 59,1

Ориентация преимущественно
на развитие технических
навыков

20 90,9 6 27,3



Планы дальнейшей
реализации

❖Обработать результаты анкетирования ЦА.

❖Доработать действующий ресурс для сбора данных о дорожных атрибутах (v1).

❖Совместно с волонтерами собрать и обработать БД дорожных атрибутов.

❖Доработать приложение для сбора данных с расширением функций на построение

пешего маршрута в соответствии с выбранным алгоритмом нахождения кратчайших

путей (v2).

❖Продолжить мероприятия по развитию инклюзивной культуры общества за счет

работы с волонтерами школьного возраста.
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Масштабирование на города России.

Использование в общественных учреждениях, НКО, 

соцслужбах.

Интеграция с сервисами такси и доставок.

Применение в городском планировании и 

мониторинге.
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Потенциал и перспективы 
применения



Участие в мероприятиях
Обучение
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Участие в мероприятиях

Опубликовано 10 статей по результатам работы.

Результаты работы докладывались на 6 конференциях.
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Контакты

Руководитель проекта: 

Тычинина Юлия Александровна,

к.т.н., доцент

Кафедра «Автоматика и управление 

в технических системах»

ytychinina@list.ru

+79171088030
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