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Социальный прием, социальные 

услуги и срочная социальная помощь

Всего обращений за помощью на 

Социальный прием – 255 раз

Выдано продуктов – 20 наборов

Горячие обеды – 28 порций

Социальные консультации и услуги – 227 раз

Оплата госпошлины за паспорт – 5 человек

Медикаменты – 8 раз

Санитарно-гигиенические принадлежности – 30 раз

Новая одежда и обувь – 20 шт.

Одежда и обувь б/у – 113 раз

Оплата проезда в городском транспорте – 19 раз



Посещение бездомных в больнице

Консультации и посещения 12 подопечных

В больницах города и области



Проведено 309 

психологических 

бесед и 

консультаций

Психологическая 

поддержка бездомных 

людей



• Сотрудники проекта провели 54 занятия групповых 

реабилитационных занятия для поддержки бездомных людей 

• На Рождество в приюте «Соборник» 6 подопечных поставили сказку

• В поддержку паллиативных больных в хосписе бездомные 

подопечные изготовили символические Ладошки с пожеланиями, 

которые передали в хоспис в Неделю Милосердия  



Арт-Фестиваль 

солидарности с 

бездомными людьми

В Фестивале приняли участие более 

30 человек: родители с детьми, 

студенты, бездомные, волонтеры, 

партнеры, друзья, представители СМИ

«АБАЖУР В ОКНЕ»



АРТ-ФЕСТИВАЛЬ 

Удалось привлечь горожан и добровольцев; 

участники тали более 15 бездомных людей, в том 

числе как добровольцы; были привлечены местные 

и региональные СМИ и блогеры и по окончании 

фестиваля вышло несколько статей; было 

организовано музыкальное сопровождение: Клуб 

пожилых людей; Арт-объект получился ярким и 

привлекательным!

"НеГараж"



«Почему люди помогают 

бездомным? Пять личных историй»

Общественная Дискуссия

В целях привлечения внимания горожан и 

общественности к проблеме бездомности 

и рассказать о том - Кто и зачем помогает бездомным 

людям



Круглый стол «Комплексный подход к 

жизнеустройству людей в ТЖС на территории 

Волгограда» 

Проект взаимодействовал с 18 

партнерскими: общественными, 

религиозными, государственными 

организациями и 4 проектами 

внутри «Каритас-Волгоград» 



Получение новых знаний, 

умений, идей

• Участие в Международной конференции 

«Помощь бездомным людям: подходы к 

ресоциализации» - знакомство с лучшими 

социальными практиками 

ресоциализации в России и Европе

• Обучение 

приемам 

первой 

медицинской 

помощи 



Круглый стол «Групповая работа как инструмент 

содействия жизнеустройству людям в ситуации 

бездомности» на Международной конференции 

«Жизнеустройство людей в ТЖC или как закончить 

бездомность» в Москве

Делимся опытом и 

представляем свой опыт 

Москве

Участие в торжественной церемонии 

вручения Национальной Премии 

«Гражданская инициатива» в Москве. 

Проект Выставка «Шляпа с пером» 

номинант в номинации 

«Чужого горя не бывает»!



На встрече со студентами кафедры Психологии и 

Социальной работы говорили о помощи людям в 

ТЖС, о разных подходах и формах работы с 

бездомными людьми. О проблемах и достижениях, о 

лучших практиках и волонтерстве

Встреча со студентами Волгоградского 

Государственного Социально 

Педагогического Университета



УЧАСТИЕ ПОДОПЕЧНОГО КОНСТАНТИНА В 

ПРАЗДНИЧНОМ КОНЦЕРТЕ К 25-ЛЕТИЮ 

«КАРИТАС-ВОЛГОГРАД» - КАК РЕЗУЛЬТАТ 

РАБОТЫ ПРОЕКТА И ДОВЕРИЯ ОРГАНИЗАЦИИ



Благотворительные Акции:

«Дарим тепло», «Пряжа для Александра», 

«Чаек и сахарок»

Собственный вклад в проект: пожертвованная 

одежда, обувь, сладости, продукты, сувениры и 

др. составляют – 131588 рублей

Денежные пожертвования – 4481 рубль  



Более 60 добровольцев 

отработали 543, 5 часа 

добровольного труда. 

Помогали личным транспортом, 

в организации и проведении 

общественных мероприятий и 

Арт-Фестивалей, PR-

деятельностью, физической 

силой и творческим 

потенциалом!



СОТРУДНИКИ ПРОЕКТА:

ГАЛИНА СЕРДЮКОВА И СВЕТЛАНА МАРКОВА ОКАЗАЛИ ПСИХОЛОГИЧЕСКУЮ 

И СОЦИАЛЬНУЮ ПОДДЕРЖКУ БОЛЕЕ ЧЕМ 200 ЧЕЛОВЕК В ФОРМЕ 

БОЛЕЕ 837 СОЦИАЛЬНЫХ И ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ УСЛУГ


