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       В настоящее время в г. Севастополе как никогда остро, стоит вопрос по

оказанию помощи бездомным животным.   

 Бездомные животные присутствуют на улицах города в более значительном

количестве, чем в других регионах России. Ежедневно каждый горожанин

сталкивается c безнадзорными животными  (в среднем от 3 до 5 собак и кошек),

тогда как в целом по России всего 32% населения видит одно бездомное животное в

день. При таких показателях, в городе федерального значения, нет ни одного приюта

или места содержания для помощи животным, попавшим в беду.  

 Более того, в г. Севастополе с декабря 2020 года, отсутствует программа по ОСВВ

(Отлов-Стерилизация-Вакцинация-Возврат в прежнюю среду обитания),

эффективный гуманный метод борьбы с ростом популяции безнадзорных животных.

Также, в городе полностью отсутствуют государственные и частные структуры,

которые могли бы оказать им помощь. 

 

     В агрессивных условиях уличной среды значительная часть бездомных и потерянных домашних четвероногих, регулярно получает
тяжелые травмы. Прохожие вынуждены наблюдать беспомощных, травмированных, умирающих у них на глазах животных. Тогда как
желание спасти и оказать помощь абсолютно естественно для развитого гуманного общества и отсутствие в инфраструктуре города
рабочей системы, для оказания такой помощи, вынуждает людей пытаться решать эту проблему самостоятельно.  

 Ранее, когда горожане находили тяжело пострадавших животных, сбитых на дорогах города, пострадавших от рук человека, либо
угодивших в "ловушки" городской среды (ямы, колодцы, крыши, стоки и т. д.), они оказывались заложниками ситуации и оставались с
проблемой один на один.

 Зачастую, не имея возможности справиться с ситуацией самостоятельно, из-за нехватки физических  и материальных ресурсов, люди
могли надеяться только на помощь волонтёров зоозащитых организаций, но в большинстве случаев такая помощь не могла быть оказана
своевременно, ввиду отсутствия организованной работы волонтерского состава: нехватки средств, транспорта и времени на
благотворительную деятельность.  
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Служба спасения животных это:

Горячая линия спасения

животных 

Консультация по вопросам оказания

помощи животным, юридическая

поддержка и вызов спасателей. 

Экстренный выезд

спасателей  

Спасение животных из  «ловушки» ,

оказание первой помощи, в

зависимости от ситуации. 

Доставка в частную ветеринарную

клинику 

Оказание медицинской помощи, сбор средств

на лечение животных. Полное сопровождение

животных в период лечения. 

Пункт реабилитации

пострадавших животных

Реабилитация и содержание

пострадавших животных, после

прохождения лечения в стационаре

ветеринарной клиники. 

Социализация и адаптация

животных

Занятия с кинологом, проведения

индивидуальных и групповых занятий,

с участием жителей города и

волонтеров.

Создание и запуск медиа-

стратегии для поиска нового дома

Обучение добровольцев инфо-кураторству,

организация съемок и рекламы пострадавших

животных - трендсеттеры, сюжеты на ТВ,

оригинальные фото и видео съемки

четвероногих.

который  взял  на  себя  функции  по

оказанию  помощи  тяжело

пострадавшим  собакам  и  кошкам ,  а

также  животным ,  попавшим  в

ловушки  городской  среды.   

В СЕНТЯБРЕ 2021Г. В СЕВАСТОПОЛЕ НАЧАЛ
РАБОТУ ВОЛОНТЕРСКИЙ ПРОЕКТ

#ПРО
ЕКТ911_СЕВАСТО

ПО
Л
Ь



Передает заявку спасателю:

- адрес;

- телефон заявителя;

- описание вызова, видео

заявителя (если есть). 
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Сообщение о тяжело травмированном животном, либо угодившем в "ловушку":

Оператор просит заявителя

прислать видео с места

событий и максимально

подробно описать животное, 

 травмы, поведение

животного и т.д.

В случае необходимости,

координрует действия

заявителя, до приезда

спсателя.   

НЕ экстренный вызов

Экстренный вызов

Оператор консультирует,

подсказывает как можно

решить проблему, с которой

обратился заявитель.  

При необходимости,

перенаправляет звонок на

юриста горячей линии:

- предоставляет

консультацию;

- оказывает помощь в

подготовке заявлений в

соответствующие органы. 

Как мы работаем?
#ПРО

ЕКТ911_СЕВАСТО
ПО
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Операторы приняли 1838 обращений:

- в  день  от  3х  до  18  уникальных

звонков;




-  54 ,9% из  них  -  это  экстренные  случаи

(сообщения  о  попавших  под  машину ,

раненых  и  угодивших  в  "ловушку"

животных ) .  

 





Статистика работы операторов службы спасения животных 
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Производит необходимые

манипуляции для погрузки

животного. Доставляет в

частную ветеринарную

клинику. 
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Сообщение о тяжело травмированном животном 

Помогает животному

выбраться из

труднодоступного места.  

Спасатель оценивает

обстановку на основании

описания вызова от

оператора, если необходимо,

по дороге получает

рекомендации по действиям,

в конкретном случае, от

команды.  

Обеспечивает полное

сопровождение в вет.

клинике. После медицинских

манипуляций, оставляет

животное в стационаре

клиники, либо перевозит в

Пункт реабилитации/частную

передержку.  
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Экстренный вызов

Осматривает.

1) Если животное не имеет

признаков повреждений,

выпускает на прежнее место

обитания или передает в руки

владельцу;

2) Если животное травмировано 

Поддерживает связь с

заявителем. Осуществляет все

дальнейшие перевозки

пострадавшего животного и

контролирует его судьбу.  

Сообщение о животном, попавшем в "ловушку" городской среды

Как мы работаем?

Спасатель оценивает

обстановку на основании

описания вызова от

оператора, если необходимо,

по дороге получает

рекомендации по действиям,

в конкретном случае, от

команды.  
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Как мы работаем?
#ПРО
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Статистика работы спасателей службы спасения животных 08
Спасатели  совершили  599  выездов:

 -  в  89 ,5% случаев ,  животным  требовалась

экстренная  медицинкая  помощь;

- из  них  72 ,3% требовалось  последующее

длительное  лечение.  
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Контент менеджер обрабатывает

материал и незамедлительно

размещает информацию в

соц.сетях @sevanimals;
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контент пострадавшего животного

контент-менеджеру;

Если животное серьезно

травмировано, начинаем

массовый фандрайзинг - сбор

средств на лечение животного;

Сбор средств происходит не сразу,

поэтому ветеринарные клиники,

идут нам на встречу и лечат

зверей "в долг";

По окончанию сбора, оплачиваем

услуги ветеринара полностью;

*благодаря средствам Президентского гранта, мы частично можем оплатить первичные ветеринарные манипуляции.  

Как мы работаем?
#ПРО

ЕКТ911_СЕВАСТО
ПО
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   После того как завершилось лечение в стационаре

ветеринарной клиники, многим животным часто

необходима реабилитация - продолжение

медикаментозного лечения, ограничение физических

нагрузок, уходовые процедуры, правильное питание и

наблюдение в течение минимум 2 - 4х недель.  

   Мы создали ПУНКТ РЕАБИЛИТАЦИИ для собак, 

на 50 мест и отдельный пункт для кошек на 10 мест.

Благодаря поддержке Президентского гранта и наших

постоянных попечителей смогли принять на

реабилитацию 52 собаки и 10 кошек - многие из

которых уже нашли новый дом. 

Как мы работаем? 
#ПРО

ЕКТ911_СЕВАСТО
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Пункт реабилитации собак на 50 мест

С Министерством обороны РФ заключен

безвозмездный договор аренды свинарника на 500

голов, по адресу г.Севастополь, Монастырское

шоссе,30.

Выгульная зона с навесами

Завершается строительство и реставрация уличных

вольеров.

11

ПУ
НК

Т 
РЕ

АБ
И
Л
И
ТА

ЦИ
И
 С

О
БА

К

Провели обустройство территории и помещений;

Наняли сотрудников, обеспечивающих содержание, уход, процедуры по 

 восстановлению животных, после перенесённых травм и хирургических

вмешательств, а так же социальную адаптацию;

Наладили структуру работы пункта;

 Сформировали формы учета поступивших животных, включающих четкое

отслеживание приема медикаментозных препаратов по назначению

врача, плана вакцинации, обработки от экто- и эндопаразитов, 

 чипирования поступающих животных, отслеживание графика плановых

визитов животных в вет. клиники. 
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Изначально планировалось размещение кошек в одной из закрытых зон, недалеко от собак. Но, поскольку,

кошки пребывали в постоянном стрессе от такого соседства, были вынуждены отказаться от этой идеи.

Был организован небольшой пункт реабилитации кошек отдельно, что потребовало дополнительных

человеческих и финансовых ресурсов.  
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Как мы работаем?
Часть подопечных, завершивших реабилитацию и готовых к пристройству

в семьи, проходит необходимые занятия с кинологом проекта. Кинолог

моделирует поведение собак и, таким образом, у них повышаются шансы

на поиски нового дома. 

Кроме того, мы регулярно привлекаем жителей города, к групповым

занятиям с собаками. Так, они лучше адаптируются к незнакомым людям,

а жители города получают массу положительных эмоций и полезных

навыков от общения с четырехлапыми. После знакомства с обитателями

пункта реабилитации, в своих социальных сетях распространяют

восторженные отзывы и фото- и видеосъемку своих занятий с нашими

подопечными, привлекая новую аудиторию к проекту.

Бесплатные групповые занятия с кинологом посещают и хозяева

"усыновленных" собак, которые прививают нашим, уже бывшим

постояльцам, навыки послушания и взаимодействия с новой семьей.
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Трендсеттеры -  известные в своих направлениях горожане. Мы

привлекаем их к съемкам с нашими подопечными, для охвата бОльшей

аудитории в социальных сетях @tut.vasha.sobaka.  

Такой визуальный контент уже помог привлечь новую аудиторию, ранее

не интересовавшуюся проблемами пострадавших животных города.
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С помощью объявлений в социальных сетях, мы ищем добровольцев

инфо-кураторов, для наших постояльцев.   

Привлеченные к инфо-кураторству волонтеры, закрепляют за собой

наставничество над выбранными животными. 

Мы проводим их обучение по созданию качественного контента, для

лучшего пристройства зверей, предоставляем профессиональные

фото подопечных. 

 Инфо-кураторы размещают контент-объявления о поиске дома для

своих подопечных животных.

Объявление о пристройте любого четверолапого можно отследить по

хэштегу: #ТутВашаСобака_(кличка животного), например:

#ТутВашаСобака_Волча.

     Такой подход принес результат, несколько собак нашли свои семьи     

 именно благодаря объявлениям инфо-кураторов!
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   Создали визуально привлекательный контент для эффективного

пристройства животных в социальных сетях @tut.vasha.sobaka, с

хэштегами:  #Проект911_Севастополь и #Пунктреабилитации_911 
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   Создали визуально привлекательный контент для эффективного

пристройства животных в социальных сетях @tut.vasha.sobaka, с

хэштегами: #Проект911_Севастополь и #Пунктреабилитации_911 
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Привлекаем учащихся младших и старших классов к развитию гуманизма

и проявлению милосердия к животным, на примере историй наших

подопечных и знакомства с ними. 

Кроме того, сотрудники проекта посещают школы и проводят открытые

уроки, объясняя, на примере видео сюжетов, о важности правильного

поведения и заботе о здоровье питомцев. 

 

В свою очередь, ученики с радостью присутствуют на прогулках с

собаками, помогая животным в развитии социализации и собирают

помощь нашим подопечным. 
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Благодаря нашим партнерам: "Независимому

телевидению Севастополя" и информационному каналу

"Форпост",- распространяем информацию о проекте и

подопечных четырехлапых на местном ТВ и СМИ, что

помогает приобщить к мероприятиям проекта большое

количество неравнодушных горожан, находить для

животных новые семьи и привлекать попечителей для

дальнейшей реализации. 

За время существования проекта о нас сняли 15 сюжетов

на ТВ, разместили 21 статью в СМИ, вышел 1 радио

эфир. 

Как мы работаем?
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Как мы работаем?
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Как мы работаем?
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Как мы работаем?

Посевина (Коробова) Ирина

Руководитель проекта

Кузьминская Ольга

Smm/контент, обучение добровольцев

информационных кураторов

Широхова Ксения 

Координатор Пунктов

реабилитации

Морозова Наталия 

Спасатель службы/вовлечение и

работа с добровольцами

Вероника Павленко 

 Спасатель службы/руководитель

направления Пунктов реабилитации

Гусева Анна 

Спасатель службы

27 Нуруллаева Алина 

Оператор службы

Симбирцева Наталья

Оператор службы

Тохтуева Екатерина

Ответственный дежурный Пункта
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Мы не преувеличим если назовем деятельность по нашему проекту одной из самых

психологически тяжелых.

Каждый день команда сталкивается с искалеченными и жутко травмированными человеком

животными и часто оказывается бессильна что-либо изменить и повлиять на ситуацию.

При полной погружённости и вовлеченности в процесс мы испытываем сильнейшие

эмоциональные потрясения и психологические перегрузки.

Поэтому, на протяжении 4,5 месяцев, мы проводим групповые занятия с психологом.  

За это время психолог выявила снижение уровня стресса, эмоционального выгорания и

повышение уровня конструктивного поведения. А команда, в свою очередь, отметила снижение

уровня конфликтных рабочих моментов и повышение работоспособности. 

Таким образом, мы смело можем говорить о том, что работа по оказанию помощи жителям

города, в заботе о пострадавших животных, стала более продуктивной и более значительной в

части объема проводимых мероприятий. 

Грязнова Екатерина

Психолог проекта
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Всю отчетность по спасению животных мы ведем в открытом доступе в

социальных сетях VK @tut.vasha.sobaka и  @sevanimls 

Отчет службы спасения включает в себя:

- Видеоотчет за месяц (кадры спасения каждого животного+фрагмент 

разговора оператора с заявителем);

- Дата поступления, наименование вет.клиники, диагноз, план лечения,

потраченные средства, дальнейшее перемещение/судьба;

- Общая сумма потраченных средств за месяц работы;

- Маршрутные листы спасателей службы, фиксация выездов. 

Отчет Пункта реобилитации включает в себя:

- Кличка поступившего животного, дата, статус, план лечения, обработки,

вакцинации, записи плановых посещений вет. клиник, план занятий с кинологом,

дальнейшая судьба животного.
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Как мы работаем?
Волонтерский штаб 

"Мы вместе - Севастополь"

- Финансовая помощь; 
-Материальная и организационная




Ьлаготворительный фонд 

"БФ Социально-ориентированного бизнеса"

Регулярная финансовая помощь  

АО "АГРО"

Регулярная финансовая и 
материальная помощь  

ИП Золотарева М.М.

Регулярная финансовая помощь  

ООО "Эти Русские"

(сеть ночных заведений)

Финансовая помощь и
организационная помощь




ШКОЛЫ: №58 и 23, "Экотех",

1я гимназия, Художественный колледж

Финансовая и материальная помощь  

Эко-магазин полезных товаров

@zdes_sev

Финансовая помощь

АВРОРА CASH&CARRY

(Корма для животных)

Регулярная материальная помощь  

ООО "Ателье спортивного

судостроения"

Регулярная финансовая помощь  

АНО "ЗА ЖИЗНЬ"

СРОО "Севастопольские мамы"

СРОО "Экопрайд"

Материальная помощь, проведение субботников
уборка  мусора на территории

Независимое телевидение

Севастополя 

Информационная помощь

Информационный канал Forpost

Информационная помощь

Библиотека им. Л.Н. Толстова

Организационная и материальная
помощь 

Студия фотографии "Фокус"

Организационная и материальная
помощь 

ООО "Санивэй" 

(реабилитационный центр для животных)

Финансовая помощь

Кондитерская "Мадам ЖуЖУ"

Материальная помощь 
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Как мы работаем?
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Массовый франдайзинг в

социальных сетях

Президентские гранты

Регулярные

пожертвования

попечителей проекта

Поддержка НКО и бизнеса

Волонтерский вклад

На какие средства
существует проект? 
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