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Основная цель: своевременное выявление нуждающихся в помощи и её оказание, обеспечение безопасности населения региона в холодное время года, предотвращение переохлаждений и обморожений, выявление потенциальных угроз (открытые подвалы и люки, нависающие и слабо закрепленные конструкции, наледь и др. опасности)
Основная задача: патрулирование и осмотр городских и пригородных территорий по заранее запланированному маршруту, оказание помощи населению при сильных морозах, взаимодействие с экстренными службами, оказание помощи при чрезвычайных происшествиях, ДТП, пожарах и др. происшествиях.

Выезд патруля осуществляется при следующих погодных условиях:
· При скорости ветра до 7м/с и температуре -30С°
· При скорости ветра более 7м/с и температуре -20С°
· В иных случаях на усмотрение ответственного по городу

Время выезда остается на усмотрение ответственного по городу, но рекомендуется выезжать, когда перестает курсировать общественный транспорт. 

В патруль выезжают минимум 2 человека на одном автомобиле, экипаж должен быть готов к длительному нахождению на морозе, иметь теплую одежду. 
До и во время патруля строго запрещено употреблять спиртные напитки, всем членам экипажа, включая пассажиров!!!

Автомобиль должен быть в исправном состоянии, с заправленным баком. Температура в машине должна быть не ниже +18С°. Выше нагревать тоже не рекомендуется. Помните, что если замерзшего человека резко поместить в тепло могут начаться осложнения, вплоть до летального исхода. 

В автомобиле с собой иметь:
· Теплый (шерстяной) плед
· Термоодеяло 
· Термос с горячим чаем, бутылка воды, одноразовые стаканчики
· Укладка первой помощи + перчатки
· Блокнот + карандаш 
· Фонарь, запасные акб для фонаря
· Провода для “прикуривания” авто
· Трос для буксировки 
· Лопата
· Мягкие носилки
· Полностью заряженный мобильный телефон
· Аптечка
· Огнетушитель
· Знак аварийной остановки
· Сигнальные светоотражающие жилеты на всех участников
· Средства самообороны от агрессивных животных (свето-шумовой пистолет, перцовый аэрозоль, электрошокер, фальшфейер и т.д.)


Контроль за экипажами осуществляет оператор горячей линии.

Взаимодействие с ЕДДС:
Перед выездом старший по городу звонит в ЕДДС и сообщает: - марку и модель машины, на которой выехали;
- государственный регистрационный номер;
- количество человек;
- время со скольки до скольки будем патрулировать. 


Форма одежды:
 	Вы должны понимать, что вам придется выходить из машины для контакта с найденными. А в случае обнаружения замерзающего проводить на холоде продолжительное время.
 	Одевайтесь многослойно. Выбирайте удобную одежду, старайтесь оставлять как можно меньше открытых участков тела. 
 	Ваши ноги всегда должны быть в тепле, подбирайте обувь и носки правильно.

Какие локации осматривать:
	 Группы осматривают улицы, парки, скверы, остановки, дворовые территории. Замерзшие водоемы осматриваются с береговой линии или с мостов. Выходить на лёд запрещено! Если вы видите людей на льду, вызывайте спасателей. 
 

Действия при обнаружении потенциально замерзающего:
	 Всегда представляйтесь. Назовите своё имя и сообщите что вы из Добровольной Службы Спасения. Будьте вежливы и тактичны.
	Расспросите найденного:
· Нужна ли помощь?
· Знает ли как попасть домой?
· Почему в такое позднее время на улице?
· Как зовут?
· Если от помощи отказывается, оставьте свой номер телефона.

Не сажайте в машину агрессивных и вызывающих подозрения людей, держитесь от них на безопасном расстоянии. Не ищите докумены в карманах или сумках найденных – они должны это делать сами.




Группы риска:
1. Пожилые.
2. Дети.
3. Инвалиды.
4. Пьяные люди.
5. Сидящие или лежащие.



Пожилые.
	Если во время патруля вы встретили пожилого человека на улице, то вероятнее всего он потерялся и нуждается в помощи. Попытайтесь расспросить его:
· Уточните куда он направляется и почему без сопровождения.
· знает/помнит ли адрес проживания.
· Может ли назвать свои данные (ФИО и дату рождения).
· Есть ли у него родные, которые могут его искать. 
· Уточните нет ли у найденного с собой телефона или помнит он телефоны родственников.
	
	При подозрении на дезориентацию найденного вызывайте на место полицию и сообщите оператору всю информацию о найденном. Если человек замерз, предложите горячий чай, усадите в машину и накройте пледом или термоодеялом. Если найденный с сильным переохлаждением или травмирован, вызывайте скорую помощь через номер 112. Всю информацию о произошедшем передайте оператору горячей линии.

Дети.
	Помните, что дети не должны находиться без сопровождения в ночное время суток на улице. Если вы встретили ребёнка, уточните: 
· Куда он идёт.
· Знает/помнит адрес проживания. 
· Помнит ли свои данные (ФИО и дату рождения)
· Уточните нет ли у найденного с собой телефона или помнит он телефоны родственников/родителей. 
	

	Если есть контакт по телефону с родными, оставайтесь с ребёнком на месте и дождитесь родителей. Если контакта нет, вызывайте обязательно полицию, самостоятельно не провожайте по возможному адресу. В случае сильного переохлаждения  или если ребёнок травмирован также вызывайте скорую помощь через номер 112. Всю информацию о произошедшем передайте оператору горячей линии.



Пьяный человек.
Если вы встретили человека в алкогольном или наркотическом опьянении и найденный не представляет угрозы, попытайтесь опросить его: 
· Куда он направляется.
· Помнит ли свои данные и где проживает.
· Контакты родных. Уточните, возможно у человека с собой телефон или он помнит, как связаться с родными

	Если вы выяснили контакты, свяжитесь с родственниками и опишите ситуацию. Если родные вызвали найденному такси, попросите, чтобы вам сообщили, что человек добрался до дома. Если контакт с родными не установлен, вызывайте полицию. Если  найденный ведёт себя агрессивно сразу же вызывайте полицию через номер 112.
Всю информацию о произошедшем передайте оператору горячей линии.


Сидящие и лежащие.

	Отдельное внимание нужно уделять сидящим и лежащим людям. Аккуратно подойдите к найденному, если человек находится в сознании – опросите его (схема опроса примерно такая же, что и для пожилых). По речи и визуальному осмотру можно понять, насколько человек замёрз и может ли вообще самостоятельно передвигаться. Если подозреваете, что у него переохлаждение, экстренно вызывайте скорую помощь. Дождитесь приезда бригады СМП, согревая человека пледом/термоодеялом. Если у найденного нет болей в области живота, можно предложить ему теплый, несладкий чай небольшими глотками. 
	Не передвигайте человека, не меняйте его положения. Не пытайтесь перенести лежачего в автомобиль для согревания – возможно, он травмирован. Резкое тепло навредит человеку и возможен летальный исход.
	Если человек без сознания, нужно проверить наличие дыхания. Действовать нужно по принципу слышу,вижу, ощущаю. Запрокинуть голову(что бы кончик носа смотрел вверх) приложить ухо ко рту найденного. В течении 10 секунд контролировать дыхания и подъём грудной клетки. 
	Если оно есть, то изолируйте пострадавшего от земли подручными средствами, поверните на бок и укройте. Не нужно пытаться приводить его в сознание. Экстренно вызовите скорую помощь. 
	Если дыхания нет, экстренно вызывайте скорую помощь и полицию, не перемещая лежачего. Оградите место происшествия от прохожих. 

ПОМНИТЕ – ЕСЛИ ВЫ НЕ УМЕЕТЕ ОКАЗЫВАТЬ ПЕРВУЮ ПОМОЩЬ, ТО ПРОСТО ВЫЗОВИТЕ СПЕЦИАЛИСТОВ!!!
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