
Центр развития добровольчества Ростовской 
области (ЦРД РО)

г. Ростов-на-Дону

ФГБОУ ВО ДГТУ



Центр развития добровольчества Ростовской 
области при Донском государственном 

техническом университете.
Волонтерский Центр по организации и проведению крупных мероприятий на территории ДГТУ,
города и области появился в ноябре 2014 года. Далее, приказом № 198 от 9 декабря 2015 года, по
итогам конкурсного отбора образовательных организаций высшего образования Российской
Федерации, был преобразован в Волонтерский центр по привлечению и подготовке волонтеров к
Чемпионату мира по футболу FIFA 2018 в России ™. В дальнейшем был реорганизован в Центр
развития добровольчества Ростовской области при ДГТУ (приказом ректора от 20 декабря 2018 г. №
294). Являясь наследием волонтерской программы «Сочи-2014», XIX Всемирного фестиваля
молодежи и студентов в г. Сочи в 2017 году, Чемпионата мира по футболу FIFA 2018 в России ™,
команда Центра работает на мероприятиях разного уровня с конца 2015 года. За это время было
организовано и проведено более 600 мероприятий и акций различной направленности.



About the Volunteer Center
DSTU Volunteer Center was founded in November 2014. In December 2015 the Center was transformed
into for the FIFA World Cup 2018 in Russia ™ Volunteer Center. Following the successful implementation
of the FIFA World Cup 2018 in Russia ™ volunteer program, the Volunteer Center was reorganized as the
Volunteering Development Center of Rostov Region at DSTU in December 20, 2018 .

Preserving the legacy of Sochi – 2014 Olympics, XIX World Festival of Youth and Students 2017 in Sochi,
FIFA World Cup 2018 in Russia™ the Center team collaborates the various events of big scale and level.
Since 2015 out teem have managed more than 600 sports social cultural educational events.



Деятельность центра в регионе

За период работы ЦРДРО было размещено более 350 мероприятий
на официальном портале Добро.рф. За этот период в наших мероприятиях
приняли участие более 2500 тысяч волонтеров

353 
мероприятий

2668 тысяч 
волонтеров



Опыт  Центра в разработке и реализации 
социальных и волонтерских проектов в регионе

• Проект «Волонтерское ремесло» (далее – проект) направлен на обучение добровольцев
(волонтеров) профессиональным навыкам по основным направлениям деятельности, а также
отбор лучших добровольцев (волонтеров) Ростовской области.

• Проект осуществлен в рамках реализации практики «Развитие регионального ресурсного
центра поддержки и развития добровольческих инициатив на базе государственного
автономного учреждения «Донской волонтерский центр», Всероссийского конкурса лучших
региональных практик поддержки добровольчества (волонтерства) «Регион добрых дел» в
соответствии с государственной программой Ростовской области «Молодежная политика и
социальная активность», утвержденной постановлением Правительства Ростовской области
от 19.10.2020 № 100 «Об утверждении государственной программы Ростовской области
«Молодежная политика и социальная активность».

Участие в проекте приняли 1050 волонтеров.

• XVIII Дельфийские игры России 2019. Центром развития добровольчества при ДГТУ
разработана и имплементирована волонтерская программа Игр (разработка программы,
отбор, подготовка, обучение волонтеров, управление волонтерами во время проведения
мероприятия.

Участие в XVIII Дельфийских играх России 2019 приняли 600 волонтеров.



Деятельность центра в регионе

Проект «Волонтерское ремесло».
Задействованное количество 
волонтеров - 1050

#МЫВМЕСТЕ
проводимый в целях развития 
культуры взаимопомощи, 
поддержки лидеров социальных 
изменений и инициатив, 
направленных на помощь людям и 
улучшение качества жизни.
Задействованное количество 
волонтеров – более 1000

#МЫВМЕСТЕ с Донбассом 
- Работа в Пунктах временного размещения 
беженцев ЛНР, ДНР. 
- Работа на складе гуманитарной помощи ДГТУ.
- Работа на складе гуманитарной помощи  
регионального штаба.
- Курсы повышения квалификации профессорско -
преподавательского состава ЛНР, ДНР.
- Подготовка волонтеров гуманитарных миссий для 
помощи Донбассу. 
Задействованное количество волонтеров более - 750



XIX Всемирный фестиваль 
молодежи и студентов 
2017 в городе Ростов-на-
Дону. 
Задействованное 
количество волонтеров -
150

Чемпионат мира по футболу 
FIFA 2018 в Россиитм

Задействованное количество 
волонтеров - 1321

XVIII Дельфийские игры 
России 2019 года в 
Ростовской области.
Задействованное 
количество волонтеров 
более 600 

Тестовые матчи на стадионе 
Ростов Арена в преддверии 
проведения Чемпионата мира 
по футболу 2018 в России. 
Задействованное количество 
волонтеров - 850

Опыт участия в мероприятиях



Опыт участия в мероприятиях

Гандбольный клуб «Ростов-Дон»
Ежемесячное количество игр от 4 
до 7. На них в среднем набираем 
от 15 до 20 волонтеров. 

Футбольный клуб «СКА 
Ростов-на-Дону»
Ежемесячное количество 
игр от 3 до 4.  В среднем 
14 волонтеров на игру.

Футбольный клуб «Чайка»».
Более 50 человек принимают 
участие в матчах клуба

Всероссийский форум 
студенческих спортивных 
клубов России 2021. 
Задействовано 80 
волонтеров

LAN-финал шестого сезона 
Всероссийской 
киберспортивной
студенческой лиги 2022
Задействовано 40 
волонтеров

Всероссийский молодежный 
научно-технический конкурс
«Первый шаг»



Основные тезисы деятельности Центра 
волонтерской программы Игр

1. Привлечение волонтеров. Привлечение волонтеров осуществляется путем обширной коммуникационной кампании о старте в 
СМИ, через группы в социальных сетях, в том числе при взаимодействии с регионами, включенными в охват деятельности 
Центра, при определении квот.

2. Отбор волонтеров. Процедура отбора будет включать следующие уровни: онлайн регистрация, заполнение анкеты кандидата; 
онлайн или очное прохождение интервью; проведение обучающих тренингов. 

3. Обучение волонтеров. Подготовка волонтеров направлена не только на обучение специальным знаниям и навыкам, но и для 
дополнительной мотивации, развития необходимых качеств эффективной работы во время проведения мероприятия, создания 
команды, нацеленной на общий результат.

4. Программа мобильности волонтеров. Организация трансфера делегации до места проведения мероприятия. Согласование с 
Комитетами по молодежной политике субъектов выделения средств для оплаты трансфера.

5. Управление волонтерами. Управление волонтерами во время проведения мероприятия осуществляется Оргкомитетом Игр. 
Контроль и согласования организационного характера - руководителем региональной делегации.

6. Системы мотивации волонтеров. Признание заслуг волонтеров является одной из ключевых задач.



Концепция привлечения жителей региона к 
волонтерской деятельности на Играх

Благодаря членству в Ассоциации волонтерских центров (с 2015 г.), Центр развития
добровольчества при ДГТУ имеет возможность взаимодействия с огромным сообществом -
командой профессионалов и единомышленников по всей России.

Успешная реализации волонтерской программы «Игр Будущего» предполагает включение в
кампанию волонтерских центров других субъектов ЮФО. Нашими постоянными партнерами в
Ростовской области и в ЮФО являются:
• Волонтерский центр «Прорыв» Волгоградского государственного университета (г. 

Волгоград)
• Волонтерским центром «Профи-Соци-Лингва» Пятигорского государственного университета                  

(г. Пятигорск)
• Ресурсный центр добровольчества «Волонтеры Адыгеи» (г. Майкоп)
• Южно-Российский государственный политехнический университет (НПИ) имени М.И. Платова                   

(г. Новочеркасск)
• Южный федеральный университет (г. Ростов-на-Дону)
• Ростовский государственный экономическим университетом (РИНХ)



Концепция привлечения жителей региона к 
волонтерской деятельности на Играх

Вовлечение в заявочную кампанию Игр широкого круга потенциальных волонтеров (не
являющихся студентами и членами организации) будет осуществляться с помощью следующих
инструментов:
• Широкая информационная кампания в СМИ, соцсетях. Реализуется с помощью СМИ –

партнеров «Медиапарка Южный - регион ДГТУ», партнеров центра Развития
добровольчества в других города ЮФО;

• Включение презентации Игр в мероприятия ВУЗа в концерном зале «Конгресс-хола» и на
площади Гагарина, проводимых для широкого круга горожан (Праздники, Концерты, Дни
открытых дверей)

• Презентация Игр и волонтерской программы на массовых молодежных Форумах и
фестивалях на территории ЮФО;

• Проведение информационных уроков на базе ВУЗов, ССУЗов, крупных общественных
организаций с возможностью регистрации в программе в качестве кандидата в волонтеры.



Команда Центра

Шевченко Полина 
Витальевна – Специалист по 
связям с общественностью

Еранкина Кристина 
Сергеевна - Эксперт

Бекин Валерий 
Михайлович -
Профконсультант

Торгало Елена Владимировна 

– ИО директора

Дикалов Алексей 
Валерьевич - Эксперт



Партнеры Центра

Благотворительный 
фонд «Николая 
чудотворца»

Комитет по молодежной 
политике Ростовской 
области

Администрация 
Октябрьского района

Министерство
культуры Ростовской
области

Государственное 
автономеное
учреждение 
Ростовской области 
«Донской 
волонтерский центр»

«Ростовское 
региональное агентство 
поддержки 
предпринимательства» 
(РРАПП)

Медиапарк «Южный 
Регион – ДГТУ»

Гандбольный клуб
«Ростов-Дон»

Спортивная
ассоциация
«Футбольный клуб
«СКА Ростов-на-Дону»

Ростовская Областная 
Общественная 
спортивная 
организация 
«Футбольный клуб 
«Чайка»»



Спасибо за поддержку!


