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Привет! Я  Диана Фердман. 
Я предприниматель, 
★ руководитель туристической компании 

“Бельмаре”, 
★ автор книг «Женский бизнес» и «Купи 

меня. Как заработать на личном бренде в 
туризме и не только», 

★ ведущая популярного видеоблога о 
туризме, 

★ преподаватель и тренер,
★ создатель трёх сообществ в Фейсбуке: 

Да!мы в бизнесе для женщин-
предпринимателей,
Страна туризма для профессионалов 
турбизнеса и 
Да!мы лучшие.



1. Что важно для продвижения в ФБ?

В ФБ целевую аудиторию не нужно привлекать картинками. Можно вообще не делать 

постов с картинками. Самое важное – интересный контент. Здесь предпочитают 

конкретику, подробности, умный контент и обсуждения. Рассказывайте о себе, своем 

продукте или услуге так, чтобы это было:

• практично, • глубоко, • и хотелось высказаться

ВАЖНО! Пока не поймешь принципы коммуникации в ФБ, все остальные 

"технические" вопросы вторичны (например, что лучше: страница или группа, 

текст или видео, публиковать утром или вечером)



2. С чего начать продвижение?

Продвижение в ФБ нужно начинать не с выбора страницы или группы, а с 

составления СПИСКА ИДЕЙ, о чем конкретном вы бы могли общаться со 

своей ЦА.

Причем общаться на регулярной основе и применительно к вашему 

продукту.

Список идей начинайте с создания: 1. структуры продукта и 2. контент - 

плана



3. Где брать идеи для контента?

Используйте “банк идей”. Вот только несколько вариантов:

Загадки и опросы. Бэкстейдж. Статистика. Обновления 

успешных публикаций. Вопросы. Анонсы ваших гостевых 

постов. Брендированные фото. Инфографика. Фотографии 

вашего продукта. Ссылка на дискуссию или спор. Мнение 

пользователей. Ссылка на полезный ресурс. Обзор вашего 

продукта от пользователя.



❏ Пишите посты на актуальные новости, привязывайте 

хайповые новости к своему продукту.

❏ Смотрите, что пишут конкуренты.

❏ Записывайте идею поста сразу, как только она пришла в 

голову. Даже ночью.

❏ Разделяйте контенты, не постите одно и то же во всех 

соцсетях.

❏ Не злоупотребляйте в ФБ эмодзи. Иначе создается 

впечатление копипаста из Инстаграм.



4. Какую площадку для продвижения 

выбрать: личную страницу, бизнес-страницу 

или группу.

Личная страница. Это страница "по умолчанию", как только 

вы регистрируетесь в ФБ. Она посвящена вам лично. Здесь 

должны быть ваше имя, фото, описания того, чем вы 

занимаетесь Здесь вы добавляете в друзья. Личная страница 

- это ваша "квартира".



Бизнес-страница - это ваш 

"офис". Она может быть 

посвящена компании 

(страница Агентства 

путешествий Бельмаре), 

персоне (туризм и бизнес-

тренинги Диана Фердман), 

идее ("Бизнес-завтраки для 

женщин").

Группа - это "курилка" или 

"конференц-комната". Чаще 

всего, она посвящена идее 

("Группа стройности") или 

профессиональной 

принадлежности ("Страна 

туризма" Паблик для профи в 

турбизнесе).



В чем РАЗНИЦА? 

- в возможностях продвижения,

- возможностях коммуникации 
участников и 

- политике ФБ: как он хочет, чтобы 
вы использовали эти форматы.



5. Личная страница (ЛС):

Можете:

- стучаться другим людям в друзья и накопить до 5000 друзей, больше нельзя; 

- получать неограниченное количество подписчиков, но у вас очень мало 

возможностей влиять на темп прироста подписчиков; подписчики на личные 

страницы набираются тяжело, для этого нужно быть довольно известным и очень 

социально активным человеком; к примеру, у меня 4000 друзей и 4000 

подписчиков, моей точки зрения, весьма интересная статистика;



Личная страница (ЛС):  Можете:

-- получать повышенные охваты своих постов среди друзей и подписчиков 

(например, у вас 1000 друзей, то каждый пост потенциально могут увидеть 

несколько сотен человек, примерные охваты на ЛС – 20% от общей массы);

- для того, чтобы ваши посты видели и реагировали на них, вы сами должны быть 

активным читателем своих френдов, "в одни ворота" повышенный охват работает 

хуже;

- вы должны быть интересны как личность и/или профессионал, чтобы получать 

большие охваты и реакции.



Не можете:

- давать рекламу и увеличивать охваты своих постов (например, у вас всего 1000 

френдов, а вы хотите, чтобы 1 пост просмотрело несколько тысяч человек);

- быстро накопить большое число подписчиков с помощью рекламы;

- продвигать свои продукты или услуги с помощью рекламы и получать 

ПРОГНОЗИРУЕМЫЙ результат (столько-то трафика, лидов, репостов...);

- видеть статистику своей страницы (разве только вручную считать).



ВЫВОД: 

личная страница больше подходит для:

- личного общения и френдинга,

- продвижения персоны как профессионала (личный брендинг), если эта 

персона умеет писать, креативить, дружить и очень активна в соцсетях,

- продвижения компании через продвижение персоны, опять же, когда человек 

очень интересен и активен. Можно сказать, живет в Фейсбуке.



Для продвижения бизнеса не через Личный бренд личная страница не очень 

годится.

Главная причина - нельзя давать рекламу и получать ПРОГНОЗИРУЕМЫЙ 

результат в НУЖНОЕ время.

Ваши охваты ограничены количеством ваших личных подписчиков и с этим мало 

что можно сделать.

Например, у вас 500 друзей, а для продажи 1 из ваших товаров или услуг нужны 

охваты раз в 10-100 больше. Выход - открывать бизнес-страницу.



6. Бизнес-страница (БС): 

Можете: - давать рекламу и увеличивать охваты насколько угодно много и в быстрые сроки; 

- увеличивать количество подписчиков с помощью рекламы насколько угодно много и в 
быстрые сроки; 

- подключать разные конверсионные инструменты, например, чат-боты, Вотсап Бизнес; 

- изучать статистику страницы; 

- добавлять карточки товаров с ценами. 

В целом, если вы планируете когда-либо давать рекламу в ФБ или в Инстаграме вы будете 
вынуждены создать БС.



Бизнес-страница (БС): 

Не можете: 

- получать большие органические (без рекламы) охваты на каждый пост (охват 
БС ограничен до 5-10% от количества подписчиков, часто бывает и меньше 1%); 
Без рекламы постинг на БС приносит мало пользы, если только вы годами не 
наращивали очень активную страницу с лояльной аудиторией; 

- добавлять в друзья (даже, когда бизнес-страница посвящена персоне); здесь 
только подписчики; 

- (с большим трудом) можете устраивать активные дискуссии, как это бывает, 
например, в моих группах.



Как быть, если вам нужны активные дискуссии? 

Чтобы участники могли сами делать посты, задавать 
вопросы, устраивать опросы? 

Ну, и чтобы охват был побольше? 

Если вам нужна лояльная аудитория, которая будет 
покупать товары ваши, 

Если вы хотите иметь альтернативные источники дохода?



Создавать сообщество. Или группу, что одно и то же. 



7. Группа

Можете: 

- набирать сколько угодно участников; - получать большие органические охваты 
(участники получают уведомления о новых постах); 

- добавлять своих личных френдов в группу без их согласия (не все этому рады, 
откровенно говоря); 

- разрешать чужие публикации; 

- комментировать до рассвета под каждым постом.



Группа

Не можете: 

- давать рекламу со всеми вытекающими, 

- избавить от модерации. 

Группы бывают: открытые или закрытые, есть еще вариант секретной группы, но 
это категорически не подходит для развития Личного бренда.



8. КОГДА И ЧТО ВЫБИРАТЬ, продвигаясь через ЛИЧНЫЙ 
БРЕНД? 

1. ЛС: 

- когда владелец/эксперт активен, любит ФБ и умеет писать и вовлекать френдов;

 - когда фирма, как на вселенской черепахе, держится на этом человеке (Фредди 
Меркьюри в группе Queen);

 - когда ваши продажи зависят от известности и доверия к этому человеку; 
например, это гид или эксперт по винному туризму; 

- когда большая доля бизнеса - это В2Впродажи и нужны личные контакты с 
ЛПРами (их можно искать и добавлять в друзья).



2. БС: 

- во всех случаях. 

Не шучу. Почти ни одна фирма не может обойтись без рекламы и статистики 
аналитики своей активности. Исключение - если вы настолько круты и известны, 
а ваш эксперт настолько "звездный" , что вам и ЛС достаточно. Но это пока не 
наш случай, иначе для чего вы читаете этот гайд?



3. Группа:

 - когда вы хотите объединить участников во имя какой-то идеи, к примеру: здесь 
каждый может кинуть вопрос или обсудить актуальную тему;

- когда вы как человек жить не можете без тусовки и движухи, и вам нравится 
"вот это все" : 10 постов в сутки, модерация, сотни комментариев, "а поговорить..." 

В этом случае вы можете продвигать и свой бизнес через создание группы. Но 
помните, что в группе вы хозяин не на 100%, остальные участники тоже имеют 
сильное право голоса. 

Если будет диктатура - народ разбежится- вам нужна ВАША лояльная аудитория. В 
общем, группа - формат для особо активных и смелых



Большинству я рекомендую комплексное SMMпродвижение: 

1. ЛС для формирования контактов и личного брендинга. 

2. БС для активного продвижения и прогнозируемого, управляемого маркетинга. 

Важно понимать, что ЛС нельзя вот так взять и отдать какому-нибудь 
фрилансеру. Вам придется на 80% самостоятельно заниматься своей страницей. 
Например, я помогаю в создании и управлении ЛС в качестве ментора и 
пиарщика, но клиент должен быть вовлечен. Ему это должно быть интересно. 

Мы с командой можем разработать структуру продукта и контент-план под вас, но 
реализовывать это вы будете своими силами.



Новогодний подарок

Чтобы облегчить вам первые профессионально осознанные шаги на ФБ, я 

приготовила новогодний подарок.

Что в нем? Читайте на следующей странице



★ Контент-план на весь 2021 - на КАЖДЫЙ день! 365 идей для постов! Это 
универсальный контент-план, который подойдет для каждого бизнеса и 
личного проекта. Контент-план я дарю в ДВУХ форматах: красивый 
ежемесячный планировщик и более подробный контент-план в таблице xls, 
где вы сможете делать свои исправления и вносить коррективы. Таким 
образом, к концу 2021 года у вас будет свой собственный вариант контент-
плана на 2022! + Информация о продающем, развлекательном и 
информационном контенте + Списки полезных ресурсов для обработки фото 
и видео контента.

★ 55 вдохновляющих уникальных цитат для вас и вашего блога из моих книг 
“Женский бизнес” и “Купи меня”.

★ Чек-лист “10 способов сделать ваш аккаунт отличным от конкурентов”



https://events.nethouse.ru/all/28101/

Переходите по ссылке и пусть ваш бизнес процветает!

https://events.nethouse.ru/all/28101/


Успехов всем в продвижении в ФБ!

А если вам нужна консультация, обращайтесь по любому 

удобному для вас контакту:

E-mail: info@belmare.ru

IG: @dianaferdman

dianaferdman.com.



Спасибо за внимание!


