
ПРОСТРАНСТВО 
НЕРАВНОДУШНЫХ

ГБУК «Новгородская областная универсальная 

научная библиотека»

г. Великий Новгород, Новгородская область



Проект «Пространство неравнодушных» реализуется с 
2013 года по инициативе специалистов Новгородской 

областной универсальной научной библиотеки

Цель проекта – повышение качества 
оказываемых населению услуг, 
увеличение количества посетителей и 
внедрения новых форм работы с 
посетителями путем создания на базе 
библиотеки добровольческого центра. 

Задачи: 

• Расширение спектра оказываемых услуг

• внедрение новых инновационных форм 
работы 

• создание новых культурных продуктов

• укрепление связей учреждения 
культуры с местным сообществом;

• формирование положительного имиджа 
библиотеки
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I этап – планирование 
(определение направлений 
деятельности, назначение 
ответственных за работу с 
добровольцами 
сотрудников)

II этап – подготовительный  
(установка и укрепление 
партнерских связей, 
информационная работа с 
потенциальными 
волонтерами, определение 
мер стимулирования и 
поощрения)
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III этап – организационный 
(рекрутинг волонтеров, 
определение компетенций 
и функционала 
волонтеров, инструктаж)
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IV этап – активная стадия 
реализации проекта 
(привлечение волонтеров к 
организации и 
сопровождению 
мероприятий, реализация 
совместных проектов)
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• V этап – промежуточные 
итоги и ближайшие 
перспективы
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Для быстрого 
информирования 

волонтеров о событиях, 
мероприятиях и акциях, 

размещения 
методических 

материалов, создана 
группа в социальной сети 

«ВКонтакте»
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На сегодняшний день к работе в 
Новгородской областной 

библиотеке привлечено порядка 
120 волонтеров всех возрастных 

групп. Это, прежде всего, студенты 
профессиональных 

образовательных организаций и 
Новгородского государственного 

университета им. Ярослава 
Мудрого, учащиеся старших 

классов школ Великого Новгорода. 
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Опыт библиотек 
Новгородской области по 

привлечению волонтеров к 
совместной деятельности 
обобщен и опубликован в 

профессиональном 
журнале «Молодые в 
библиотечном деле» 

(№7 2020 год)
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7 августа 2020 года 
приказом министра 

культуры Новгородской 
области от 07.08.2020 №124 
на базе ГБУК «Новгородская 

областная универсальная 
научная библиотека» создан 

региональный ресурсный 
центр по поддержке 

добровольчества в сфере 
культуры. При принятии 

данного решения был учтен 
многолетний успешный опыт 

учреждения по работе с 
добровольцами.
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Специалисты волонтерского 
центра разработали 
региональную программу 
обучения для волонтеров 
культуры «Школа волонтеров 
культуры «ВК53». 

Проект был поддержан 
экспертами регионального 
конкурса «Добрый регион» и 
получил грант в размере 50 
тысяч рублей на реализацию. 
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На сайте ГБУК НОУНБ 
создан раздел 

«Волонтеры культуры»

http://nounb.ru/new-
site/volontery-
kultury/volontery-kultury1
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В разделе «Проекты» 
размещены ссылки на 

видеоконтент курса «Школа 
волонтеров культуры 

«ВК53» и итоговое 
тестирование. Всем 

успешно прошедшим 
обучение высылаются 

электронные сертификаты 
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• В 2021 году ГБУК «Новгородская 
областная универсальная 

научная библиотека» 
подготовила проект развития 

Регионального ресурсного 
центра по поддержке 

добровольчества в сфере 
культуры, который вошел в 

региональную заявку на участие 
во Всероссийском конкурсе 

лучших региональных практик 
поддержки волонтерства «Регион 

добрых дел». Новгородская 
область вошла в число 
победителей, и проект 

библиотеки получит в 2022 году 
финансовую поддержку в 
размере 1 миллион рублей. 
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• Проект признан победителем 
II Межрегионального смотра-
конкурса "Волонтеры 
культуры - территория 
реализации идей" в номинации 
"Опыт организации 
волонтерского центра на базе 
библиотеки".
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Проект «Пространство 
неравнодушных» является 

продолжающимся. В перспективах –
создание добровольческого актива во 

всех библиотеках Новгородской 
области. На сегодняшний день в 

библиотечной системе региона 319 
библиотек 


