
Программа 

Регионального форума Волонтёров 
гостеприимства Нижегородской области 

 

 19 мая 2023 
10:00 Выезд участников из Нижнего Новгорода (автостоянка, МЦ 

«Высота») 
12:00 - 14:00 Заезд (б/о «Металлург») 
14.00 Обед  
15:00 Открытие форума.  

Приглашенные гости:  
 заместитель директора всероссийского проекта 

«Волонтеры гостеприимства», куратор движения СКФО, 
директор Ресурсного центра Джуна Гедугова  

 генеральный директор Благотворительного фонда «ОМК-
Участие» Юлия Мишина 

 министр туризма и промыслов Нижегородской области 
Сергей Яковлев 

 Руководитель Молодежного центра «Высота» Еремян Сурен 
Артурович 

 руководитель Волонтерского центра Нижегородской 
области Мария Самоделкина  

 заместитель главы администрации городского округа 
город Выкса Андрей Нажиганов 

 руководитель направления корпоративных коммуникаций 
выксунского завода ОМК Илья Фимин 

16:00 Знакомство с проектом «Волонтеры гостеприимства». 
Спикер: заместитель директора по организационно-
методической работе всероссийского проекта «Волонтеры 
гостеприимства», куратор движения СКФО, директор 
Ресурсного центра Джуна Гедугова  

16.45 Туризм и его виды. Где и как могут помочь волонтеры 
гостеприимства?  
Спикер: министр туризма и промыслов Нижегородской 
области  
Сергей Яковлев  

17.30 Неочевидные маршруты туризма. Новые точки на 
туристической карте России. 
Спикер: руководитель культурных и социальных проектов 
Благотворительного фонда «ОМК-Участие» Ксения 
Полетаева 

19:00 Ужин 
20:00-
22.00 

Вечерняя программа (командообразование) 

 20 мая 2023 
8:00-10:00 Завтрак  

 Образовательная программа 
 Площадка 1.  

Руководители (кафе 
«Теремок», 2 этаж) 

Площадка 2. 
Волонтеры (Веранда) 

10.00-11.45 Организация 
добровольческой 
деятельности в сфере 

Волонтер гостеприимства – 
кто он? Компетенции и 



гостеприимства. Как открыть 
штаб ВГ в своем городе? 
(мотивация волонтеров, поиск 
партнеров, финансирование) 
Спикеры:  
Елена Козак – руководитель 
всероссийского проекта 
«Волонтеры Гостеприимства» 
 
Джуна Гедугова – 
заместитель директора 
всероссийского проекта 
«Волонтеры гостеприимства», 
куратор движения СКФО, 
директор Ресурсного центра  
 
Ольга Клочкова – 
региональный координатор 
движения «Волонтеры 
гостеприимства» в 
Нижегородской области  

навыки, необходимые 
волонтеру гостеприимства 
 
 
Спикеры:  
Полина Лебедева – 
Региональный руководитель 
муниципальных отделений 
Нижегородского 
регионального отделения 
ВОД "Волонтёры Победы" 
 
Юлия Марочкина – коуч, 
бизнес-тренер 
 

12.00-14.00 Сплочённая команда: 
мотивация и профилактика 
выгорания  
Как не допустить выгорания 
волонтеров?  
Спикеры:  
Варвара Матвеева – 
специалист Молодежного 
центра «Высота» 

О чем говорят Волонтеры 
Гостеприимства? 
SMM и информационное 
сопровождение  
Спикеры:  
Анна Зеленцова - 
региональный координатор 
движения «Волонтеры 
гостеприимства» в Томской 
области 
 
Анастасия Рассказова – 
Руководитель пресс-службы 
коммерческих и 
некоммерческих проектов 
регионального и 
федерального уровня. 

14:00-15:00 Обед 
15:00-17:00 О чем говорят Волонтеры 

Гостеприимства? SMM и 
информационное 
сопровождение  
 
Спикеры:  
Анна Зеленцова - 
Региональный координатор 
движения «Волонтеры 
гостеприимства» в Томской 
области 
 
Анастасия Рассказова – 
Руководитель пресс-службы 
коммерческих и 
некоммерческих проектов 
регионального и 
федерального уровня. 

Инклюзивное волонтерство 
в теории и практике. Основы 
взаимодействия с людьми с 
инвалидностью. 
 
Спикеры:  
Алесей Транцев - директор 
Межрегиональной 
молодежной общественной 
организации «Инклюзивный 
Ресурсный Центр» 
 
 



17:00-19:00 Инклюзивное волонтерство в 
теории и практике. 
 Специфика и этапы 

формирования 
инклюзивной волонтерской 
команды»    

 Основы взаимодействия с 
людьми с инвалидностью 

 Школа инклюзивного 
волонтера г.Выкса 

Спикеры:  
Алесей Транцев - директор 
Межрегиональной 
молодежной общественной 
организации «Инклюзивный 
Ресурсный Центр» 
 
Ольга Клочкова – 
региональный координатор 
движения «Волонтеры 
гостеприимства» в 
Нижегородской области 

Что делают волонтеры 
гостеприимства? 
Успешные практики 
регионов, проекты регионов, 
механика организации 
мероприятий.  
 
 
 
 
Спикеры:  
Елена Козак - руководитель 
всероссийского проекта 
«Волонтеры 
Гостеприимства» 
 
 
Джуна Гедугова – 
заместитель директора 
всероссийского проекта 
«Волонтеры 
гостеприимства», куратор 
движения СКФО, директор 
Ресурсного центра 
 
Анна Зеленцова - 
региональный координатор 
движения «Волонтеры 
гостеприимства» в Томской 
области  

19:00 Ужин 
20:00-
20:30 

Рефлексия.  
Подведение итогов образовательной программы, сбор 
обратной связи по образовательной программе 

20:30-
22:00 

Вечерняя программа.  
Концерт группы «Джонни Депп» (г. Нижний Новгород) 

21 мая 2023 
До 08.40 Завтрак 
09.00 Отъезд в Выксу 
10:00-12.30 Экскурсия в 

культурные 
институции ОМК в 
Выксе: Музей 
истории АО 
«Выксунский 
металлургический 
завод», 
Пространство Ex 
Libris, Культурный 
центр «Волна» 

Квест в 
исторической 
части Выксы  
(Волонтеры 
гостеприимства 
г.Выкса 
Нижегородской 
области)  

Промышленный 
туризм. Экскурсия 
на территорию 
Выксунского 
металлургического 
завода. 

13:00 Закрытие форума (конференц-зал, гостиница «Баташев») 
13:30 Обед (банкетный зал, гостиница «Баташев») 
15:00 Отъезд в Нижний Новгород (автостоянка, гостиница 

«Баташев») 

 


