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Сорокина Ольга

Автор блога ЖКХ.Легко
8 лет ежедневной практики в ЖКХ 
6 лет помогаю жителям Зеленограда получать 
качественные услуги ЖКХ
8 лет практики в налоговом консультировании
Экоактивист  



Безопасное ЖКХ

Предотвращение аварийных ситуаций в квартирах:

• Самодиагностика / Онлайн диагностика / Вызов мастера
• Соблюдение сроков эксплуатации оборудования

• Гибкая подводка – до 6 лет
• Металлопласт – до 12 лет
• Шаровый кран – до 15 лет
• Редуктор давления – до 6 лет 

• Выявление проблем и быстрое реагирование
• Принятие работ по капитальному ремонту



диагностика

Предотвращение аварийных ситуаций в квартирах:

Деятельность, направленная на формирование потребительской грамотности в 
сфере ЖКХ через очное консультирование и блог ЖКХ.Легко в части соблюдения 
прав граждан на безопасное Жилище, выполнение управляющей компанией
услуг должного качества.
• Разбор аварийных и безаварийных ситуаций на примерах из практики
• Помощь в подготовке образцов обращений для жителей
• Создание инструкций «дорожных карт» при аварийных ситуациях
• Консультирование по вопросам взаимодействия с УК
• Помощь в получении компенсации жителями от производителей 

бракованного оборудования



диагностика



диагностика



Самодиагностика

Блог ЖКХ.Легко https://t.me/gkhnew

#безопасность

https://t.me/gkhnew


Взаимодействие с УК

При возникновении проблему – зафиксируйте вызовом УК
Нет вызова – нет проблемы! 

Выявить реальную причину проблемы.
Если УК проблему не видит?! Что делать? 

Нет реакции УК – напишите нам – поможем! 

WhatsApp 8 (926) 288-36-00
Telegram: https://t.me/Olgasorokinas



Образцы документов

Как снять и сдать квартиру безопасно? 
https://t.me/gkhnew/4

Как подать обращение по трубам центрального 
отопления, которые идут поверху, а не в земле?
https://t.me/gkhnew/344

Холодная вода из горячего крана – что делать?
https://t.me/gkhnew/12

https://t.me/gkhnew/4
https://t.me/gkhnew/344
https://t.me/gkhnew/12


Помогаем делом



Сохраняем нервы и деньги 

Более 5 лет противостоим 
мошенническим действиям по 
счетчикам воды.

Консультируем и предотвращаем 
обращения жителей Зеленограда к 
Мошенникам! 
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