
«Мост в будущее. Наставники» 
- программа сопровождения выпускников 

замещающих семей и детских домов по 
технологии наставничества

Реализуется АНО «Центр развития молодежи и поддержки 
добровольчества «СВОИ ЛЮДИ» с использованием социальной 

технологии МОО «Старшие Братья Старшие Сестры»

При поддержке:

Уполномоченного по правам ребенка в Югре 
Департамента социального развития автономного 

округа



Проблема, которую решает проект

• Государственная программа автономного округа «Социальное и 
демографическое развитие»:

• Затраты на мероприятия по поддержке детей - сирот и 
замещающих семей в Югре ежегодно – более 3 млрд. рублей

• Выпускников детского дома и замещающих семей в возрасте 18-23 
года (лица их числа детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей) - в округе около 1,5 тысяч человек

• Благополучно устраиваются во взрослой жизни – около 50% 
выпускников, остальные скатываются по социальной лестнице



Идея проекта

Цель - обеспечить успешное жизнеустройство выпускников 
замещающих семей и детских домов путем:

- привлечения активных жителей региона для участия в 
решении социальной проблемы 

- создания негосударственной региональной системы 
долгосрочного сопровождения и поддержки выпускников

• Технология: 

• создание позитивного социального окружения выпускника 
через формирование устойчивых пар «наставник – выпускник» 
и расширение сферы благоприятных контактов



Российский опыт



Практика МОО Старшие Братья 
Старшие Сестры



г.Ханты-Мансийск, июль 2019г







Кто может стать наставником

• Человек, достигший 18-летнего возраста (оптимальная 
разница в возрасте 10 лет и более)

• • Желающий помогать, делиться ценностями, смыслом, 
временем

• • Понимающий роль и ответственность наставника 

• • Желающий поддерживать наставляемого в долгосрочных 
отношениях (минимум 1 год)

• • Психически и эмоционально стабильный, имеющий 
навыки общения с подростками, молодежью (или желание 
приобрести таковые).



МОТИВАЦИЯ.
• Мотивация человека, решившего стать наставником очень важна!

• Как показывает опыт, успешными наставниками становятся люди, движимые желанием помочь 
молодому человеку, оказывая ему помощь и поддержку, принимая его таким, какой он есть. 
При этом желание личного морального удовлетворения от отношений, приобретение опыта 
общения, расширения круга контактов и развития собственных навыков является нормальным.

• Если же человек хочет стать наставником, потому что он недавно пережил потерю близкого 
человека или ребенка, хочет заполнить пустоту в своей жизни, справиться с одиночеством, то 
это не является хорошей мотивацией наставничества. Скорее всего это возможно, но позже, 
после позитивного преодоления трудного периода в своей жизни.

• Так же не стоит становиться наставником, если:
• — главным мотивом является реализация собственных целей и амбиций;
• — наставничество рассматривается, как практика профессиональной деятельности человека;
• — стремление получить контроль и власть над жизнью подростка, «переделать» его;
• — человеком движет только жалость;

• «Мы ничему не учимся у того, кто говорит: делай, как я. Единственными нашими учителями 
являются те, кто говорят «делай со мной».

• Жиль Делез













Что делает наставник?

Наставник, обычный человек, 
становится примером для подражания

 Еженедельные встречи на протяжении 1 года и более
 Совместные прогулки, походы, посещение мероприятий
 Помощь в постановке целей и мотивация на достижение
 Помощь в реализации задуманного (подготовка резюме, 

выставка, концерт, собеседование, публичное 
выступление, подготовка к сдаче ЕГЭ и поступлению)

 Организует общее дело, передает навыки и знания
 Под руководством куратора анализирует отношения в 

паре



Пожелания выпускника по участию в 
программе «Мост в будущее. Наставники»

Мне нужен человек с большим жизненным опытом чтобы он 
помог мне в сложной жизненной ситуации, а также нужно 
общение

Иметь наставника это достаточно интересный опыт

Мне нужен наставник чтобы давал наставления, научил 
чему-нибудь, пожелания по возрасту – лет 20 – 30, 
терпеливый

Мне нужен наставник чтобы мог объяснить где и как 
поступить правильно. Желательно мужчина, лет 30-40, чтоб 
поболее был опыт













Завершение отношений

• Процесс закрытия  пары критичен

• Закрытие пары должно планироваться

• Кураторы должны быть готовы к закрытию пары с самого начала

• Подопечный должен быть подготовлен к завершению отношений (важен сам 
ритуал прощания)

• При обоюдном желании сторон можно продолжить общение после закрытия 
пары (встречи, звонки, интернет)

• Если отношения в паре не складываются, куратор может выступить 
инициатором закрытия пары:

• - Нереализованные ожидания подопечного/волонтера = работа/закрытие

• - Несоответствие потребностей подопечного и возможностей волонтера= 
закрытие 

• - Угасание мотивации = закрытие 

• - «Запущенные» конфликты = работа/закрытие



Документация в программе
Наставляемый:

Анкета - Заявление об 
участии в программе 

Согласие на обработку 
персональных данных

Права и обязанности 

3-х стороннее соглашение 

Наставник:

Анкета-Заявление об 
участии в программе

Согласие на обработку 
персональных данных 

Справка МВД

Справка ПНД

Права и обязанности 

3-х стороннее соглашение



Социально-экономическая 
эффективность проекта (метрики)

Наименование показателя Значение по итогам 

первого года работы

Количественные 

Средневзвешенная продолжительность совместной работы в паре, месяцев 10

Объем проведенных учебных мероприятий и тренингов для наставников, 

средневзвешенная величина на одного наставника, часов

36

Профессиональная супервизия отношений в паре с выработкой рекомендаций, 

количество в месяц

1

Объем оказанных выпускникам социально-педагогических, социально-

психологических и социально-бытовых услуг, часов

425

Доля благополучателей, проходящих обучение в учебных учреждениях средне-

специального и высшего образования, %

90

Доля трудоустроенных выпускников из числа окончивших учебные учреждения, % 90

Доля выпускников, регулярно (не реже 1 раза в неделю) посещающих спортивные, 

творческие и иные секции по интересам, %

70

Доля выпускников, регулярно (не реже 1 раза в квартал) участвующих в 

благотворительных мероприятиях, иных мероприятиях социальной 

направленности, %

90



Социально-экономическая 
эффективность проекта (метрики)

Наименование показателя Значение по 

итогам первого 

года работы

Качественные

Средневзвешенный уровень удовлетворенности выпускника своим 

социальным положением (окружение, образование, трудоустройство, 

доход), уверенность в будущем, по десятибалльной шкале

7

Динамика показателя уровня удовлетворенности выпускника, по 

десятибалльной шкале за 1 год 

+ 2

Средневзвешенный уровень удовлетворенности наставника участием в 

проекте, по десятибалльной шкале

8

Узнаваемость и позитивное восприятие проекта жителями населенного 

пункта, % опрошенных, поставивших положительную оценку 

10



Сферы применения наставничества

Выпускники 
замещающих семей и 
детских домов

Наставничество

Подростки в центре 
поддержки детей, 
оставшихся без 
попечения родителей

Подростки в 
замещающий семье



• Шаламов Андрей 
Владимирович

• 89129024570 моб.

• Автономная некоммерческая 
организация «Центр развития 
молодежи и поддержки 
добровольчества «СВОИ 
ЛЮДИ»

• www.iNastavnik.ru

• vk.com/itsnastavniki

• facebook.com/ITSNASTAVNIKI

http://www.inastavnik.ru/

