Отзывы от специалистов КЦСОНов
Я изучала два курса.  Курс"Основы менеджмента и технологии организации добровольческой (волонтерской) деятельности в СО НКО и государственных/муниципальных учреждениях социального обслуживания населения – что должны знать и уметь организаторы и координаторы". Окончание  декабрь 2020.
Курс "Помощь и услуги людям старшего поколения- что должны знать и уметь добровольцы". Окончание- апрель 2021.
Изучение обоих курсов оставило только положительные эмоции. Материал изложен в доступной форме. Формат обучения позволяет изучать материал в любое время, в любом месте, с любого устройства. Лекции имеют исчерпывающий объем только нужной и актуальной информации, никакой "воды", много практического опыта.
Мне, как руководителю подразделения КЦСОН, с профильным образованием, было интересно почерпнуть новые знания, закрепить умения и навыки в сфере социальной помощи пожилым.
Спасибо за нужный и важный опыт, который подарили мне данные курсы!
Елена Сергеенко.

Добрый день!
Проходя обучение, нашла некоторые моменты и факты, относительно себя лично и которые можно применить в работе, в быту, в жизни в целом, особенно, при общении с людьми пожилого возраста возраста.
К сожалению, для меня, было маловато практических полезных советов в области психологии и перебор с описаниями для общего развития. В целом курс оказался и интересным и полезным. Спасибо.
Светлана Богомолова

Курс хороший, здесь много общей информации... Но, в целом методика подачи материала логичная... Полезный раздел социальный потенциал семьи... Мотивация работы волонтерства, деятельность РЦП на соц поддержку населения... Адаптация в пожилом возрасте...
Марина Иванова
Отзывы о работе волонтеров проекта в реабилитационном отделении: 
 
Специалист организационно-методического отдела гериатрического центра:
«Занятия с волонтерами дают пожилым рост положительных эмоций, что приводит к снижению уровня стресса и беспокойства у пациентов»

Старшая медсестра реабилитационного отделения:
«Волонтеры занимаются с нашими пациентами играми на координацию, проводят с ними веселые упражнения для улучшения памяти, используют свой реквизит для тренировки мелкой моторики. Пациенты расслабляются, у них улучшается настроение, и наши занятия по утвержденным комплексам потом проходят гораздо продуктивнее».
 
Елена Ивановна, пациент терапевтического отделения, 78 лет:
«Очень рада, что встретилась с волонтерами. И загадки отгадала, и мозаику собрала по картинке, значит, не все так плохо с моим здоровьем! Внимательные они, с ними приятно разговаривать. На следующей неделе приду к ним еще раз обязательно. И соседке по палате скажу».
 
Вера Федоровна, 82 года: «У меня с утра было давление высокое, болит голова. Пришла просто посидеть перед следующей процедурой. А здесь волонтеры –со мной поговорили, вдруг начала рассказывать им про свою комсомольскую молодость, не заметила, а голова болеть перестала, легче на душе. Спасибо за участие и душевный разговор!»


