Название проекта: 
"Горящие сердца" 

Описание: 
 Направления деятельности волонтеров в учреждении: - оказание помощи медикам в уходе за больными в стационарах и на дому; - общение и поддержка пациентов и их родственников; - сопровождение пациентов в другие отделения медицинского учреждения, в лаборатории за пределами учреждения; - выполнение простейших манипуляций с медицинским оборудованием при подготовке к процедурам; - проведение бесед по здоровому образу жизни; - осуществление доставки передач от родственников пациентам; - патронирование пациентов, часто вызывающих скорую помощь и находящихся на длительном лечении в учреждении; - выполнение работ по благоустройству и поддержанию чистоты лечебных профилактических учреждений.
Цель: 
повысить качество здоровья а также помощь в реабилитации детей после заболеваний, находящихся на обследовании или лечении в больнице. Обеспечить немедицинский уход (эмоциональное общение, игру, развивающие мероприятия). 2. Предотвратить отставания от школьной программы или отставания в развитии (для детей раннего возраста). 3. Снять часть нагрузки с медицинского персонала (выполнение уборки и других функций, которые в стационаре часто делегируются родителям госпитализированных детей). 4. Сделать больничную среду более дружественной для детей (организация игровых комнат, детских площадок, украшение стен). 5. Отбирать, готовить и сопровождать волонтеров для эффективной реализации вышеперечисленных задач. 
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Результаты 
Волонтеры отряда "Горящие сердца" навещают детей в больницах, устраивают для них праздники, сопровождают в театры и на экскурсии, привлекают безвозмездных доноров и участвуют в других многочисленных проектах отряда. Численность отряда увеличилось до 200 человек, помощь в реабилитации оказана свыше 300 пациентам. 

