
ДАРЬЯ  МАКОВЕЦКАЯ
КАРЕЛИЯ

ТЕХНОЛОГИЯ РАЗВИТИЯ ДОБРОВОЛЬЧЕСКИХ
ПРОГРАММ В МУЗЕЙНЫХ ПРОСТРАНСТВАХ

НАВОГАТОР 
ДОБРОВОЛЬЧЕСТВА



Возможности проекта

•Развитие у сотрудников музеев
организационной культуры работы с
добровольцами,
•Формирование у сотрудников понимания
ценности работы добровольцев,
•Развитие успешных практик, которые
привносят добровольцы в учреждения
культуры



Изменения в местном сообществе

Выстраивание системы взаимодействий сотрудников
музейных пространств с волонтерами с учетом
единого вектора,
Совместная разработка музейных проектов, схемы
координации волонтеров в музейных проектах
Развитие корпоративной культуры сотрудников и
повышение качества их работы
Программы развития компетенций волонтеров,
повышение качества услуг для посетителей музеев
Развитие программы благодарения волонтеров через
нематериальные формы

Изменения внутри музея

Выстраивание долгосрочных взаимоотношений музея с
местным сообществом
Расширение возможностей музеев и сотрудников по 
 вовлечению горожан в деятельность музеев и увеличение
спектра идей музейных проектов, уникальных выставок,
Выстраивание системы взаимодействий сотрудников
музейных пространств с волонтерами с учетом единого
вектора,
 Развитие сети сотрудничества между музеями внутри
региона и за его пределами, «Эстафета музейных проектов»
на примере выставки «Музей добровольчества»



ПОДГОТОВКА

Разработка модели стандарта по работе с добровольцами
в музее

ПРАКТИКА

Внедрение в работу сотрудников музеев практику взаимодействия с
добровольцами

СЕТЬ СОТРУДНИЧЕСТВА

Формирование сети добровольческих программ на платформе музейной
сети региона
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ТРЕНИНГ

адаптация модели крупных городов под практику малых и
отдаленных населенных пунктов

КООРДИНАЦИЯ

Сбор успешных практик и их ресурсная поддержка



УНИКАЛЬНОСТЬ
ЗАНЯТИЙ

тренинг о добровольчестве для
сотрудников
разработка матрицы добровольческих
услуг
Разработка алгоритмов работы с
волонтёрами на постоянной экспозиции,
временных выставках и крупных
событийных мероприятиях музея
креатив-сессия по разработке музейных
проектов с участием добровольцев
вредные советы экспозиционера тренинг
"из негатива в позитив"



контакты
 КРОМО «Центр развития
добровольчества»
м.т: 89062061212
http://dobrocentr10.ru
https://vk.com/dobrocentr10 
Руководитель: 
Маковецкая Дарья Тимофеевна


