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Проект в рамках социального партнерства с
Управлением социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району
Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
«Крылья помощи»

Основным видом деятельности проекта: являются 
- выявление и учет лиц, нуждающихся в медико- социальных услугах на дому; 
-сбор информации и диагностика проблем в нарушении потребностей пациента/клиента;
- разработка плана ухода в решении проблем пациента/ клиента и/или его окружения;
-осуществление доказательного ухода в домашних условиях; медико-социальной и хозяйственно-бытовой помощи пациентам\клиентам; 
-оценка качества и эффективности предоставляемых социальных услуг и, при необходимости их корректировка; 
- внедрение современных технологий медико-социальной помощи; 
- осуществление обучения пациента/ клиента и/ или его окружения, а также разработка рекомендаций для пациента /клиента;  
- участие в реализации региональных программ в сфере социальной защиты.
Цель проекта:
1. Повышение доступности социально-медицинского обслуживание населения.
2. Помощь конкретным людям, семьям и группам людей по выявлению существующих и потенциальных проблем со здоровьем в изменяющихся условиях окружающей среды, в достижении ими физического, умственного и социального здоровья.
Задачи 
1. Организация учебно-клинической базы колледжа, в рамках социального партнерства с БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального медицинского обслуживания населения» с целью создания условий профессионального погружения студентов колледжа в лечебно-диагностическую среду, посредством оказания медико-социальной помощи населению.
2. Организация работы патронажной службы среди студентов для оказания на дому медицинской и социальной помощи, психологической и духовной поддержки пациентам/клиентам, членам их семей, лицам, осуществляющим уход.
3. Способствовать улучшению психологического состояния, родственников и лиц, самостоятельно осуществляющих уход за пациентами/клиентами, повышению их практических навыков в общении и уходе за ним. 
4. Внедрение в образовательный процесс социальной практики как эффективного инструмента развития добровольчества, молодежных инициатив и социально-профилактической деятельности студентов среди населения.
5. Совершенствование воспитательной политики в целях создания благоприятных условий для личностного и профессионального развития студентов, обладающих правовой и коммуникативной культурой, способных к творческому самовыражению и активной гражданской позиции.
6. Продолжение работы по формированию культуры межнациональных отношений, повышению информированности и степени толерантности студентов к представителям иных национально-культурных традиций.
7. Разработка стандартов в помощь конкретным людям, семьям и группам людей по выявлению существующих и потенциальных проблем со здоровьем в изменяющихся условиях окружающей среды, в достижении ими физического, умственного и социального здоровья, обеспечивающее улучшение состояния пациентов/клиентов. 

Обслуживание нуждающихся в получении медико-социальных услуг планируется производить в соответствии с требованиями Федерального закона от 28.12.2013 года № 442 «Об основах социального обслуживания граждан Российской Федерации» бесплатно 
Целевая группа: граждане, нуждающиеся в социальной помощи и принятые на обслуживание в порядке и на условиях, предусмотренных законодательством РФ и другими нормативными документами. 
Патронаж – это индивидуальная деятельность, благодаря которой пациенты/клиенты получает конкретную помощь и поддержку, при этом организуется работа по мобилизации и повышению адаптационных возможностей и внутреннего потенциала самих подопечных. 
Исполнителями медицинских и/или социальных услуг являются студенты, получившие удостоверение «Младшая медицинская сестра по уходу за больными». Студенты не имеющие удостоверения допускаются только для оказания социально-бытовых услуг.
Новация проекта
              Экономический и социальный эффекты в представляемом проекте достигаются путем перехода на стационарозамещающие технологии в области медико-социального обслуживания населения.
Сокращение затрат общественного труда на обслуживание инвалидов, посредством помощи в адаптации к самообслуживанию и повышение производительности труда членов их семей.
Обоснование социальной значимости
В связи с увеличением числа больных хроническими заболеваниями (онкологическими, патологией сердечно сосудистой системы, органов дыхания, нарушениями функции опорно-двигательного аппарата), изменением демографической ситуации – увеличением числа лиц пожилого и старческого возраста с нейродегенеративными заболеваниями, перед соответствующими службами встает задача по организации и проведению ухода за тяжелобольными и неподвижными пациентами, разных возрастных групп, а также осуществлении помощи в адаптации пациента/клиента и его окружения.
Люди, у которых имеются значительные нарушения функций органов и систем, пожилые граждане чаще всего не нуждаются в повседневном врачебном наблюдении и активном лечении, но нуждается в интенсивном уходе и помощи посторонних лиц.
В привычной домашней обстановке пациенты/клиенты чувствуют себя значительно лучше, нуждаются не только в уходе, но и в создании благоприятных условий, соблюдении гигиены и психологической поддержке.
Задача окружения пациента/клиента – создать наиболее благоприятные и комфортные условия, но в одиночку с такой задачей порой бывает и не справиться, необходима команда опытных специалистов с распределением заданий.
Сегодня государственные социальные службы не могут самостоятельно решить столь трудные задачи по ряду причин, среди которых неукомплектованность кадрами в лечебно-профилактических учреждениях и высокая нагрузка, не всегда достойная заработная плата работников социальной сферы. Это порождает не только жалобы пациентов/клиентов и их родственников на низкое качество ухода, недостаточную помощь тяжелобольным и пожилым людям и снижает мотивацию специалистов на высокое качество работы, что неблагоприятно сказывается на организации эффективного целенаправленного ухода за пациентом/клиентом как в стационарах больниц, так и на дому.
Реализация мероприятий по выполнению конкретных задач, на решение которых направлен проект, являющимися актуальными и значимыми, позволит создать устойчивую систему предоставления медико-социальных услуг населению региона, а также повысит качество образовательного процесса и конкурентноспособность студента БУ «Нижневартовский медицинский колледж».

План взаимодействия 
бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения» с бюджетным учреждение профессионального образования Ханты - Мансийского автономного округа - Югры «Нижневартовский медицинский колледж» по оказанию помощи пожилым гражданам и инвалидам на дому
	№
	Наименование мероприятия
	Дата проведения
	Место проведения
	Ответственные

	1.
	Организация и проведение Круглых столов, встреч, бесед для рассмотрения актуальных вопросов по оказанию помощи пожилым гражданам и инвалидам на дому 
	В течение года согласно выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Иванова А.С., заведующий отделением информационно-аналитической работы
8 (3466) 46-87-21,
представители БУПО ХМАО-Югры «Нижневартовский медицинский колледж»

	2.
	Выявление потребности среди получателей социальных услуг в получение медико-социальной и хозяйственно-бытовой добровольческой помощи.
	В течение года (по запросу)
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	3.
	Информирование получателей социальных услуг о возможности получения добровольческой (волонтерской) медико-социальной и хозяйственно-бытовой помощи.
	В течение года согласно выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	4.
	Ознакомление добровольцев (волонтеров) с особенностями работы и оказания помощи пожилым гражданам и инвалидам (подготовка методического материала)
	Постоянно, по выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Иванова А.С., заведующий отделением информационно-аналитической работы
8 (3466) 46-87-21,
Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	5.
	Заключение соглашения с добровольцами (волонтерами) на оказание медико-социальной и хозяйственно-бытовой добровольческой помощи.
	По выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	6.
	Закрепление за гражданами пожилого возраста, нуждающимися в постоянной или временной посторонней помощи добровольцев (волонтеров)
	По выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	6.
	Оказание добровольческой (волонтерской) медико-социальной и хозяйственно-бытовой помощи добровольцами (волонтерами) Колледжа 
	Постоянно, по выявленной потребности
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
БУПО ХМАО-Югры «Нижневартовский медицинский колледж»
	Представители БУПО ХМАО-Югры «Нижневартовский медицинский колледж»
Игнатова М.П., заведующий специализированным отделением социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
8 (3466) 44-33-48,
Лопатина Н.В., заведующий отделением «Специальный дом для одиноких престарелых»
8 (3466) 21-04-20

	7.
	Предоставление Учреждению итоговой информации об оказанных добровольцами услугах (выполненных работах)
	Декабрь, ежегодно
	БУ ХМАО-Югры «Нижневартовский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Иванова А.С., заведующий отделением информационно-аналитической работы
8 (3466) 46-87-21,
представители БУПО ХМАО-Югры «Нижневартовский медицинский колледж»




