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Статья 1. Предмет регулирования 
настоящего Федерального закона  

1.Настоящий Федеральный закон         
устанавливает:  
1)  пра вовые,  орга низа ционные                    
и экономические основы социального 
обслуживания граждан в Российской     
Федерации; 
2) полномочия федеральных органов    
государственной власти и полномочия 
органов государственной власти          
субъектов Российской Федерации               
в сфере социального обслуживания    
граждан;  
3)  права и обязанности получателей     
социальных услуг;  
4) права и обязанности поставщиков     
социальных услуг.  
2. Действие настоящего Федерального 
закона распространяется на граждан    
Российской Федерации, на иностранных 
граждан и лиц без гражданства,             
постоянно проживающих на территории 
Российской Федерации, беженцев      
(далее - граждане, гражданин), а также    
на юридических лиц независимо             
от их организационно-правовой формы 
и индивидуальных предпринимателей, 
о с у щ е с т в л я ю щ и х  с о ц и а л ь н о е                  
обслуживание граждан.  



Глава 3. Права и обязанности получа-
телей социальных услуг  

Статья 9. Права получателей              
социальных услуг 

Получатели социальных услуг             
имеют право на: 

1) уважительное и гуманное                   
отношение; 

2) получение бесплатно в доступной     
форме информации о своих правах                   
и обязанностях, видах социальных 
услуг, сроках, порядке и об условиях                      
их предоставления, о тарифах  на эти 
услуги и об их стоимости                        
для  получателя социальных услуг,          
о возможности получения этих услуг 
бесплатно, а также  о поставщиках       
социальных услуг; 

3) выбор поставщика или поставщиков 
социальных услуг; 

4) отказ от предоставления социаль-
ных услуг; 

5) защиту своих прав и законных              
и н т е р е с о в  в  с о о т в е т с т в и и                                  
с законодательством Российской              
Федерации; 
6) участие в составлении индивидуаль-
ных программ; 
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7) обеспечение условий пребывания                             
в организациях социального  обслуживания, 
соответствующих санитарно-гигиеническим 
требованиям, а также на надлежащий уход; 
8) свободное посещение законными 
представителями, адвокатами, нотариусами, 
представителями общественных и (или) иных 
организаций, священнослужителями, а также 
родственниками и другими лицами в дневное              
и вечернее время; 
9) социальное сопровождение в соответствии                
со статьей 22 настоящего Федерального закона. 
 
Статья 22. Содействие в предоставлении 
м е д и ц и н с к о й ,  п с и х о л о г и ч е с к о й , 
педагогической, юридической, социальной 
помощи, не относящейся к социальным 
услугам (социальное сопровождение)  
 
1. При необходимости гражданам, в том 
числе родителям, опекунам, попечителям, 
и н ы м  з а к о н н ы м  п р е д с т а в и т е л я м 
несовершеннолетних детей, оказывается 
с о д е й с т в и е  в  п р е д о с т а в л е н и и 
м е д и ц и н с к о й ,  п с и х о л о г и ч е с к о й , 
п е д а г о г и ч е с к о й ,  ю р и д и ч е с к о й , 
социальной помощи, не относящейся к 
с о ц и а л ьн ы м  у с л у г а м  ( с о ц и а л ь н о е 
сопровождение). 
2 .  С о ц и а л ь н о е  с о п р о в о ж д е н и е 
осуществляется путем привлечения  

организаций, предоставляющих 
т а к у ю  п о м о щ ь ,  н а  о с н о в е             
м е ж в е д о м с т в е н н о г о                       
взаимодействия в соответствии         
с о  с т а т ь е й  2 8  н а с т о я щ е г о             
Федерального закона .  
 
Статья 10. Обязанности получателей 
социальных услуг  
 

Получатели социальных услуг         
обязаны: 
1.предоставлять в соответствии                
с нормативными правовыми актами      
субъекта Российской Федерации       
сведения и документы, необходимые 
для предоставления социальных услуг;  
2. своевременно информировать        
поставщиков социальных услуг            
об  изменении обстоятельств ,               
обусловливающих потребность               
в предоставлении социальных услуг;  
3) соблюдать условия договора                
о предоставлении социальных услуг, 
заключенного с  поставщиком               
социальных услуг, в том числе            
своевременно и в полном объеме      
о п л а ч и в а т ь  с т о и м о с т ь                       
предоставленных социальных услуг 
при их предоставлении за плату или 
частичную плату.  


