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Актуальность исследования продиктована глобальной 
цифровой трансформацией экономических систем и ста-
новлением нового технологического уклада, что влечет 
за собой ужесточение требований к уровню владения 
профессиональным иностранным языком у специали-
стов, работающих в сфере международных экономиче-
ских отношений. Обозначилось противоречие: с одной 
стороны, рынок труда остро нуждается в экономистах, 
способных эффективно осуществлять иноязычную ком-
муникацию в цифровой среде, с другой – дидактические 
ресурсы технологий искусственного интеллекта для ре-
шения данной задачи остаются недостаточно изучен-
ными. Дополнительную остроту проблеме придают ко-
гнитивные особенности современного «цифрового поко-
ления» обучающихся, чьи образовательные ожидания и 
способы работы с информацией существенно отличаются 
от сложившихся ранее. Цель статьи – на основе комплекс-
ного анализа выявить, структурировать и охарактеризо-
вать дидактический потенциал применения технологий 
искусственного интеллекта в процессе профессиональ-
ной языковой подготовки будущих экономистов-между-
народников. Методологическую базу работы составили 
методы теоретического анализа отечественной и зару-
бежной научно-педагогической литературы, а также си-
стематизация цифровых инструментов на базе ИИ, реле-
вантных для языкового образования в экономическом 
вузе. Результаты исследования теоретически обосновы-
вают целесообразность внедрения технологий ИИ в прак-
тику профессионально ориентированного иноязычного 
обучения. Дидактический потенциал данных технологий 
систематизирован по пяти направлениям: использование 
интерактивных форматов (чат-боты, голосовые помощ-
ники) для повышения учебной мотивации; применение 
алгоритмизированного интервального запоминания для 
эффективного усвоения профессиональной лексики; мо-
делирование аутентичных профессиональных ситуаций и 
кейсов с помощью генеративных нейросетей (ChatGPT, 
BloombergGPT, Finprophet); проектирование индивиду-
альных образовательных траекторий на основе адаптив-
ных алгоритмов; организация мгновенной оценочной об-
ратной связи, позволяющей преодолеть недостатки тра-
диционных форм контроля. Кроме того, разработана и 
предложена классификация, включающая шесть видов 
обратной связи, генерируемой инструментами ИИ: 
учебно-социальная, информационно-справочная, мето-
дическая, аналитическая, оценочная и условно-творче-
ская. Каждый вид соотнесен с конкретными цифровыми 
сервисами и нейросетевыми решениями. Теоретическая 
значимость работы заключается в углублении научных 
представлений о механизмах и принципах интеграции 
технологий ИИ в контекст профессионально ориентиро-
ванного иноязычного образования. Практическая значи-
мость состоит в том, что сформулированные автором вы-
воды, классификации и конкретные примеры использо-
вания ИИ-инструментов могут быть непосредственно 
внедрены в учебные программы экономических вузов с 
целью повышения эффективности формирования про-
фессионально-коммуникативных компетенций у буду-
щих специалистов-международников. 

The relevance of the study is driven by the global digital 
transformation of economic systems and the emergence 
of a new technological paradigm, which leads to stricter 
requirements for the level of professional foreign lan-
guage proficiency among specialists in the field of inter-
national economic relations. A contradiction has 
emerged: on the one hand, the labour market is in dire 
need of economists capable of effective foreign language 
communication in a digital environment; on the other 
hand, the didactic resources of artificial intelligence tech-
nologies for solving this problem remain insufficiently 
studied. The cognitive characteristics of the modern “dig-
ital generation” of students, whose educational expecta-
tions and ways of processing information differ signifi-
cantly from those of the past, add further urgency to the 
issue. The aim of the article is to identify, structure, and 
characterise the didactic potential of applying artificial in-
telligence technologies in the process of professional lan-
guage training of future international economists 
through a comprehensive analysis. The methodological 
basis of the work includes methods of theoretical analysis 
of Russian and foreign scientific-pedagogical literature, 
as well as systematisation of AI-based digital tools rele-
vant for language education in economic universities. The 
results of the study theoretically substantiate the feasi-
bility of integrating AI technologies into the practice of 
professionally oriented foreign language teaching. The 
didactic potential of these technologies is systematised in 
five areas: using interactive formats (chatbots, voice as-
sistants) to increase learning motivation; applying algo-
rithmic spaced repetition for effective acquisition of pro-
fessional vocabulary; modelling authentic professional 
situations and cases using generative neural networks 
(ChatGPT, BloombergGPT, Finprophet); designing indi-
vidual educational trajectories based on adaptive algo-
rithms; and organising instant evaluative feedback that 
overcomes the shortcomings of traditional assessment 
methods. In addition, a classification is developed and 
proposed that includes six types of feedback generated 
by AI tools: educational social, informational referential, 
methodological, analytical, evaluative, and conditionally 
creative. Each type is associated with specific digital ser-
vices and neural network solutions. The theoretical sig-
nificance of the work lies in deepening scientific under-
standing of the mechanisms and principles of integrating 
AI technologies into the context of professionally ori-
ented foreign language education. The practical signifi-
cance consists in the development of comprehensive rec-
ommendations and specific examples of using AI tools, 
which can be directly implemented into the curricula of 
economic universities to improve the effectiveness of 
forming professional and communicative competences 
of future specialists.  
 

 

искусственный интеллект, дидактический потенциал, 
профессиональная языковая подготовка, экономисты-
международники, персонализированное обучение 

artificial intelligence, didactic potential, professional lan-
guage training, international economists, personalized 
learning 
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Введение / Introduction 
 

Цифровая трансформация всех сфер общественной жизни, включая образова-
ние и экономику, является ключевым трендом современности. В Указе Президента 
РФ «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года» 
подчеркивается необходимость «внедрения во всех сферах жизни современных ин-
теллектуальных технологий» [1], что напрямую относится к системе высшего образо-
вания. Как отмечает И. О. Котлярова, «технологии искусственного интеллекта в обра-
зовании выполняют двоякую роль цели и средства»: они выступают и как предмет 
изучения при подготовке специалистов в области ИИ, и как инструмент, способный 
персонализировать обучение и снизить его трудоемкость [2]. 

Особенности современного «цифрового поколения» значительно повлияли на 
эволюцию образовательного пространства в высшей школе: появляются новые спо-
собы решения образовательных задач, новые профессиональные компетенции, но-
вые профессии. А. С. Коповой и В. М. Смирнов утверждают, что некоторые традици-
онные виды работы студентов фактически утратили смысл, например написание 
контрольных, курсовых и реферативных работ (часто их выполняет ИИ) [3].  

М. Н. Бочарова отмечает, что «профессиональные языковые потребности сту-
дентов экономических специальностей включают развитие навыков письменной ком-
муникации для составления деловой корреспонденции, аналитических отчетов и 
презентационных материалов» [4]. Для экономистов-международников, чья профес-
сиональная деятельность связана с постоянной коммуникацией с иностранными 
партнерами, глобальными изменениями на рынках и цифровыми данными, владе-
ние профессионально ориентированной иноязычной письменной речью становится 
не просто дополнительным, а критически важным навыком. В то же время, по мнению 
М. В. Романовой, А. С. Ваничкина и соавторов, «современная цифровая экономика и 
рынок требует от специалиста новый набор цифровых навыков и умений» [5]. 
С. В. Титова отмечает, что «внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в обучение 
происходит на различных уровнях образования», включая создание мультимодаль-
ного дидактического материала, формирование умений, сбор и анализ учебных дан-
ных, прогнозирование результатов обучения [6].  

Методический потенциал применения технологий искусственного интеллекта позво-
ляет конструировать профессионально ориентированную образовательную экосистему. В 
рамках этой экосистемы студенты-экономисты международного профиля получают воз-
можность осваивать компетенции через интерактивное взаимодействие с моделями, воссо-
здающими аутентичные бизнес-ситуации и сценарии экономической деятельности.  

Стремительно растущая роль технологий искусственного интеллекта диктует 
необходимость изменений в традиционных методах обучения профессиональной 
иноязычной коммуникации. Однако высшие учебные заведения не всегда успевают 
за динамикой внедрения новых технологий в образовательные программы. Возни-
кает противоречие между объективной потребностью в подготовке специалистов, 
способных эффективно использовать ИИ в профессиональной коммуникации, и не-
достаточной изученностью дидактического потенциала этих технологий в контексте 
языковой подготовки экономистов. В связи с этим актуальной является задача изуче-
ния и осмысления дидактического потенциала ИИ для формирования готовности к 
профессиональной иноязычной деятельности.  

Цель исследования – выявить дидактический потенциал применения технологий 
искусственного интеллекта в профессиональной языковой подготовке экономистов меж-
дународного профиля. Для реализации цели были поставлены следующие задачи: 
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‒ теоретически обосновать релевантность применения технологий искусственного 
интеллекта в профессиональной языковой подготовке экономистов-международников; 

‒ систематизировать основные цифровые инструменты, применяемые в языковом 
образовании экономических специальностей, классифицировав платформы, приложе-
ния и ресурсы по их функциональному назначению и дидактическим возможностям; 

‒ оценить дидактический потенциал выявленных цифровых инструментов для 
развития иноязычной профессиональной компетенции студентов-экономистов меж-
дународного профиля.  

Работа построена на синтезе данных из области лингводидактики, цифровой пе-
дагогики и экономики, что позволило рассмотреть проблему междисциплинарно. 

 

Обзор литературы / Literature review 
 

Анализ отечественных работ демонстрирует множественность подходов к опре-
делению искусственного интеллекта, что отражает комплексность данного феномена. 
Происходит сдвиг от теоретических дискуссий об искусственном интеллекте к прак-
тико-ориентированным моделям его применения. В работе, посвященной изучению 
влияния искусственного интеллекта на высшее образование, П. Попенич и Ш. Керр ха-
рактеризуют его как «вычислительные системы, способные выполнять процессы, по-
добные человеческим, такие как обучение, адаптация, синтез, самокоррекция и ис-
пользование данных для решения сложных задач обработки информации» [7]. В кон-
тексте образования исследователи часто выделяют прагматическую функцию искус-
ственного интеллекта. Так, А. Г. Кравцова определяет ИИ как «системы, способные ре-
шать когнитивные задачи, предназначенные для человеческого разума» [8], что напря-
мую связывает технологию с ключеобразовательными целями – развитием мышления 
и решением проблем. Это определение получает содержательное развитие в работе Н. 
Б. Пасковой, которая углубляет идею, определяя технологии искусственного интел-
лекта как «моделирование процессов человеческого интеллекта компьютерными си-
стемами», включающее базовые когнитивные функции: «обучение», «рассуждения», 
«самокоррекцию» – и распознавание различных типов информации [9]. Данная трак-
товка позволяет выделить конкретные дидактические механизмы искусственного ин-
теллекта: от персонализированного обучения до аналитики образовательных резуль-
татов. На стратегическом уровне в России закреплено более широкое, но технологиче-
ски ориентированное определение. Согласно Национальной стратегии развития ис-
кусственного интеллекта, это «комплекс технологических решений, который позво-
ляет имитировать когнитивные функции человека (включая самообучение и поиск ре-
шений без заранее заданного алгоритма) и получать при выполнении конкретных за-
дач результаты, сопоставимые с интеллектуальными достижениями людей» [10]. Таким 
образом, синтез представленных дефиниций позволяет рассматривать искусственный 
интеллект в образовании не как абстрактную концепцию, а как инструментарий, наде-
ленный способностями к когнитивному моделированию, автономному обучению и ре-
шению задач, что и составляет основу его дидактического потенциала. 

Современные исследования дидактического потенциала технологий искусствен-
ного интеллекта в языковой подготовке экономистов международного профиля носят 
междисциплинарный характер, интегрируя достижения лингводидактики, цифровой 
педагогики и экономики. В отечественной науке акцент делается на методическом и со-
держательном моделировании образовательной среды. Так, И. Б. Елтунова и А. С. Несте-
ров утверждают, что «благодаря процветанию технологии искусственного интеллекта 
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(ИИ) ее применение в образовании расширяется, обеспечивая возможности для органи-
зации индивидуального обучения, предоставления динамических оценок и облегчения 
значимого взаимодействия в онлайн, мобильном или смешанном обучении» [11]. 
Н. Б. Милявская исследует возможности чат-ботов и голосовых помощников для отра-
ботки ситуаций профессионального бизнес-общения, отмечая их роль в снижении ком-
муникативного барьера [12]. П. В. Сысоев и Е. М. Филатов развивают идею использова-
ния чат-ботов в обучении иностранному языку и выявляют их преимущества для обуча-
ющихся; также они подчеркивают существование спорных вопросов применения чат-
ботов, что позволяет объективно оценить потенциал данной технологии [13]. В исследо-
вании А. С. Будниковой и О. С. Бабенковой обосновывается потенциал чат-ботов как эф-
фективных партнеров при изучении иностранного языка. Авторы выделяют такие пре-
имущества разговорных агентов, как круглосуточная доступность, снижение тревожно-
сти у обучающихся, возможность индивидуальной настройки темпа и содержания бе-
седы, а также использование игровых элементов. На примере конкретных приложений 
(Mondly, Cleverbot) показано, что чат-боты способствуют развитию лексических навыков 
и поддержанию мотивации, хотя их коммуникативные возможности пока уступают жи-
вому общению [14]. С. И. Дрейцер рассматривает применение технологий искусствен-
ного интеллекта «для создания учебных диалогов в контексте обучения с использова-
нием онлайн-симуляций» и акцентирует, как технологии искусственного интеллекта 
могут помочь в создании «более эффективных и интерактивных обучающих сценариев, 
которые способствуют глубокому пониманию материала» [15]. Работа С. В. Титовой по-
священа анализу применения технологий искусственного интеллекта, которые позво-
ляют преподавателям проектировать дидактические материалы и выполнять рутинную 
работу по проверке и оцениванию [16]. В. Д. Мульдт и Т. Г. Максимова проводят сравни-
тельный анализ моделей интервального повторения (SuperMemo, Anki) с точки зрения 
их применимости в профессиональном обучении, выделяя ключевые критерии оценки 
алгоритмов: простота внедрения, универсальность, доступность и актуальность. В ре-
зультате исследования авторы устанавливают, что алгоритм Anki является наиболее до-
ступным и простым в использовании как студентами, так и преподавателями [17]. 
М. И. Иголкина и В. С. Язынина рассматривают метод интервальных повторений как 
эффективный способ усвоения новых лексических единиц при обучении иностранным 
языкам в вузе, опираясь на классические исследования памяти (кривая забывания Эб-
бингауза) и более поздние разработки (система Лейтнера). Авторы анализируют совре-
менные компьютерные программы и мобильные приложения (Anki, Memrise, Quizlet, 
LinguaLeo, Lexilize flashcards), которые автоматизируют интервальное повторение и поз-
воляют студентам самостоятельно тренировать лексику в удобное время, сочетая запо-
минание с визуализацией [18]. А. А. Першина, А. Г. Арутюнян и С. Н. Косников выяв-
ляют, что «нейронные сети эффективно используются в финансах и аналитике» для та-
ких задач, как кредитный рейтинг, поддержка клиентов, борьба с мошенничеством, ана-
лиз и прогнозирование рынка, а также оптимизация инвестиций и управление рисками. 
В статье подчеркивается, что, несмотря на впечатляющие возможности нейросетей, су-
ществуют ограничения: «необходимость в больших объемах обучающих данных и про-
блема интерпретируемости», поэтому требуются дальнейшие исследования для повы-
шения прозрачности и надежности моделей [19]. Л. П. Юздова, И. Д. Баландина и 
Т. Н. Москвитина исследуют обучающий потенциал нейросетей и систем искусствен-
ного интеллекта в процессе обучения иностранному языку в вузе, отмечая, что «с разви-
тием технологий и появлением новых возможностей образовательные учреждения 
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начали активно внедрять искусственный интеллект в учебный процесс». Авторы под-
черкивают, что нейросети «могут программировать индивидуальное обучение, созда-
вать индивидуальные учебные планы для обучаемых», учитывая уровень владения язы-
ком, пожелания и цели студента, что делает процесс обучения более эффективным и 
увлекательным. Исследователи также приводят конкретные примеры применения чат-
бота GPT (подбор цитат, создание вопросов к тексту, составление тестов и викторин) и 
анализируют функционал сайта twee.com, который «способен применить искусствен-
ный интеллект непосредственно для решения задач преподавателей английского 
языка» [20]. Н. А. Каталкина и А. А. Сибгатуллина подчеркивают, что «использование 
ИИ для формирования навыка письменной речи оказывает, в первую очередь, психоло-
гически позитивное влияние на обучаемых», повышая их уверенность, но не снижая ко-
личество ошибок [21]. О. Н. Хаустов, Т. Ю. Тормышова и Н. И. Суханова развивают ис-
пользование искусственного интеллекта для обучения иностранному языку и на основе 
экспериментального обучения доказывают, что «инновационная авторская методика 
обучения студентов письменной речи на иностранном языке, включающая внеаудитор-
ное взаимодействие обучающихся с инструментами генеративного искусственного ин-
теллекта, является более эффективной по сравнению с традиционной методикой обуче-
ния» [22]. О. В. Мещерякова обосновывает использование систем искусственного интел-
лекта (нейросетей, чат-ботов, VR/AR-технологий) как эффективного средства для сни-
жения иноязычной тревожности, повышения психологического комфорта и вовлечен-
ности студентов [23].  

Параллельно зарубежные исследователи, рассматривая дидактический потен-
циал технологий искусственного интеллекта, фокусируются на конкретных инстру-
ментах и оценке их эффективности. Х. Ким, Ю. Ча, Н. Ким экспериментально дока-
зали, что «чат-боты с искусственным интеллектом помогли студентам улучшить свои 
навыки говорения на английском языке, а также произношение». Исследователи 
также отметили, что «практика говорения с чат-ботами напоминает разговор лицом 
к лицу, и ее преимущества для развития устной речи аналогичны». По мнению авто-
ров, «чат-боты с ИИ побудили студентов, изучающих английский как иностранный, 
больше практиковаться в говорении», однако они указали на ограничения, связанные 
с распознаванием речи и невозможностью исправления ошибок [24]. Э. Каснечи, 
К. Зесслер, С. Кучеманн продвигают нейросети для создания образовательного кон-
тента, повышения вовлеченности и интерактивности учащихся, отмечая важность 
персонализированной обратной связи, которую могут предоставить платформы, ос-
нованные на искусственном интеллекте [25]. Экспериментальное исследование, про-
веденное Ш. Д. Мохаммед и М. В. Халид, указывает на потенциал искусственного ин-
теллекта в создании более персонализированной и поддерживающей учебной среды, 
отвечающей широкому спектру потребностей студентов, изучающих язык, что сти-
мулирует дальнейшие исследования роли искусственного интеллекта в языковом об-
разовании [26]. Х. В. Чуа и Н. Аннамалаи исследуют влияние чат-ботов на языковое 
образование. Целью своего исследования они ставят выявление эффекта новизны, вы-
званного применением чат-ботов в учебном процессе. Кроме того, исследователи 
призывают к разработке необходимых руководств по эффективной интеграции ИИ-
чат-ботов, особенно на базе больших языковых моделей (LLM), в учебные программы 
[27]. В контексте новой образовательной парадигмы О. Челик рассматривает транс-
формацию теорий языкового обучения под влиянием искусственного интеллекта 
[28]. П. Т. Хультберг с соавторами показывает эффективность чат-ботов (GPT-4 и др.) 
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в обучении экономике, включая персонализированную практику и симуляции сце-
нариев для экономистов [29]. Ф. Караташ, Ф. Я. Абеди и коллеги констатируют: «Ре-
зультаты исследования свидетельствуют о том, что ChatGPT положительно влияет на 
учебный опыт студентов, особенно в области письма, грамматики и усвоения словар-
ного запаса, а также повышает мотивацию и вовлеченность благодаря своей универ-
сальности и доступности в различных видах учебной деятельности» [30].  

Таким образом, дидактический потенциал технологий искусственного интеллекта 
является ключевым ресурсом для усиления профессиональной языковой компетенции. 

 

Методологическая база исследования / Methodological base of the research 
 

Методологическая база данного исследования строится на комплексе общенауч-
ных и специальных педагогических методов, позволивших реализовать междисципли-
нарный подход к изучению дидактического потенциала технологий искусственного ин-
теллекта в профессиональной языковой подготовке экономистов-международников.  

1. Теоретический анализ отечественной и зарубежной научно-педагогической 
литературы – использован для определения ключевых понятий («искусственный ин-
теллект», «дидактический потенциал», «профессиональная языковая подготовка»), а 
также для выявления современных подходов и противоречий в исследуемой области. 

2. Систематизация цифровых инструментов на базе ИИ – позволила структуриро-
вать платформы, приложения и нейросетевые решения по их функциональному назна-
чению и дидактическим возможностям (например, чат-боты для коммуникации, сер-
висы интервального запоминания, генеративные нейросети для создания кейсов). 

3. Классификация – применена для выделения шести видов обратной связи, ге-
нерируемой инструментами ИИ (учебно-социальная, информационно-справочная, 
методическая, аналитическая, оценочная, условно-творческая), а также для группи-
ровки дидактических функций ИИ по пяти направлениям. 

4. Синтез данных из области лингводидактики, цифровой педагогики и эконо-
мики – обеспечил междисциплинарный подход и позволил рассмотреть проблему 
интеграции ИИ в языковую подготовку экономистов комплексно. 

5. Анализ функционала конкретных ИИ-инструментов (ChatGPT, BloombergGPT, 
Finprophet, GigaChat, YandexGPT, Anki, Quizlet, LinguaLeo, Twee.com, Duolingo и др.) – вы-
полнен для оценки их дидактического потенциала, выявления возможностей персонализа-
ции, моделирования профессиональных ситуаций и мгновенной обратной связи. 

6. Моделирование образовательных ситуаций – использовано при разработке 
промптов и примеров заданий (кейсов) для студентов, в том числе с применением 
профессиональных нейросетей. 

7. Описательно-обобщающий метод – позволил сформулировать выводы о 
трансформации языковой подготовки под влиянием ИИ и определить практическую 
значимость результатов для учебных программ экономических вузов. 

 

Результаты исследования / Research results 
 

1. Повышение мотивации студентов к изучению иностранного языка 
Снижение мотивации к изучению иностранного языка у современных студентов 

связано с традиционными подходами, которые используются на протяжении многих 
десятилетий в высшей школе. В отличие от них, современные образовательные плат-
формы и приложения, в которых интегрирован искусственный интеллект, обладают 
механизмами, которые поддерживают и увеличивают вовлеченность студентов в 
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учебный процесс. Визуализация прогресса, индивидуальные траектории освоения 
материала, регулировка уровня сложности заданий, адаптация задач под практиче-
ский контекст – данные механизмы обеспечивают баланс равновесия между сложно-
стью задачи и уверенностью студента в своих силах. Такие условия являются ключе-
выми для поддержания устойчивого интереса к учебному процессу.  

Практика применения чат-ботов в обучении иноязычной речи предоставляет воз-
можность практики индивидуального письменного и устного общения в любое удобное 
время для учащегося. Чат-боты, основанные на технологиях обработки естественного 
языка и машинного обучения, способны имитировать поведение собеседника и поддер-
живать коммуникацию, что делает их эффективным тренажером для обучения ино-
странному языку. На основе анализа функционала таких инструментов можно выявить 
следующие дидактические преимущества для студентов: снижение тревожности и ком-
муникативного барьера, так как студент занимается без страха получить негативную 
оценку или осуждение в случае ошибки; гибкость выбора времени обучения, что фор-
мирует у обучающегося чувство контроля над процессом обучения; повышение вовле-
ченности за счет интерактивного формата взаимодействия. Кроме того, современные 
нейросетевые агенты обладают функцией выбора голоса и образа собеседника, что поз-
воляет персонализировать опыт общения, делая языковую практику более приближен-
ной к естественной среде общения и эмоционально насыщенной. В результате устойчи-
вая образовательная активность поддерживается на протяжении всего курса обучения, а 
мотивация студентов подкрепляется не внешними стимулами, а внутренним интересом 
к самому процессу коммуникации с интеллектуальным агентом. 

2. Персонализированное запоминание 
В основе ряда цифровых решений для индивидуализированного запоминания 

лексики лежат когнитивные закономерности, связанные с динамикой удержания ин-
формации в памяти. Современные образовательные платформы реализуют алгорит-
мический подход, при котором система отслеживает действия обучающегося: фикси-
рует, какие единицы материала были усвоены, какие вызывают затруднения, а также 
учитывает перерывы в учебной деятельности. На основе этих данных инструмент 
прогнозирует моменты вероятного забывания и автоматически предлагает повторить 
те разделы, которые могут быть утрачены. Такой механизм позволяет не допустить 
снижения эффективности обучения, своевременно актуализируя пройденный кон-
тент. К числу конкретных сервисов, реализующих данный подход, относятся: 

− Anki – платформа для создания персональных наборов карточек, где пользо-
ватель самостоятельно добавляет иноязычные слова, их определения и контекстные 
примеры. Система организует интервальные показы, адаптируя частоту повторений 
под индивидуальную динамику запоминания. 

− Quizlet – интерактивный сервис, предлагающий различные режимы работы с 
лексикой (карточки, тесты, игры). Алгоритмы платформы анализируют ответы сту-
дента и регулируют очередность предъявления слов, выдвигая на первый план те 
единицы, которые усвоены слабее. 

− LinguaLeo – игровая образовательная платформа, которая предоставляет 
функционал для сохранения слов в личный словарь и их последующего заучивания 
с помощью системы карточек. 

Данные цифровые платформы автоматизируют и персонализируют процесс ин-
тервального повторения, преобразуя теоретическую модель в удобный и доступный 
учебный инструмент. 
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3. Моделирование профессиональной среды и ситуаций 
Кейс-анализ является одним из эффективных интерактивных методов, позволя-

ющих будущим специалистам развивать практические навыки. Этот метод дает воз-
можность смоделировать реальные проблемные ситуации, с которыми экономист-
международник может столкнуться в своей профессиональной деятельности. Глав-
ная цель применения кейс-метода в контексте практико-ориентированного образова-
ния – вовлечь обучающихся в анализ конкретной ситуации, способствовать выра-
ботке вариантов ее разрешения и выбору наиболее оптимального решения.  

Подготовка кейса достаточна трудоемка, здесь можно использовать нейросети: 
Chat GPT, Deep Seek, Perplexity, Giga Chat. Рассмотрим модель задания для кейса:  

1. Есть описание некоторой ситуации из реальной практики, в данной ситуации 
можно наблюдать набор проблем, описание этих проблем собрано в файле.  

2. Требуется разработать описание ситуации, в которой наглядно проявляются 
проблемы.  

Сформулируем промпт: «Ты преподаватель в университете, придумай кейс для 
студентов [курса] по дисциплине [«Название дисциплины»], представляющий собой 
[описание ситуации из реальной практики, например, фрагмент урока], где проявля-
ются проблемы, о которых идет речь в файле. Распиши, какие конкретно проблемы 
выявляются в описанной ситуации [например, на уроке], как они проявляются». Если 
преподавателя не устраивает содержание кейса, то он может изменить промпт и до-
биться результата, создав максимально качественный контент.  

В профессиональной деятельности экономисты активно используют нейросети 
для решения профессиональных задач. Можно выделить две профессиональные 
нейросети: Finprophet и BloombergGPT. Нейронная сеть Finprophet – это продвину-
тый программный инструмент, предназначенный для прогнозирования финансовых 
показателей, включая курсы валют, цены на акции и другие финансовые показатели. 
Используя алгоритмы машинного обучения и обширные исторические данные, он 
обеспечивает точные прогнозы.  BloombergGPT, в свою очередь, является генератив-
ной моделью, разработанной компанией Bloomberg для создания текстов новостного 
и аналитического характера – от кратких сводок до развернутых отчетов.  В качестве 
заданий студентам – экономистам-международникам можно предложить: 

1)  на основе выходных данных Finprophet подготовить устный аналитический 
брифинг или письменный меморандум с обоснованием инвестиционного решения;  

2)  оценить, отредактировать и дополнить финансовый отчет или новостную 
статью, созданную с помощью BloombergGPT, аргументируя вносимые изменения с 
точки зрения стиля, точности и глубины анализа;  

3) разработать и представить на иностранном языке кейс, используя аналитиче-
ские прогнозы Finprophet, а BloombergGPT поможет сделать текст с последующим 
анализом.  

Подобные задания не только формируют цифровую грамотность, но и ставят 
обучающихся в условия, требующие использования специальной экономической 
лексики, разнообразных грамматических конструкций для аргументации, развивают 
навыки профессиональной письменной и устной коммуникации, что в совокупности 
существенно повышает уровень профессиональной языковой подготовки. 

4. Персонализация обучения 
Технологии искусственного интеллекта открывают возможность реализовать 

действительно индивидуальный подход к обучению каждого студента, учитывая его 
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личные особенности, исходный уровень владения языком, предпочтительные фор-
маты работы и желаемый темп освоения материала. На основе анализа текущего 
уровня подготовки обучающегося, его целей (например, сдача международного экза-
мена, участие в переговорах, написание аналитических отчетов) и даже стиля воспри-
ятия информации нейросетевые алгоритмы способны автоматически формировать 
персонализированный учебный план. Такая адаптация делает процесс обучения не 
только более эффективным с точки зрения достижения конкретных результатов, но 
и увлекательным для самого студента, поскольку содержание и сложность заданий 
постоянно находятся в зоне его ближайшего развития.  

Анализируя индивидуальные образовательные траектории студентов и выявляя 
пробелы в знаниях, технологии искусственного интеллекта позволяют подобрать со-
ответствующий когнитивный стиль и оптимальный стиль освоения материала. Си-
стема может автоматически адаптировать содержание, сложность заданий и форму 
подачи информации, реализуя модель персонализированного обучения. 

Анализ функциональных возможностей современных нейросетей позволяет 
представить четыре ключевые характеристики технологий искусственного интел-
лекта, обеспечивающие эффективную персонализацию учебного процесса. 

Адаптивность. Нейросетевые алгоритмы способны динамически подстраивать 
учебный контент под актуальный уровень знаний и индивидуальные образователь-
ные потребности каждого студента. Например, платформа Twee.com адаптирует за-
дания под языковую подготовку пользователя. Кроме того, ИИ анализирует данные 
о предыдущих успехах и типичных ошибках обучающегося, а также учитывает его 
вовлеченность и эмоциональное состояние, чтобы предложить наиболее релевант-
ный и эффективный именно для него материал. 

Интерактивность. Технологии ИИ обеспечивают многоканальное взаимодей-
ствие с учебным содержанием. Студент может работать с материалом в различных 
форматах: текст, аудио, видео, анимация, а также комбинировать их в зависимости от 
своих предпочтений. Это позволяет учитывать разные стили восприятия информа-
ции (визуальный, аудиальный, кинестетический). 

Персонализированная обратная связь. Анализируя так называемый «цифровой 
след» обучающегося (историю выполненных заданий, типичные ошибки, время ре-
акции, маршруты навигации по курсу), нейросети способны формировать индиви-
дуальные рекомендации для дальнейшего обучения. Система не просто констати-
рует правильность или ошибочность ответа, а выявляет сильные и слабые стороны 
студента и предлагает точечные упражнения для устранения пробелов. 

Мониторинг прогресса обучения. Искусственный интеллект автоматически от-
слеживает динамику учебных достижений каждого студента, визуализирует его про-
движение по темам и компетенциям. Полученные данные обрабатываются и предо-
ставляются преподавателю в наглядной форме (таблицы, отчеты). Это позволяет пе-
дагогу своевременно корректировать свои методические решения, выделять студен-
тов, нуждающихся в дополнительной поддержке, и адресно помогать им, не тратя 
время на рутинный сбор и обработку информации о прогрессе всей группы. 

Технологическим фундаментом для создания персонализированного подхода в об-
разовательном процессе служат отечественные крупные языковые модели, такие 
как GigaChat (Сбер) и YandexGPT (Яндекс). Эти нейросети способны динамически 
трансформировать учебный контент: они генерируют персонализированные объясне-
ния, варьируют сложность задач и могут переформулировать один и тот же материал, 
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что позволяет подстраиваться под различные когнитивные стили учащихся. Междуна-
родная платформа Duolingo, где контент адаптируется под уровень и темп обучающе-
гося, находит применение и в российском EdTech. Ведущие платформы корпоративного 
и дополнительного образования, такие как «Нетология» и GeekBrains, активно интегри-
руют AI-алгоритмы для проектирования индивидуальных траекторий повышения ква-
лификации, обеспечивая гибкость и релевантность обучения. 

Персонализация обучения в высшей школе обладает высоким дидактическим потенци-
алом, так как демонстрирует снижение когнитивной нагрузки на студентов, что проявляется 
в уменьшении как интеллектуальных, так и временных затрат на освоение материала, учеб-
ная производительность увеличивается. Таким образом, интеграция нейросетей в образова-
тельные платформы создает работающую модель персонализированного обучения, сочета-
ющую высокую эффективность с психологическим комфортом для обучающегося. 

5. Мгновенная обратная связь 
В рамках образовательного процесса обратная связь трактуется как сведения, посту-

пающие к обучающемуся в ответ на совершенные им учебные действия. Такая информа-
ция непосредственно связана с ходом обучения, его промежуточными и итоговыми ре-
зультатами, а также с воспитательным эффектом образовательной деятельности.  

Однако сегодня традиционный вид оценочной обратной связи обладает рядом 
существенных недостатков, которые особенно остро воспринимаются современными 
студентами – «цифровыми аборигенами»: 

− время проверки письменной работы и время предоставления качественной 
обратной связи студентам может занять продолжительное время: от нескольких дней 
до нескольких недель; 

− студенты испытывают страх, вследствие чего может возникать растущий дис-
комфорт со стороны студента при получении письменной работы и обратной связи 
от преподавателя; 

− субъективность в оценке работы преподавателем может являться демотивато-
ром для студентов при выполнении последующих творческих заданий.  

Обобщая данные факторы, можно сделать вывод, что традиционная оценочная 
обратная связь уже не эффективна для современного поколения студентов. На смену 
традиционному виду обратной связи приходят технологии искусственного интел-
лекта, способные предоставлять обратную связь другого качества. Именно это каче-
ство искусственного интеллекта является дидактическим потенциалом, способным 
разрабатывать инновационные методики в профессиональной языковой подготовке, 
поднимая процесс обучения на новый уровень. 

Классификация обратной связи, предоставляемой инструментами искусствен-
ного интеллекта, включает шесть основных видов.  

1. Учебно-социальная обратная связь. Данный вид реализуется через взаимодей-
ствие с ИИ-чат-ботами, которые фокусируются на развитии одного вида речевой де-
ятельности, например говорении или письме. 

2. Информационно-справочная обратная связь. Эта обратная связь предостав-
ляет пользователю фактическую информацию: грамматические правила, культуро-
логические сведения или справочные данные. Чат-боты, использующие открытые 
базы знаний, выступают основным инструментом для ее получения.  

3. Методическая обратная связь. Этот вид направлен на поддержку преподава-
теля: искусственный интеллект генерирует планы уроков, задания и упражнения в 
соответствии с учебными целями.  
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4. Аналитическая обратная связь. Здесь ИИ используется для обработки боль-
ших данных с целью генерации выводов и прогнозов, что позволяет выявлять про-
блемные зоны в освоении курса или анализировать академические тенденции.  

5. Оценочная обратная связь. Данный вид предполагает автоматизированную 
оценку работ студентов (например, эссе) по заданным критериям с предоставлением 
развернутых комментариев и рекомендаций. Искусственный интеллект способен да-
вать мгновенную и детальную обратную связь, часто охватывающую больше аспек-
тов, чем традиционная оценка преподавателя.  

6. Условно-творческая обратная связь. Этот вид связан со способностью искус-
ственного интеллекта генерировать принципиально новый текст или контент по за-
просу пользователя. Однако его «творчество» считается условным, так как оно алго-
ритмически основано на обучении на существующих данных. Такая обратная связь 
полезна для создания примеров, идей или черновиков, но требует критической про-
верки со стороны обучающегося на достоверность и оригинальность. 

В студенческой среде наибольший отклик находят учебно-социальный и условно-
творческий форматы взаимодействия с искусственным интеллектом, что напрямую со-
относится с методической осведомленностью преподавателей в интеграции данных ин-
струментов. Наименее востребованной остается аналитическая обратная связь, что объ-
ясняется как отсутствием запроса на обработку больших данных, так и дефицитом са-
мих структурированных массивов информации. Параллельно в педагогическом сооб-
ществе растет интерес к развивающемуся оценочному потенциалу нейросетей. 

 
Виды обратной связи в преподавании иностранного языка  

на основе инструментов искусственного интеллекта 
 

Инструмент ИИ Вид обратной связи Цель взаимодействия 
с инструментом ИИ 

ChatGPT Учебно-социальный Развитие коммуникативных умений, написа-
ние научного текста 

ChatGPT Методический Разработка учебных и контрольных материа-
лов, создание картинок 

Replika, CallAnnie Учебно-социальный Развитие иноязычных умений социального 
взаимодействия, формирование фонетических 
навыков 

Intelligent Essay 
Assessor, ChatGPT, 
Write & Improve 

Оценочный, аналити-
ческий 

Развитие умений написания эссе: анализ оши-
бок, сложность лексики, когерентность 

YandexGPT, 
ChatGPT, GigaChat, 
Gemini 

Информационно-
справочный 

Развитие умений поиска информации в дове-
ренных базах знаний (словари, грамматиче-
ские справочники, корпусы текстов, культуро-
логические базы) и промпт инжиниринга 

Duolingo Информационно-
справочный 

Развитие коммуникативной практики и фор-
мирование речевых умений 

Claude, Midjourney, 
Kandinsky 

Условно-творческий Создание изображений по описанию на целе-
вом языке для развития коммуникативной 
практики 

 
Таким образом, мгновенная обратная связь при помощи нейросетей позволяет 

студентам, изучающим язык, корректировать свое поведение незамедлительно в про-
цессе обучения, а не на заключительном этапе. Оперативное предоставление обрат-
ной связи минимизирует тревожность, связанную с ожиданием оценки, позволяет 
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своевременно диагностировать проблемные зоны и целенаправленно восполнять не-
достаток знаний, что в конечном итоге ускоряет и углубляет процесс формирования 
высокого уровня владения иноязычной речью. Данное свойство искусственного ин-
теллекта, безусловно, повышает мотивированность учащихся и вовлеченность в про-
цесс овладения иностранным языком.  

 

Заключение / Conclusion 
 

Технологии искусственного интеллекта раскрывают обширный дидактический 
потенциал в профессиональной языковой подготовке экономистов-международни-
ков, предоставляя возможности для создания персонализированных траекторий обу-
чения через чат-боты, такие как ChatGPT и GigaChat, симулирующие реальные биз-
нес-сценарии. Этот потенциал важен, поскольку в эпоху глобализации экономистам 
требуется не только знание языка, но и умение вести переговоры, анализировать фи-
нансовые отчеты и общаться в межкультурной среде, где традиционные методы часто 
не справляются с индивидуальными темпами студентов. Искусственный интеллект 
ускоряет освоение специализированной лексики и грамматики, повышая общую эф-
фективность подготовки к рынку труда. 

Дидактический потенциал искусственного интеллекта проявляется в автомати-
зированной оценке и обратной связи, что позволяет экономистам фокусироваться на 
развитии коммуникативной компетенции без рутинной проверки заданий. Важность 
этого подчеркивается растущим спросом на специалистов с высоким уровнем бизнес-
английского, а искусственный интеллект помогает адаптировать контент под про-
фессиональные нужды. Такой подход не только экономит ресурсы вузов, но и фор-
мирует навыки критического мышления через интерактивные симуляции. 

Внедрение ИИ-инструментов, например Duolingo с генеративными моделями 
или BloombergGPT, усиливает дидактический потенциал за счет персонализации и 
профессионально-ориентированного учебного материала, делая обучение увлека-
тельным и ориентированным на экономический дискурс. Это критически важно для 
российской системы образования, где цифровизация помогает студентам-экономи-
стам конкурировать глобально, интегрируя язык с предметными знаниями, готовясь 
к вызовам цифровизации бизнеса. В итоге технологии искусственного интеллекта 
трансформируют языковую подготовку из вспомогательного в стратегически значи-
мый компонент профессионального роста. 

Результаты исследования создают основу для совершенствования учебных про-
грамм, методических материалов и практических рекомендаций для преподавателей, 
работающих со студентами экономических направлений подготовки. 
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