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Формирование эмоциональной устойчивости подростков 
 

Аннотация. Статья посвящена психолого-педагогической проблеме формирова-
ния эмоциональной устойчивости подростков. В ней раскрыты основные положе-
ния по формированию эмоциональной устойчивости подростков: особенности 
формирования эмоциональной устойчивости подростков, модель формирования 
эмоциональной устойчивости подростков. В статье описаны этапы методы и 
методики исследования, характеристика выборки. Описана опытно-
экспериментальная работа по формированию эмоциональной устойчивости под-
ростков; проведен анализ результатов опытно-экспериментального исследова-
ния. Статья будет интересна педагогам-психологам, педагогам, педагогам-
организаторам, педагогам дополнительного образования, заместителям по 
учебно-воспитательной работе. 
Ключевые слова: эмоциональная устойчивость, подростки, модель, программа, 
методы, методики, анализ, результат. 
Раздел: (02) комплексное изучение человека; психология; социальные проблемы 
медицины и экологии человека. 

 

На протяжении многовековой истории человечества эмоциям отводилась одна 
из центральных ролей сил, определяющих поступки человека. По мнению Аристоте-
ля, эмоции, выполняя побудительную функцию, являются мотивационным основа-
нием, связующим звеном в процессе познания все более сложных объектов. 
Б. Спиноза в своих учениях об аффектах, говорил о динамическом единстве эмоций 
с другими психическими явлениями, полагая, что они оказывают не только регули-
рующее, но и дезорганизующее влияние на деятельность.  

Актуальность исследования заключается именно в изучении взаимосвязи ком-
понентов эмоциональной устойчивости, которые и влияют на усвоение любой обра-
зовательной программы и результативность учащегося (оценки), на формирование 
ключевых компетенций и на формирование социальной адаптивности к окружающе-
му миру. Под компетенциями понимаются некоторые внутренние, потенциальные, 
скрытые психологические новообразования (знания, представления, программы (ал-
горитмы) действий, системы ценностей и отношений), которые затем выступают как 
факторы успешности/неуспешности, адаптивности/дезадаптивности, благополу-
чия/неблагополучия подростка [1]. 

Наиболее сложным, с точки зрения личностного развития ребенка является пе-
реходный подростковый возраст от 11 до 14 лет. Подростковый период очень важен 
в развитии «Я-концепции», в формировании самооценки как основного регулятора 
поведения и деятельности, оказывающей непосредственное влияние на процесс 
дальнейшего самопознания, самовоспитания и в целом развития личности и его 
судьбы.  

Цель исследования: теоретически обосновать и экспериментально проверить 
модель формирования эмоциональной устойчивости подростков, включенную в до-
полнительную общеобразовательную программу.  
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Объект исследования: эмоциональная устойчивость подростков.  
Предмет исследования: формирование эмоциональной устойчивости подростков. 
Гипотеза исследования: эмоциональная устойчивость, формируется вслед-

ствие реализации модели формирования эмоциональной устойчивости, которая 
включается в дополнительную общеобразовательную программу «Школа-лидера». 

Базой экспериментального исследования явилась группа подростков в количе-
стве 20 человек в возрасте 11-12 лет, 8 мальчиков и 12 девочек. Подростки посеща-
ют занятия по дополнительной общеобразовательной программе «Школа лидера» в 
МКОУ ДО «ЦДОД».  

На сегодняшний момент времени у науки стоит задача в разработке теоретиче-
ских и практических основ успешного противостояния личности эмоциогенным воз-
действиям с целью сохранения ее эффективности и продуктивности, воспринимае-
мой как субъективно, так и объективно. Залогом успешности такого противостояния 
является сформированная у личности эмоциональная устойчивость (В. И. Долгова, 
Г. Ю. Гольева [2]). Эмоциональную устойчивость следует формировать в подростко-
вом возрасте, когда ученик целенаправленно стремится к успешной социальной 
адаптации, ищет активно новые средства формирования интеллектуальных способ-
ностей. Актуальность и значимость этой проблемы и послужило основанием для вы-
бора темы магистерского исследования «Формирование эмоциональной устойчиво-
сти подростков». В процессе исследования, учитывая природу эмоций их взаимо-
связь с ценностными ориентациями и особенности подросткового возраста 
(Е. Г. Кузнецова [3]). И это явилось основой для формирования модели эмоциональ-
ной устойчивости и её методологической платформой. 

 гносеологический (познавательный) потенциал определяется объемом и 
качеством информации, которой владеет личность, а так же ее психологические ка-
чества, обеспечивающие продуктивность познавательной деятельности; 

 аксиологический (ценностный) потенциал личности определяется обретен-
ной в процессе социализации системой ценностных ориентаций в нравственной, ре-
лигиозной, политической, эстетической сферах, то есть ее идеалами, целями, убеж-
дениями и устремлениями; 

 творческий потенциал личности характеризуется совокупностью умений, 
навыков и способностей, а так же мерой их реализации в определенной сфере дея-
тельности и общения; 

 морально-нравственный потенциал личности определяется нравственно-
этическими нормами, стремлениями и ценностями которые вырабатываются при 
помощи интеллектуальных эмоционально-волевых механизмов; 

 коммуникативный потенциал личности характеризуется степенью общи-
тельности, направленностью и прочностью устанавливаемых контактов, а так же ди-
намикой выполняемых социальных ролей;  

 художественный (эстетический) потенциал личности определяется уровнем, 
интенсивностью ее художественных потребностей, а так же степенью их удовлетво-
ренности. 

Далее нами были определены компоненты модели формирования эмоцио-
нальной устойчивости и установлена их взаимосвязь (мотивационного, эмоциональ-
ного, волевого, интеллектуального), при этом были использованы рекомендации 
В. И. Долговой, Г.Ю. Гольевой [4].  

И именно связь эмоций и системы ценностей, их влияние друг на друга являет-
ся фактором формирования  позитивной я-концепции старших школьников 
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(В. И. Долгова, И. П. Ордина [5]). На этих основных научных концепциях мы основы-
вались при разработке модели формирования эмоциональной устойчивости и при 
составлении программы. 

 

Формирование эмоциональной устойчивости подростков 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Модель психолого-педагогического формирования эмоциональной устойчивости подростков 
 

На основе траектории определяющей направление движения к стратегическим 
целям с учетом достижения тактических целей (В. И. Долгова [6]) была разработана 
и внедрена модель формирования эмоциональной устойчивости в программу до-
полнительного образования «Школа – лидера». В дальнейшем мы провели экспери-
мент и доказали эффективность модели формирования эмоциональной устойчиво-
сти. Как показано на рис. 1, наша модель состоит из трех блоков: диагностический, 
формирующий, аналитический.  
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Таблица 1 

Распределение по группам методов, используемых в исследовании  
эмоциональной устойчивости подростка 

 

Название групп методов Название методов 

Теоретические методы  аналитико-синтетический 

 сравнительно-сопоставительный 

 метод моделирования 

Эмпирические методы  наблюдение 

 констатирующий эксперимент 

 формирующий эксперимент 

 контрольный эксперимент 

 метод экспертных оценок 

Психологические методы  «Шкала самооценки уровня тревожности» Ч. Д. Спилбергера, 
Ю. Л. Ханина 

 «Ориентационная анкета» Б. Басса 

 «Тест – опросник мотивация достижения успеха и боязни неудачи» 
А. Реана 

 «Ценностные ориентации» М. Рокича 
 

Методы активного соци-
ально-психологического 
обучения 

 социально полезные общественные дела 

 ролевые и деловые игры 

 беседы 

 интерактивное общение 

 арт-терапия 

 дискуссии 

 психогимнастические упражнения 

 познавательные интеллектуальные игры 

 моделирование ситуаций 

 эссе-сочинение 

Количественные методы 
обработки эмпирических 
данных 

 методы описательной статистики (вычисление среднего, стандарт-
ного отклонения) 

 методы математической статистики:  

 Т-критерия Вилкоксона 
 

Для решения задач поисково-подготовительного этапа применялись такие тео-
ретические методы: 

 Аналитико-синтетический (этот метод мысленного расчленения целого на 
части с последующим воссоединением различных элементов, сторон объекта в еди-
ное целое). 

 Сравнительно-сопоставительный (это метод сопоставления различных 
элементов, сторон объектов по какому-либо основанию). 

 Метод моделирования (это метод проведения аналогий, умозаключений от 
общего к частному, когда в качестве аналога более сложного объекта берется более 
простой или доступный для исследователя, результатом использования данного ме-
тода, является составление модели объекта, процесса, состояния). 

 Для решения экспериментальных задач исследования применялись следу-
ющие эмпирические и психодиагностические методы: 

 Эксперимент – это метод, направленный на выявление причинно-
следственных зависимостей, характеризующийся созданием оптимальных условий 
для изучения определенных явлений, а также целенаправленным и контролируемым 
изменением этих условий. 
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 Констатирующий эксперимент – это метод констатаций связей, складываю-

щихся в ходе развития психики, относительно независимых от обучения и воспита-
ния. Для решения поставленных задач нашего исследования мы применили форми-
рующий эксперимент, который предполагает выявление закономерностей развития в 
ходе активного, целенаправленного воздействия на испытуемого, что в рамках 
нашего исследования осуществлялось в процессе реализации дополнительной об-
щеобразовательной «Школа лидера».  

Для повышения достоверности и валидности результата был использован ком-
плекс стандартизированных и высоко формализованных психодиагностических ме-
тодик, направленных на изучение тревожности «Методика изучения уровня тревож-
ности» Ч. Д. Спилбергера, Ю. Л. Ханина; мотивации достижения успеха «Тест-
опросник мотивации достижения успеха и боязни неудач» А. Реана; «Ориентацион-
ная анкета» Б.Басса направленности личности, «Ценностные ориентации» М. Рокич. 
Метод математической статистики Т-критерий Вилкоксона [7].  

После констатирующего эксперимента мы включили в общеобразовательную 
программу «Школа-лидера» модель «Формирование эмоциональной устойчивости» 
и провели психолого-педагогическую программу. На контрольно-обобщающем этапе, 
мы провели анализ результатов до реализации программы и после, сделали соот-
ветствующие выводы.  

При интерпретации результатов тестирования были выявлены результаты. 
 

 
 

Рис. 2. Распределение результатов исследования по методике  
«Шкала самооценки уровня тревожности Ч. Д. Спилбергера, Ю. Л. Ханина 

 

До формирующих воздействий уровень низкой тревожности имели (5%) – 
1 чел., после проведенной программы (5%) – 1 чел., так и остался с неизмененным 
уровнем, вследствие с замедленной реакцией на изменения. У этого подростка мед-
ленно повышается чувство ответственности и мотив к ответственной деятельности и 
поступкам. До формирующих воздействий высокий уровень тревожности состоял из 
(25%) – 5 чел., после проведения программы сократился до (5%) – 1 чел. Что озна-
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чает 4 чел. (20%) перешли на умеренный уровень тревожности. Уровень умеренной 
тревожности из (60%) вырос до (90%) – 18 чел. В процессе формирования эмоцио-
нальной устойчивости удалось перенести акцент на осмысление деятельности, на 
осознанность своих поступков и сформировать чувство уверенности в успехе. Итог: 
после проведения программы: 6 учеников (30%) перешли на уровень умеренной 
тревожности.  

 

 
 

Рис. 3. Распределение результатов по «Ориентационной анкете» Б.Басса» 
 

До формирующего воздействия 3 чел. (15%) имели направленность на себя (Я), 
проявляли агрессию в достижении результатов, раздражительность, тревожность. 
После проведения программы 2 чел. (10%) перешли на уровень ориентации (О) и 
приобрели направленность на совместную деятельность, на социальное одобрение, 
потребность в привязанности и эмоциональных отношениях с людьми. До формиру-
ющего воздействия 12 чел. (60%) с направленностью (О). После проведенной про-
граммы, 9 чел. (45%) переориентировались на направленность (Д). Подростки стали 
проявлять заинтересованность в решении деловых проблем, выполнять работы как 
можно лучше, ориентироваться на деловое сотрудничество, приобрели способность 
отстаивать собственное мнение, которое полезно для достижения общей цели, при 
этом сохранять позитивную ориентацию на совместную деятельность и оказание ис-
кренней помощи людям. 

Итог: направленность (Д) увеличилась на (45%)- 9 чел., направленность (О) 
увеличилась на (10%)- 2 чел. Таким образом, направленность – (Д) состоит из 
(75%) – 15 чел., направленность – (О) состоит из (20%) – 4 чел., направленность – 
(Я) состоит из (5%) – 1 чел. 
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Рис. 4. Распределение результатов по тест-опроснику  
«Мотивация достижения успеха и боязни неудачи» А. Реана 

 
До формирующих воздействий уровень низкой мотивации достижения успеха 

был у (30%) – 6 чел., высокой мотивации (70%) – 14 чел. После проведения про-
граммы уровень низкой мотивации снизился на (20%) – 4 чел. А уровень высокой 
мотивации врос на (20%) – 4 чел. 

Итог: уровень высокой мотивации составил (90%) – 18 чел., уровень низкой мо-
тивации к успеху снизился благодаря формирующим воздействиям программы. 
Подростки склонные к потребности избегать неудачи, сохранять идею негативных 
ожиданий, впадающие в состояния близко к паническому и сохраняющие ситуатив-
ную тревожность перешли на уровень высокой мотивации. Благодаря сформирован-
ности новых приоритетных ценностных ориентаций: познание, чуткость, смелость, 
твердая воля, честность. Подростки обрели целеустремленность, настойчивость в 
достижении цели, активность, ответственность и инициативность. Самым главным 
мотивом жизнерадостности стало достижение успеха в созидательной жизнедея-
тельности. 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

н.у в.у

30%

70%

10%

90%

ко
л

-в
о

 ч
е

л
 в

 %

Уровни мотивации достижения успеха

до программы

после программы

http://e-koncept.ru/2015/


Печеневская Е. И. Формирование эмоциональной 
устойчивости подростков // Концепт. – 2015. – 
Спецвыпуск № 08. – ART 75133. – 0,5 п. л. – URL: 
http://e-koncept.ru/2015/75133.htm. – Гос. рег. Эл № 
ФС 77-49965. – ISSN 2304-120X.  

  ~ 8 ~ 

ART 75133 УДК 159.9 

 
 

Рис. 5. Распределение ценностных ориентации по методике М. Рокича 
«Ценностные ориентации» 

Таблица 2  
Сравнительный анализ ценностных ориентаций 

 

№ Ценности до программы Ценности после программы 

1 развлечение познание 

2 свобода любовь 

3 независимость смелость 

4 жизнерадостность твердая воля 

5 красота природы честность 
 

До формирующих воздействий у подростков превалировали в приоритетной по-
следовательности ценностные ориентации такие как, развлечение, свобода, незави-
симость, жизнерадостность, красота природы. Подростки не имели понятийного 
осмысления этих ценностей. Свобода для них являлась в большей степени свобо-
дой от ответственности за свои поступки, независимость являлась разрывом отно-
шений с теми, кто их контролирует, в основном с родителями и учителями. В прио-
ритете ценностных ориентаций стояло развлечение, из которой складывается жиз-
нерадостность, подростки не осознавали, что именно постоянные развлечения как 
снятие напряжения от конфликтов с родителями, учителями и сверстниками, эмоци-
ональной усталости, не дают им долгосрочного положительного результата им 
быстро надоедало, и они искали снова новых развлечений. Теряя тем самым потен-
циал стремиться к познаниям и в них находить положительные эмоции, жизнера-
достность и решение конфликтных ситуаций которые создают эмоциональное 
напряжение и эмоциональное сгорание. После программы подростки стали стре-
миться к познаниям, так стали осознавать, что жизнерадостность имеет свойство 
меняться. Подростки стали ценить такие ценности как любовь, смелость, твердую 
волю, честность. Так как эмоциональная устойчивость сохраняется благодаря этим 
ценностным ориентациям в достижении любой намеченной цели в созидательной 
жизнедеятельности подростка. Жизнерадостность и другие ценностные ориентации 
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благодаря новым приоритетным целям стали более осознанными, фиксированными 
и контролируемыми. 

Результат расчета критерия Т.Вилкоксона 
По таблице критических знаков Т-критерия Вилкоксона получили при n=18 

Ткр. =  {
47 при 𝑝 ≤ 0,05
32 при 𝑝 ≤ 0,01 

 

 
Отметим все полученные значения на оси значимости. 
 
Зона достоверности 
0,01 0,05 Зона недостоверности 
0 ∞ 
  
Тэмп=25,5 32 47  
Тэмп=сумме рангов нетип.=25,5 
 

Рис. 6. Расчет критерия-Т Вилкоксона 
 

Таким образом, мы получили типичный сдвиг в зоне достоверности, что озна-
чает программа, была проведена с положительной эффективностью. 

Расчет производился по методу диагностики «Шкала самооценки уровня 
тревожности Ч. Д. Спилбергера и Ю. Л. Ханина» по результатам до программы 
и после программы. 

Выводы. В процессе формирования эмоциональной устойчивости удалось пе-
ренести акцент на осмысление деятельности, на осознанность своих поступков и 
сформировать чувство уверенности в успехе. После проведения программы: 6 уче-
ников (30%) перешли на уровень умеренной тревожности, 9 чел. (45%) переориенти-
ровались на направленность (Д). Подростки стали проявлять заинтересованность в 
решении деловых проблем, выполнять работы как можно лучше, ориентироваться 
на деловое сотрудничество, приобрели способность отстаивать собственное мне-
ние, которое полезно для достижения общей цели, при этом сохранять позитивную 
ориентацию на совместную деятельность и оказание искренней помощи людям. По-
сле проведенной программы так же уровень высокой мотивации составил (90%) – 
18 чел., уровень низкой мотивации к успеху снизился благодаря формирующим воз-
действиям программы. Подростки склонные к потребности избегать неудачи, сохра-
нять идею негативных ожиданий, впадающие в состояния близко к паническому и 
сохраняющие ситуативную тревожность, перешли на уровень более высокой моти-
вации к успеху. Благодаря сформированности новых приоритетных ценностных ори-
ентаций: познание, чуткость, смелость, твердая воля, честность. Подростки обрели 
целеустремленность, настойчивость в достижении цели, активность, ответствен-
ность и инициативность. Самым главным мотивом жизнерадостности стало дости-
жение успеха в созидательной жизнедеятельности. 

После реализации программы подростки стали стремиться к познаниям, так 
стали осознавать, что жизнерадостность имеет свойство меняться. Подростки стали 
ценить такие ценности как любовь, смелость, твердую волю, честность. Так как эмо-
циональная устойчивость сохраняется благодаря этим ценностным ориентациям в 
достижении любой намеченной цели в созидательной жизнедеятельности подрост-
ка. Жизнерадостность и другие ценностные ориентации благодаря новым приори-
тетным целям стали более осознанными, фиксированными и контролируемыми. Та-
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ким образом, тревожность, раздражительность и агрессия стали осознанными и кон-
тролируемыми. Расчет критерия-Т Вилкоксона подтвердил достоверность эф-
фективности проведенной программы.  

Таким образом, гипотеза исследования: эмоциональная устойчивость, форми-
руется вследствие реализации модели формирования эмоциональной устойчивости, 
которая включается в дополнительную общеобразовательную программу «Школа-
лидера» подтвердилась. 
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Abstract. This paper is devoted to psychological and pedagogical problem of 
formation of emotional stability of adolescents. The article will be of interest to 
teachers, psychologists, teachers, school administrators and teachers to further education, deputy for educa-
tional work. The article deals with the basic provisions on the formation of emotional stability of adolescents: 
features of formation of emotional stability of adolescents, a model of emotional stability of adolescents. This 
article describes the stages of the methods and techniques, sample characteristics. Described experi-
mental – experimental work on the formation of emotional stability of adolescents. Analysis of the results of 
experimental – pilot study. 
Key words: emotional stability, teens, model, software, methods, techniques, analysis result. 
 

Рекомендовано к публикации:  
Долговой В. И., доктором психологических наук, деканом факультета психологии ФГБОУ ВПО 
«Челябинский государственный педагогический университет», г. Челябинск 

 
 

http://e-koncept.ru/2015/
http://elibrary.ru/item.asp?id=20109014
http://elibrary.ru/item.asp?id=18356022
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1088632
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1088632
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1088632&selid=18356022
http://elibrary.ru/item.asp?id=22700851
http://elibrary.ru/item.asp?id=21722473
http://elibrary.ru/item.asp?id=21722473
http://elibrary.ru/item.asp?id=21722473
http://elibrary.ru/item.asp?id=21722473
mailto:Expert_star@mail.ru

