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Экономика знаний основывается на создании и использовании знаний и ин-
формации, инвестировании в сферы высоких технологий, характеризуется высоко-
квалифицированной рабочей силой. С точки зрения Д. Форая [1], экономика знаний – 
это экономика, в которой доля наукоемких рабочих мест высока, определяющим яв-
ляется экономический вес информационного сектора при преобладании доли нема-
териальных активов. По мнению Л. М. Гохберга, «экономика знаний – это экономика, 
основанная на интенсивном и эффективном использовании знаний» [2].  

В то же время Г. Б. Клейнер рассматривает экономику знаний как такое состоя-
ние экономики данной страны, при котором, во-первых, знания становятся полно-
ценным товаром; во-вторых, любой товар несет в себе уникальные знания; в-тре-
тьих, знание становится одним из основных факторов производства» [3].  

Наиболее креативной силой общества, которая наилучшим образом осуществ-
ляет знаниевые функции, является молодежь.  

В молодежной политике России выделены следующие ведущие направления: 

 развитие просветительской работы с молодежью, инновационных образо-
вательных и воспитательных технологий, а также создание условий для самообра-
зования молодежи; 

 создание условий для реализации потенциала молодежи в социально-эко-
номической сфере, а также внедрение технологии «социального лифта»; 

 формирование информационного поля, благоприятного для развития моло-
дежи, интенсификация механизмов обратной связи между государственными струк-
турами, общественными объединениями и молодежью, а также повышение эффек-
тивности использования информационной инфраструктуры в интересах патриотиче-
ского и гражданского воспитания молодежи. 
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Следовательно, с точки зрения государственного управления проблема активи-
зации творческого потенциала молодежи через создание новых знаний в виде науч-
ных исследований и инновационных проектов является актуальной задачей. 

В то же время в аналитических материалах Федерального агентства по делам 
молодежи показано [4], что стал расти поток российских студентов в зарубежные ву-
зы, прежде всего развитых стран, а также выпускников российских вузов на работу в 
другие (развитые и быстроразвивающиеся) страны. 

Пока еще баланс экспорта и импорта высшего образования в пользу России, 
однако тренд таков, что в течение 10–15 лет ситуация может измениться существен-
ным образом.  

Вместе с тем снижение численности российской молодежи в 2025 г., отток 
наиболее мобильной и образованной ее части в дальнее зарубежье и замещение ее 
мигрантами из стран СНГ, даже при некотором улучшении структуры (частично вы-
пускниками российских вузов из Казахстана и Беларуси, а также, хотя и весьма огра-
ниченно, из других стран СНГ) – все это ведет в целом к ухудшению качества трудо-
вых ресурсов (поток низкоквалифицированных работников растет, высококвалифи-
цированных остается постоянным), что негативно скажется на модернизации рос-
сийской экономики и рынка труда, существенно ограничит переход России на инно-
вационный путь развития.  

Для удержания инновационно настроенной молодежи в России необходимо 
обеспечить ее условиями продвижения и реализации ее креативных идей и проектов. 

В настоящее время существует большое количество региональных коммуника-
тивных площадок молодежи для обмена знаниями, имеющих форму молодежных 
форумов: 

http://ivolgaforum.ru/ – 18–28 июня, ПФО, Самарская область. 
http://forum-volga.ru/ – 2–9 июля, ЮФО, Волгоградская область. 
http://timbiryusa.ru/ – 28 июня – 08 сентября, СФО, Красноярский край.  
http://www.utro-ural.ru/ – 13–17 июля, УФО, Свердловская область.  
http://www.baltartek.ru/ – 7–15 августа, СЗФО, Калининградская область. 
машукфорум.рф – 14–28 августа, СКФО, Ставропольский край.  
http://forumostrova.ru – 17–26 августа, ДВФО, Сахалинская область. 
Но они имеют ограниченный во времени характер, не решают задачи постоян-

ного обмена креативными идеями и проектами среди молодежи региона. 
Для решения данной задачи предлагается формирование региональной моло-

дежной знаниевой платформы. 
Региональная молодежная креативно-знаниевая платформа – это среда и ин-

формационно-коммуникационный инструмент для активизации процесса взаимодей-
ствия молодежи, ориентированной на научные исследования, научно-техническое 
творчество, научное предпринимательство, с представителями бизнеса и органов 
власти с целью взаимовыгодного взаимодействия по развитию, реализации и внед-
рению творческих идей и проектов молодежи в организациях региона и формирова-
ния молодежных предпринимательских структур в сфере высоких технологий.  

Региональная молодежная креативно-знаниевая платформа – это пространство, в 
котором создаются условия для генерации молодыми людьми новых идей, разработки 
проектов и доведения их до стадии реализации на предприятиях и в организациях. 

Региональная молодежная креативно-знаниевая платформа имеет следующие 
функции:  

 формирование межвузовских творческих и предпринимательских команд мо-
лодежи с целью реализации актуальных для региона научных и инновационных проек-
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тов и проведение молодыми учеными, студентами и школьниками под руководством 
ведущих ученых региона высококонкурентных исследований мирового уровня; 

 аккумуляция креативных идей молодежи и их анализ со стороны экспертов 
для продвижения и развития в рамках региона; 

 создание инновационных проектов молодыми людьми и их доведение до 
опытного образца и внедрения в соответствии с потребностями региона; 

 выявление спонсоров финансирования молодежных научных и инноваци-
онных проектов и разработка механизмов финансирования молодежных проектов;  

 выстраивание индивидуальной линии профессионального обучения наибо-
лее одаренных молодых людей в соответствии с их склонностями и требованиями 
бизнес-сообщества и экономики региона; 

 трудоустройство молодежи в соответствии с полученной подготовкой и 
творческими склонностями; 

 подготовка кадров, имеющих и способных реализовать свой научный по-
тенциал, так как в науке ощущается острый дефицит кадров, способных понимать 
возможности науки, нужды и потребности промышленности. 

Под знанием в рамках разрабатываемой платформы понимается: креативная 
идея, результаты научного исследования (на различных уровнях подготовленности), 
инновационный проект (на различных уровнях подготовленности), предпринима-
тельский проект (на различных уровнях подготовленности), экспертная оценка, экс-
пертное заключение, управленческое решение о развитии, реализации креативной 
идеи, научного исследования, инновационного и предпринимательского проекта. 

Участниками знаниевых процессов являются: представители креативной моло-
дежи, представители бизнес-сообщества, представители органов власти, эксперты. 

К представителям креативной молодежи будем относить молодых людей, ак-
тивно занимающихся творческой научной, научно-технической деятельностью, про-
движением научных и технических проектов из числа: школьников старших классов, 
учащихся техникумов, студентов вузов (бакалавров, магистров), аспирантов, моло-
дых ученых и предпринимателей. 

Представители бизнес-сообщества – это руководители предприятий, руководи-
тели организаций сферы услуг, руководители финансовых организаций. 

Представители органов власти – это представители региональных и городских 
структур управления. 

Группа экспертов включает в себя экспертов в области образования, науки, 
технологий, управления, экономики. 

Знаниевые процессы в рамках региональной молодежной креативно-знаниевой 
платформы можно разделить на процессы обмена знаниями, процессы создания но-
вых знаний, процессы аккумуляции новых знаний, процессы обучения. 

Процессы обмена знаниями включают в себя процессы обмена знаниями внут-
ри каждой группы (представители креативной молодежи, представители бизнес-
сообщества, представители органов власти, эксперты), а также попарно между груп-
пами платформы:  

 представители креативной молодежи – представители бизнес-сообщества;  

 представители креативной молодежи – представители органов власти, 
представители креативной молодежи – эксперты;  

 представители бизнес-сообщества – представители органов власти, пред-
ставители бизнес-сообщества – эксперты. 
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Процесс создания новых знаний и обучения в рамках платформы осуществля-
ется представителями креативной молодежи.  

Аккумулирование знаний осуществляется внутри каждой группы участников 
платформы.  

Выбор методов определяется знаниевыми процессами внутри платформы. 
Для создания нового знания основополагающим является метод Нонака, извест-

ный как «модель SECI» [5]. Он основывается на существовании явного и неявного зна-
ния. Явное знание – это то, что зафиксировано в отчетах и других документах. Неявные 
знания – это личные знания субъекта, не зафиксированные каким-либо способом, это 
то, что он передает другому в процессе рассказа. Сущность «модели SECI» заключает-
ся в том, что она описывает создание знаний как спиралевидный процесс, включающий 
в себя социализацию (переход знаний из «скрытого» в «скрытое»), экстернализацию 
(переход знаний из «скрытого» в «явное»), комбинацию (переход знаний из «явного» в 
«явное») и интернализацию (переход знаний из «явного» в «скрытое»).  

Социализация предполагает передачу «скрытого» знания другим субъектам в 
процессе общения. Экстернализация заключается в процессе преобразования 
«скрытого» знания в «явное» посредством его фиксации в виде документов. Комби-
нирование, или преобразование знания из «явного» в «явное», представляет собой 
процесс, в котором описанное явное знание изменяется, совершенствуется, пре-
вращаясь в новое знание. Интернализация – это преобразование «явного» знания в 
«скрытое», иначе – получение опыта, новая интерпретация знания.  

Аккумуляция знаний возможна на основе базы знаний. На основании работы 
А. Ф. Тузовского можно сделать вывод [6], что все множество знаний организации 
может быть разделено на знания активных объектов (люди) и знания пассивных 
объектов (информационные системы).  

Знания могут также аккумулироваться с помощью карт знаний, которые являют-
ся графической моделью принадлежности знания носителям [7], с обозначением ис-
точников знаний, каналов их передачи и ограничения этих каналов. 

Карты рассматриваются как процедурные, связанные с бизнес-процессами, 
концептуальные, фиксирующие процесс аккумуляции знаний, профессиональные, 
отражающие компетенции субъектов, и карты анализа социальных связей, воспро-
изводящие социальные взаимодействия между людьми и группами [8]. 

Процедурные карты связаны с бизнес-процессами. При их составлении исходят 
из предположения, что в каждом бизнес-процессе имеется некоторое знание, а сами 
процедурные карты выявляют эти знания. Подразумевается, что сама организация 
прежде всего способствует передаче знаний от одних сотрудников к другим, а от от-
дельных людей к организации в целом. Подобное взаимодействие необходимо для 
генерации и внедрения инновационных знаний.  

Концептуальные карты знаний контролируют накопление знаний. Они определя-
ют принципы управления знаниями, собранными в хранилищах знаний. Концептуаль-
ные карты разрабатываются с учетом современных информационных технологий.  

Согласно [9], высокоуровневый поиск знаний, который осуществляется с помо-
щью карт знаний, способен отыскать точные и актуальные знания в огромном числе 
источников и очень важен для работы в современных условиях. 

С помощью профессиональных карт фиксируются навыки, должностные ин-
струкции и заслуги сотрудников. На основе профессиональных карт формируются 
внутренние «желтые страницы», благодаря которым в рамках организации можно 
будет оперативно получать необходимые знания от своих коллег. 
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Карта анализа социальных связей воспроизводит социальные взаимодействия 
между отдельными людьми или группами. На ее основе можно исследовать каналы 
обмена информацией в организации. 

Исследования картографической школы позволили определить возможности 
организации для упорядочения каналов обмена и трансформации знаний. Эффек-
тивное использование знаний в организации посредством каналов обмена знаниями 
было разработано представителями картографической школы. 

Методы обмена знаниями могут применяться по взаимной договоренности, и в 
этом случае трансфер знаний имеет фазы целеобразования и движения. Они при-
сущи любому трансферу знания независимо от его объема. Фаза целеобразования 
характеризуется наличием цели у отдельных сотрудников или групп. Фаза движения 
означает перемещение неявного и явного знания между участниками процесса. Для 
трансфера неявного знания используются методы, базирующиеся на личных контак-
ты и совместных мероприятиях участников процесса. Трансфер неявного знания 
осуществляется в ходе встреч, неформальных мероприятий в нерабочее время, ро-
тации рабочих мест и обмена персоналом. При трансфере явного знания могут ис-
пользоваться документация, публикации научных работ, словарей и справочников, 
электронные материалы, выложенные в сеть Интернет, хранящиеся в базах данных, 
экспертных системах.  

В том случае, если необходимо осуществить трансфер знаний с неизвестными 
ранее субъектами знаний, предварительно осуществляют активный поиск знаний, 
так называемое «согласованное выталкивание», когда пользователь определяет 
собственные потребности в знаниях, передает их, а затем ожидает поступления зна-
ний в ответ на свой запрос [10].  

Обучение сотрудников является активным типом трансфера знаний.  
Обучение новым знаниям можно осуществлять на основе обучения действием 

[11], сущность которого – в изучении собственного опыта решения реальной задачи 
в сравнении с опытом других коллег через интерактивный обмен мнениями 
и задавание вопросов. Это помогает всем участникам обучения найти максимально 
полное решение и обменяться методиками и подходами к решению. 

Основным органом управления региональной молодежной креативно-знание-
вой платформой является Совет платформы, куда входят представители молодежи 
региона, представители бизнес-сообщества и представители организационных 
структур региона. Совет платформы формирует рабочие административные органы 
платформы: экспертные комиссии, офис управления научными исследованиями, 
офис аккумуляции и управления креативными идеями, офис управления инноваци-
онными проектами, офис управления молодежными предпринимательскими струк-
турами в области высоких технологий. Наряду с ними на основе самоорганизации в 
вузах, техникумах, школах, на предприятиях и в организациях формируются моло-
дежные группы по следующим направлениям: молодежные группы по генерации 
креативных идей, молодежные группы по проведению научных исследований, моло-
дежные группы по разработке и продвижению инновационных проектов, молодеж-
ные группы по научному и инновационному предпринимательству. 

Виртуальная модель региональной молодежной креативно-знаниевой платформы 
включает в себя четыре системы: база знаний, краудсорсинговый портал, система сай-
тов представителей платформы, система блогов представителей платформы. 

База знаний является основой виртуальной модели, она включает в себя базу 
креативных идей, базу результатов научных исследований, базу инновационных 
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проектов и соответствующие им базы экспертных заключений по креативным идеям, 
по результатам научных исследований, по инновационным проектам. 

Системы сайтов и блогов включают соответственно сайты и блоги всех участ-
ников знаниевых процессов: представителей креативной молодежи, представителей 
бизнес-сообщества, представителей органов власти, экспертов. 

Краудсорсинговый портал предназначен для совместной работы над проектом 
или научной идеей представителей всех участников платформы и формирования 
коллективного решения. 

Таким образом, нами представлен методический подход к созданию региональ-
ной молодежной креативно-знаниевой платформы как среды и информационно-ком-
муникационного инструмента, описаны ее основные функции, выявлены процессы 
обмена знаниями, процессы обучения, процессы создания знаний, разработаны 
структура региональной молодежной креативно-знаниевой платформы и ее вирту-
альная модель. 
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