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Современные условия развития банковской среды позволяют выделить одну из 
важнейших составляющих успешного и прогрессивного функционирования коммерче-
ского банка – проведение эффективной депозитной политики. 

Коммерческие банки играют особо важную роль в перераспределении и аккуму-
лировании капитала в экономике страны. 

Депозитная политика представляет собой банковскую деятельность, которая 
связана с привлечением средств вкладчиков и иных кредиторов, а также с регулиро-
ванием (определением) соответствующей комбинации источников средств [1]. 

В соответствии со ст. 13 ФЗ от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской дея-
тельности», осуществление банковских операций может быть произведено только на 
основании лицензии, выданной Банком России [2]. В 1-м полугодии 2017 г. число бан-
ков, имеющих право на привлечение во вклады денежных средств физических лиц, 
снизилось до 786 кредитных организаций. Неблагоприятно на структуру сбережения 
населения влияет слабая капитальная база отдельных коммерческих банков. 

Введенные со стороны стран Запада экономические санкции, ограничивающие 
доступ российских банков к мировым финансовым ресурсам, влекут за собой стреми-
тельное падение курса национальной валюты, тем самым требуя усовершенствовать 
банковскую деятельность с учетом требований рынка в области депозитной политики. 
От банков при этом требуется пересмотр подхода к работе в области привлечения 
средств и проведения более продуманной депозитной политики, а также осознание 
негативных последствий кризиса. 

Задача по привлечению средств населения во вклады с давних времен стояла 
перед коммерческими банками. Камнем преткновения здесь является то, что сниже-
ние покупательной способности национальной валюты вынуждает население инве-
стировать средства в иностранную валюту и иные ликвидные активы, а также хранить 
деньги дома, не доверяя при этом банкам. 
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Банковский депозит, или банковский вклад, представляет собой денежную 
сумму, передающуюся кредитному учреждению юридическим или физическим лицом 
с целью получения дохода в виде процентов, образующихся в результате проведения 
операций финансового характера [3]. 

На сегодняшний день банковский вклад является одним из наиболее востребо-
ванных российскими гражданами финансовых инструментов в связи с его легкостью 
в использовании.  

На рис. 1 представлены классификационные категории депозитов банка [4]. 
 

 
 

Рис. 1. Классификационные категории банковских депозитов 
 

Банковскую депозитную политику следует рассматривать с двух сторон. С одной 
стороны, это действия, основным направлением которых является увеличение лик-
видных средств, с другой – это банковская деятельность, направленная на привлече-
ние средств. В конечном итоге целью грамотной депозитной политики любого банка 
является поддержание необходимого уровня ликвидности с учетом всевозможных 
рисков, а также минимизация банковских расходов. 

Основные элементы депозитной политики современных коммерческих банков 
представлены на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Основные элементы депозитной политики современного коммерческого банка 
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 перспективы увеличения собственных средств; 

 структура привлекаемых средств; 
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 законодательство и нормативно-правовое регулирование; 

 тенденции и состояние финансового рынка; 

 ставка рефинансирования ЦБ РФ и др. 
По данным Агентства страхования вкладов, за период 2009–2017 гг. объем вкла-

дов населения увеличился на 660%, прирост в натуральном выражении составил 
10290 млрд руб. [5] Таким образом, за весь анализируемый период объем вложений 
увеличивался и по состоянию на 01.01.2017 составил 11849 млрд руб. 

Объем вкладов населения в банках России в период за 2009–2017 гг. представ-
лен на рис. 3. 

 

 
 

Рис. 3. Объем вкладов населения в банках России за 2009–2017 гг., млрд руб. 
 

Центральный банк России осуществляет непосредственное регулирование и 
контроль над величиной процентных ставок по вкладам, привлекаемым коммерче-
скими банками от населения, и в случае многократного превышения объема процент-
ных ставок над рекомендуемыми может лишить коммерческий банк лицензии на про-
ведение операций депозитного характера. 

Усиливающаяся в среде банков конкуренция обязывает кредитные организации ис-
пользовать в процессе борьбы за вкладчика такие методы, как предоставление полного 
комплекса услуг, которые имеют связь с обслуживанием счета конкретного клиента. При 
этом предусмотрено проведение таких операций, как ускоренные переводы денежных 
средств клиента, конвертация по льготному курсу, оформление пластиковых карт [6]. 

Наибольшую долю в структуре вкладов населения России в 1-м полугодии 
2017 г. занимали вклады сроком свыше одного года (см. рис. 4). 

Структура вкладов физических лиц в зависимости от сроков размещения в пе-
риод за 2014–2017 гг. представлена на рис. 4. 

 

 
 

Рис. 4. Структура вкладов физических лиц в зависимости от сроков размещения за 2014–2017 гг., % 
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Говоря о специфике современного государственного регулирования процентных 
ставок по вкладам физических лиц, стоит отметить, что на данный момент Банк Рос-
сии осуществляет качественный и непрерывный мониторинг уровня процентных ста-
вок по вкладам физических лиц, привлекаемым коммерческими банками, в соответ-
ствии с письмом Банка России от 08.04.2005 № 59-Т «О направлении информации о 
банках, устанавливающих повышенные процентные ставки по вкладам физических 
лиц» [7]. Такое регулирование было обусловлено, прежде всего, необходимостью, а 
также тем, что в кризисный период банки, включая не вошедшие в систему страхова-
ния вкладов, привлекали депозиты физических лиц по ставкам выше средних по со-
ответствующему региону. 

Оценить современное состояние депозитной политики коммерческих банков воз-
можно при анализе и рассмотрении изменений процентных ставок в динамике как по рубле-
вым вкладам населения, так и по вкладам в валюте иностранных государств по РФ (рис. 5). 

Процентные ставки по валютным и рублевым вкладам свыше одного года по 
кварталам 2013–2017 гг. представлены на рис. 5. 

 

 
 

Рис. 5. Процентные ставки по валютным и рублевым вкладам свыше одного года по кварталам 
2013–2017 гг. 

 
Исходя из положений письма Банка России от 29.07.2009 № 93-T «О работе с 

банками, устанавливающими процентные ставки выше рыночных», было установлено 
следующее: «для того чтобы защитить интересы кредиторов (вкладчиков), территори-
альным учреждениям необходимо на постоянной основе анализировать информацию 
об уровне процентных ставок, включая изучение экономической обоснованности при-
влечения банками денежных средств под повышенные процентные ставки и доста-
точности процентной маржи для обеспечения доходной банковской деятельности, а 
также уровня банковской ликвидности с точки зрения обеспечения исполнения обяза-
тельств, включая результаты стресс-тестов, которые ориентированы на консерватив-
ный тип сценария» [8]. 

В соответствии с данным письмом повышенными процентными ставками при-
нято считать ставки, которые превышают среднюю процентную ставку по 10 крупней-
шим банкам (Россельхозбанк, Промсвязьбанк, «Уралсиб», Альфа-банк, Сбербанк, 
ВТБ 24, Банк Москвы, Газпромбанк, «Русский стандарт», Райффайзенбанк) по вкла-
дам физических лиц в рублях на два процентных пункта. 
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установлено максимально допустимое отклонение от среднерыночной ставки процен-
тов по вкладам физических лиц, привлекаемых коммерческими организациями, на 1,5 
процентных пункта от средней ставки процентов. Из этого следует, что механизм ре-
гулирования ставок процентов становится ужесточенным [9]. 

Банк России публикует результаты мониторинга среднего арифметического мак-
симальных ставок по рублевым вкладам десяти известных банков по наибольшему 
объему средств среди населения.  

На рис. 6 отображены подробные изменения максимальных процентных ставок 
за период 2013 – первое полугодие 2017 г. по декадам [10]. 

 

 
 

Рис. 6. Максимальные ставки по рублевым вкладам 10 крупнейших российских банков 
 

Из графика видно, что максимальный процент за период 2013–2017 гг. значи-
тельно выше средней ставки и по валютным, и по рублевым вкладам. Для большей 
наглядности сопоставим оба графика. 

Комбинированный график средних процентных ставок по валютным и рублевым 
вкладам свыше одного года и максимальных ставок по рублевым вкладам в 2013–
2017 гг. представлен на рис. 7. 

 

 
 

Рис. 7. Комбинированный график средних процентных ставок по валютным  
и рублевым вкладам свыше одного года и максимальных ставок 

по рублевым вкладам в 2013–2017 гг. 
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Из графика отчетливо видно резкое повышение максимальной ставки относи-
тельно средней ставки в конце 2014 г. Это связано с резким удешевлением нацио-
нальной валюты (рубля) за этот период. Чтобы убедиться в этом, обратимся к графику 
курса доллара США за 2017 г. 

Курс доллара США к российскому рублю за 2017 г. представлен на рис. 8. 
 

 
 

Рис. 8. Курс доллара США к российскому рублю за 2017 г. 
 

Поправки к закону «О Центральном банке», одобренные 07.03.2018 г. комитетом 
Госдумы по финансовому рынку, содержат положение о предоставлении в 2018 г. Банку 
России полномочий ограничивать банкам величину ставки по процентам, которая была 
определена в договорах банковского вклада. Данные действия Центрального банка, со-
гласно законопроекту, необходимо принимать в случае неисполнения банками в уста-
новленный срок предписаний Банка России об устранении нарушений, а также в том слу-
чае, если данные или совершаемые банковские сделки или операции создают суще-
ственную угрозу интересам банковских вкладчиков или кредиторов. При этом Банк Рос-
сии не может опускать ставку ниже 2/3 ставки рефинансирования по вкладам в рублях 
или ниже ставки LIBOR по вкладам в валюте иностранных государств. 

Важное место в депозитной политике банков отведено управлению рисками, в 
основе которого лежит поддержание необходимого уровня диверсификации депозит-
ных средств и обеспечение возможности привлечения денежных средств из иных су-
ществующих источников. 

В процессе формирования депозитной политики следует учесть проводимую бан-
ком процентную политику, ибо именно депозитный процент как раз будет играть роль 
того самого эффективного инструмента в области привлечения ресурсов. В условиях ры-
ночной экономики банки могут самостоятельно устанавливать конкурентоспособные 
процентные ставки, ориентируясь при этом на ставку рефинансирования Банка России. 
Во времена государственного регулирования предельные нормы процента были уста-
новлены на законодательном уровне в соответствии со срочностью вклада. 

В соответствии с подготовленным Минфином законопроектом, если банк предла-
гает ставки по депозитам, которые будут превышать среднее арифметическое макси-
мальных ставок по вкладам крупнейших банков на 2 процентных пункта, то взносы в ФСВ 
он будет оплачивать на 40% больше, если на 3 процентных пункта, то ежеквартальный 
платеж в ФСВ будет увеличен для него на 200%, то есть до 0,3% ежеквартально [11].  

Федеральная антимонопольная служба (далее – ФАС) не согласилась с методи-
кой расчета рисковых компенсаций. О. С. Сергеева, начальник управления контроля 
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финансовых рынков ФАС, высказалась о том, что предложенный подход ставит бан-
ковскую систему в неравное положение и может способствовать ограничению конку-
ренции. ФАС не против отчислений в ФСВ, но подход к этому, по мнению ведомства, 
должен быть иным. При этом ФАС было предложено дифференцировать взносы и 
ставку в ФСВ исходя из финансовых банковских показателей. 

Тем не менее в Центральном банке (далее – ЦБ) находят ряд сложностей при реа-
лизации предложений ФАС. М. И. Сухов, заместитель председателя ЦБ, считает, что для 
учета оценки ЦБ финансовой устойчивости банков при определении размера взносов в 
ФСВ регулятору следует иметь основания в большей степени опираться на достовер-
ность отчетных банковских данных, а это значит, иметь возможность оценить данные на 
консолидированной основе, как это предложено международными стандартами [12]. 

Основной частью операционных расходов банка является выплата процентов по 
вкладам. Именно это обусловливает отсутствие интереса банка в высоких процент-
ных ставках, однако, с другой стороны, он вынужден поддерживать такие ставки по 
депозитам, которые были бы выгодны клиентам и привлекательны для них. Обостре-
ние конкурентной борьбы между коммерческими банками за средства вкладчиков 
находит истоки в нестабильной экономической ситуации в стране. Ее итог – появление 
огромного выбора вкладов, методов обслуживания и процентных ставок. 

Известность банка играет не менее важную роль в работе коммерческого банка 
для физических лиц. Также особую важность имеют демонстрируемые банком анти-
кризисные меры, которые смогут защитить и сохранить средства, вложенные в банк. 
Больший вес в последнее время в сознании граждан приобретают отношения банка с 
государством. Для бизнесменов и предпринимателей, представляющих интересы 
предприятий и организаций, на первое место выходит репутация, информационная 
безопасность и конфиденциальность [13–15]. 

Укрепить доверие к национальной банковской системе и создать необходимые 
предпосылки для притока сбережений населения в банк помогает наличие системы 
гарантирования вкладов. Проблема создания механизма гарантирования банковских 
вкладов населения в России обсуждалась много лет, однако практическое решение 
было осуществлено лишь в 2004 г. В конце 2003 г. был принят Федеральный закон 
№ 177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации» 
[16]. Сумма страхового возмещения за истекший период менялась несколько раз и на 
сегодняшний день составляет 1400 тыс. руб. 

Россияне начиная с сентября 2014 г. стали активно снимать средства с депози-
тов и переводить их в иностранную валюту, а способствовало этому резкое повыше-
ние курса иностранной валюты. Тем не менее в целом изменение ситуации в эконо-
мике не слишком негативно сказалось на доверии граждан к банковской системе. 
Вкладчиками по сей день остаются 36% взрослого населения страны. Те, кто забрал 
деньги из банка, смогли потратить денежные средства на крупные покупки или осуще-
ствить перевод накоплений в наличную валюту. 

В современном мире коммерческие банки переходят к активным рекламным ком-
паниям и пытаются завлечь клиентов высокими процентными ставками по вкладам, 
однако специалистами отмечено, что «эра высоких ставок» может резко закончиться 
в скором времени. 

Таким образом, в современных условиях функционирования коммерческих бан-
ков депозитная политика является эффективно сформированной и играет роль важ-
ной составляющей успешной банковской деятельности, ибо депозитные операции 
входят в основную группу банковских пассивов, являясь тем самым одним из источ-
ников существования активных операций. 
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