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Предпринимательская деятельность тесно связана с инновационным потенциа-
лом, так как является наиболее рисковым видом деятельности и поэтому требует при-
менения различных нестандартных и творческих новых подходов к решению вопро-
сов. Предпринимательский риск – это вид риска, возникающий при осуществлении 
любых видов предпринимательской деятельности. 

Предпринимательством, согласно Гражданскому кодексу Российской Федера-
ции, признается деятельность, направленная на систематическое получение прибыли 
от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг, 
которая осуществляется самостоятельно на свой риск лицом, зарегистрированным в 
установленном законом порядке в качестве индивидуального предпринимателя [1]. 

Если рассматривать управление рисками предприятий с точки зрения систем-
ного подхода, то можно сделать обобщение, что данный процесс представляет собой 
систему методов и принципов разработки и реализации венчурных решений. Функци-
ональное назначение такой системы связано с обеспечением комплексной оценки 
различных видов предпринимательских рисков, а также с минимизацией их потенци-
альных отрицательных последствий. Управление рисками можно охарактеризовать 
как специфическую область предпринимательской и управленческой деятельности, 
которая требует достаточного уровня знаний в области предпринимательства, стра-
хового дела, анализа хозяйственной деятельности, математических методов оптими-
зации экономических задач и помогает осуществить выбор оптимального, т. е. наилуч-
шего, решения среди возможных имеющихся альтернатив с учетом условий неопре-
деленности или вероятностной определенности. 

Авторы предлагают рассматривать предпринимательский риск как потенциаль-
ную вероятность потерь, которые возможны в силу специфики различных природных 
явлений и человеческой деятельности и имеющих поэтому объективную основу 
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вследствие неопределённости функционирования внешней среды при взаимодей-
ствии с предпринимателем. 

Можно выделить следующие основные черты, характерные именно для предпри-
нимательских рисков: противоречивость, альтернативность, неопределенность. 

Риск как вид деятельности связан с намерением получить определенный и зна-
чимый результат путем применения необычных или новых методов, что отражается в 
такой черте риска, как противоречивость. Предпринимательский риск обеспечивает 
реализацию инициатив, применение новых, часто революционных идей, ориентиро-
ванных на достижение успеха. Риск может привести к ускорению технического, науч-
ного и общественного прогресса, оказать положительное воздействие на социальную 
и духовную атмосферу общества. 

Обращаем внимание на то, что в то же самое время риск может привести к аван-
тюрным решениям, способствует субъективизму, может замедлить социальный про-
гресс, привести к возникновению различных социально-экономических и моральных 
издержек. Данные события вполне возможны, если выбор альтернативы осуществля-
ется без должного учета объективных закономерностей развития тех явлений, по от-
ношению к которым принимается решение. Противоречивая природа риска обнаружи-
вается в столкновении объективно существующих рискованных действий с их субъек-
тивной оценкой [2]. 

Свойство альтернативности проявляется в том, что риск предполагает наличие 
необходимости выбора наилучшего варианта альтернативы из нескольких возможных 
решений, направлений, действий. Естественно, если сама возможность выбора отсут-
ствует как таковая, то в принципе речь о риске не возникает. 

Свойство неопределенности является неотъемлемой частью существования 
риска, так как невозможно оптимизировать процессы управления, не учитывая объек-
тивные и субъективные источники неопределенности. Авторы подчеркивают, что по-
скольку практически невозможно найти средства, которые полностью позволят изба-
виться от влияния неопределенности, то обязательно необходимо учитывать фактор 
и уровень риска для отбора рациональных альтернатив. 

Мы полагаем, что, рассматривая различные виды предпринимательских рисков, 
в первую очередь необходимо стоит разделить риски на две группы: систематические, 
являющиеся общими по отношению ко всем типам предпринимательской деятельно-
сти; несистематические, которые являются специфичными для отдельных сфер пред-
принимательства. 

Авторы обращают внимание, что процесс анализа рисков должен производиться с 
учетом комплексного подхода. Можно выделить следующие взаимосвязанные этапы: 

 выявление группы внутренних и внешних факторов, которые воздействуют 
на конкретный оцениваемый вид риска; 

 анализ влияния рассмотренных на первоначальном этапе факторов; 

 оценка конкретного вида риска с обязательным определением финансового 
состояния проекта и обоснованием экономической целесообразности участия в нем; 

 установка и расчет допустимой области в данных условиях уровня риска; 

 разработка ряда мероприятий по обеспечению снижения уровня риска. 
Охарактеризуем ключевые действия, реализуемые на каждом из перечисленных этапов. 
В ходе первого этапа необходимо определить, каким образом и по какой причине 

могут уменьшиться размер капитала, уровень доходности или показатели эффектив-
ности работы предприятия. Необходимо определить факторы риска, конкретные 
этапы и работы, при выполнении которых может возникать риск, а также идентифици-
ровать все потенциальные виды рисков. 
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Для эффективного осуществления процесса управления рисками необходима ин-
формация о существовании риска, но это не является достаточным условием. Не менее 
важно понять степень влияния конкретного типа риска на итоговые результаты предпри-
нимательской деятельности и определить возможные последствия такого влияния. Эти 
задачи можно решить на этапе анализа выявленных факторов. Сначала надо оценить 
саму вероятность того, что событие действительно наступит, а потом определить сте-
пень влияния данного события на предпринимательскую деятельность организации. 

Для оценки конкретного вида риска нужно учитывать профиль деятельности ор-
ганизации, наличие необходимых ресурсов для возможности финансирования ниве-
лирования последствий риска, осуществить попытку учета отношения к риску ключе-
вых партнеров по бизнесу и выстроить стратегию поведения таким образом, чтобы 
она способствовала реализации главных целей фирмы наилучшим образом. 

Для определения области допустимого уровня риска необходимо учесть ряд па-
раметров: размер основных фондов предприятия, баланс активов и пассивов, уровень 
производства, рентабельность предпринимательской деятельности организации. 
Можно отметить, что чем больше размер собственного капитала организации, тем ме-
нее организация чувствительна к риску и тем смелее предприниматель может пойти 
на риск в собственной деятельности. 

Для разработки комплекса мероприятий, направленных на снижение уровня 
риска, предприниматель должен знать способы минимизации вероятности риска и 
предусматривать возможность уменьшения последствий риска в случае неблагопри-
ятного развития сценария. 

Если говорить непосредственно об инновационном потенциале, характеризуя 
его в форме знаний, необходимо подчеркнуть, что он является товаром, производи-
мым большим числом современных организаций, реализуемым или приобретаемым 
с решением при этом сложных задач, связанных с развитием собственного интеллек-
туального потенциала и эффективным его использованием [3]. Повышение инноваци-
онного потенциала может стать одним из эффективных способов снижения уровня 
возникающего риска. 

Можно провести группировку и обобщение наиболее распространенных методов 
предупреждения и снижения риска. К ним относятся: избежание, страхование, резер-
вирование средств, диверсификация, лимитирование. 

Избежать абсолютно всех видов риска невозможно, так как в различной степени 
риск присущ любым направлениям предпринимательской деятельности. На практике 
метод избегания риска можно охарактеризовать как деятельность по ограничению 
риска не выше привычного уровня. Решение об отказе от риска может быть принято 
как до, так и после выбора и начала реализации решения. Однако отказ от деятель-
ности, в которой предприятие уже принимает участие в текущий момент, может при-
вести к масштабным финансовым и репутационным потерям, поэтому большинство 
решений об отказе осуществления рискованных операций принимается на предвари-
тельной стадии. Такой метод снижения риска можно отнести к наиболее простым и 
радикальным, поскольку он позволяет полностью избежать возможных потерь и ис-
ключить неопределенность как таковую. Но при этом применение данного метода на 
практике исключает и получение прибыли, связанной с рискованной деятельностью. 
Массовый отказ предпринимателей от риска может привести к стагнации деловой ак-
тивности и застою экономики. 

Одним из самых распространенных способов минимизации предприниматель-
ских рисков в настоящее время является страхование. Принцип страхования заклю-
чается в передаче ответственности за отрицательные последствия риска третьему 
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лицу, т. е. в распределении ущерба по частям между участниками страхования. Стра-
хование подразделяется на личное, имущественное и страхование ответственности. 
Можно отметить, что в системе страхования предпринимательских рисков наиболее 
распространено имущественное страхование и страхование ответственности. 

В имущественном страховании объектом страховых отношений выступает иму-
щество в различных видах. Например, недвижимость, средства производства, движи-
мое имущество, сырье, товарно-материальные ценности, готовая продукция и имуще-
ственные интересы. Наиболее часто имущество страхуется на случай уничтожения 
или повреждения в результате стихийных бедствий, несчастных случаев, пожаров, 
болезней, краж и т. п. 

Ответственность предпринимателя распространяется на достаточно широкий 
спектр ситуаций: за непогашение кредитов, за экологическое загрязнение, за причи-
нение ущерба природе и жителям района от своей деятельности. 

Самострахование или резервирование средств может быть реализовано с помо-
щью создания в организации специальных резервных фондов запасов, а также за счет 
части собственных оборотных средств предприятия. Данный способ снижения рисков 
предприниматель выбирает в тех ситуациях, когда размер затрат на резервирование 
средств значительно меньше стоимости страховых взносов. Также самострахование 
логично применять в тех вариантах, когда вероятность убытков чрезвычайно мала или 
фирма владеет однотипным имуществом в большом количестве. Например, для круп-
ных международных нефтяных компаний самострахование нефтяных танкеров обхо-
дится дешевле, чем уплата страховых взносов за все танкеры, так как вероятность их 
потери достаточно низкая, а стоимость страхования велика. 

Диверсификация производства – одновременное развитие многих не связанных 
друг с другом видов производства, расширение ассортимента производимых изделий 
в рамках одного предприятия [4]. Целями диверсификации как способа снижения рис-
ков являются: 

 повышение эффективности производственного процесса; 

 получение экономически выгодного результата; 

 предотвращение процедуры банкротства. 
Диверсификация производства может привести к уменьшению совокупной от-

дачи, но при этом сокращает риск резкого уменьшения доходов. В экономической ли-
тературе диверсификация рассматривается как наиболее эффективный способ мини-
мизации рисков. Данный метод может применяться в различных сферах предприни-
мательства. Диверсификация как процесс рассматривается в следующих формах: 

 диверсификация предпринимательской деятельности компании предусматри-
вает использование альтернативных вариантов получения дохода от различных видов 
деятельности, непосредственно не связанных друг с другом – если в результате непред-
виденных событий один из видов осуществляемой деятельности вдруг окажется убыточ-
ным, то остальные виды будут продолжать приносить определенную прибыль; 

 диверсификация программы реального инвестирования – в процессе форми-
рования реального инвестиционного портфеля предпринимателям рекомендуется от-
давать предпочтение тем программам реализации, которые связаны с запуском не-
скольких проектов относительно небольшой капиталоемкости, перед программами, 
содержащими один крупный инвестиционный проект; 

 диверсификация поставщиков сырья, материалов и комплектующих – при 
возникновении сбоя в поставках предпринимателю не придется искать альтернатив-
ных поставщиков, а можно будет увеличить объем закупок у других имеющихся по-
ставщиков; 
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 диверсификация покупателей продукции; 

 диверсификация портфеля ценных бумаг – позволяет, не меняя уровень до-
ходности инвестиционного портфеля, снижать инвестиционные риски; 

 диверсификация валютной корзины фирмы – предусматривает в процессе 
реализации внешнеэкономических операций применение нескольких различных ви-
дов валют, в итоге предпринимательская фирма имеет возможность минимизировать 
валютные риски. 

Сущность лимитирования как метода снижения рисков заключается в установле-
нии системы ограничений для уменьшения степени риска. В первую очередь это от-
носится к установлению предельных сумм расходов, максимальной величине кре-
дита, максимально допустимой дебиторской задолженности. Примером лимитирова-
ния является установление верхней границы на сумму денежных средств для закупки 
товарно-материальных ценностей, например запасных частей для оборудования, для 
каждого цеха производственного предприятия. 

Применение конкретных методов в предпринимательской деятельности зависит 
от решений управленческого персонала и реальных возможностей организации. Под-
черкнем, что на практике используется не один, а совокупность методов. 

Рассмотрим предпринимательские риски на примере АО «Волтайр-Пром». Ос-
новным видом экономической деятельности предприятия является производство ре-
зиновых шин, покрышек и камер; восстановление резиновых шин и покрышек (код по 
ОКВЭД 22.11). 

Так как АО «Волтайр-Пром» реализует свою продукцию на внешних и на внутрен-
них рынках, его деятельность подвержена различным систематическим рискам. Одним 
из наиболее важных факторов риска являются непредсказуемые колебания курсов ва-
лют. Резкие изменения валютных курсов затрудняют ценообразование. Ошибки в про-
цессе установки цены на готовую продукцию могут привести к убыточным продажам, 
когда цена на товар устанавливается ниже себестоимости. При продаже готовой про-
дукции в зарубежной валюте можно получить прибыль меньше расчетной или даже по-
нести убыток, если с момента отгрузки товара производителем до момента получения 
денежных средств от покупателя стоимость валюты, использующейся для взаиморас-
четов, уменьшилась. Необходимо учитывать, что часть сырья предприятие закупает 
также за иностранную валюту и колебания курсов валют напрямую влияют на себесто-
имость. Всегда есть риск, что товары или услуги будут закуплены во время роста ва-
лютного курса, а денежные средства получены во время падения. 

Рассматривая систематические риски, нельзя пропустить такой фактор риска, как 
возможность введения торгового эмбарго как нашей страной, так и странами, в которых 
находятся клиенты компании. В случае если в перечень товаров, запрещенных к ввозу в 
Российскую Федерацию, попадет сырье и изделия, использующееся в производстве 
(проволока, диски и т. д.), или же будет введен запрет на ввоз оборудования (пресс-
формы, сборочные станки и т. д.) из страны, являющейся поставщиком данного обору-
дования, будут разорваны существующие производственные цепочки. Предприятие бу-
дет вынуждено в кратчайшие сроки искать новых поставщиков, что почти наверняка при-
ведет к ухудшению условий поставок. В случае если санкции будут применены странами, 
импортирующими продукцию завода, предприятие теряет рынки сбыта. 

Изменения в законодательстве и системе налогообложения также являются важ-
ными систематическими рисками. Рост числа людей пенсионного и предпенсионного 
возраста, сокращение численности населения предположительно вынудят государ-
ство к увеличению налогового давления на заработную плату. Вероятность данного 
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события оценивается экспертами АО «Волтайр-Пром» приблизительно в 70%. Введе-
ние профстандартов с 1 июля 2016 г. привело к дополнительным трудозатратам для 
обеспечения соответствия внутренних документов новым требованиям. В случае же 
несоответствия квалификации работника занимаемой должности (например, наличие 
только среднетехнического образования, когда профстандарт требует высшее) воз-
никают дополнительные затраты на обучение сотрудника. 

Риски, связанные со вступлением Российской Федерации в ВТО, являются спе-
кулятивными, они могут иметь следствием как потери, так и дополнительную прибыль. 
С одной стороны, вступление во Всемирную торговую организацию означает защиту 
от дискриминационных акций по процедуре ВТО при урегулировании торгово-эконо-
мических споров, позволяет предприятию выйти на новые рынки сбыта. Членство в 
ВТО также является сдерживающим фактором для каких-либо радикальных измене-
ний в сфере международной торговли, поэтому существенных изменений не ожида-
ется. С другой стороны, снижение таможенных пошлин приводит к увеличению ввоза 
иностранных товаров и росту конкуренции на внутреннем рынке. 

Деятельность АО «Волтайр-Пром» подвержена отраслевым рискам. Ярким при-
мером этого является внесение изменений в регламент REACH, регулирующий кан-
церогенную безопасность шин и каучуков в Евросоюзе. Последние изменения данного 
регламента ужесточили требования к предельно допустимому уровню содержания 
канцерогенных полициклических ароматических углеводородов в шинах, каучуках, ре-
зиновых изделиях и технологических маслах для их производства. Для продолжения 
экспорта шин в европейские страны все предприятия отрасли были вынуждены вно-
сить изменения в рецептуры резиновых смесей и заменять часть ингредиентов на бо-
лее дорогие аналоги, что повлекло за собой увеличение себестоимости продукции, а 
значит, рост отпускной цены или снижение прибыли. 

Также важным отраслевым фактором риска является зависимость спроса на 
шины от динамики развития сельскохозяйственных предприятий. Для расширения 
производства сельхозпроизводители активно применяют механизацию, что влечет за 
собой повышение спроса как на сельскохозяйственную технику, так и на расходные 
материалы для нее, в том числе и на шины. В обратном случае, при сокращении 
уровня производства, покупательский спрос падает. Аналогичную параллель можно 
провести со спросом на индустриальные шины и динамикой развития строительного 
бизнеса, добычей полезных ископаемых и прочими видами деятельности, где активно 
применяется спецтехника, которая работает в жестких условиях, требующих от ре-
зины большого запаса прочности и выносливости. 

В последнее время АО «Волтайр-Пром» столкнулось с увеличением конкуренции 
на шинном рынке. На внутреннем рынке это выражается в расширении присутствия 
на российском рынке зарубежных производителей шин и снижении цены продукции у 
традиционных конкурентов (Алтайский шинный комбинат, ПАО «Нижнекамскшина» 
[5]). На мировом рынке рост конкуренции обеспечен в первую очередь производите-
лями из Индии и Китая, которые наращивают производство шин нижнего ценового 
сегмента. Например, китайская компания Qingdao Keter Tyre, основанная в 2009 г., 
активно работает над расширением своего присутствия на мировом шинном рынке, и 
в 2016 г. компания представила свою продукцию на крупных выставках автокомплек-
тующих: Reifen в Германии, Automechanika Dubai в ОАЭ, CITEXPO в Китае и SEMA в 
США [6]. При этом продукция ведущих китайских брендов по качеству ни в чем не 
уступает шинам европейского и американского производства. Также важным факто-
ром риска является возможность демпинга со стороны крупных производителей сель-
скохозяйственных и индустриальных шин Азиатско-Тихоокеанского региона 
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(Hangzhou Zhongce Rubber, Shandong Linglong Rubber, Aeolus Tyre), что вызвало бес-
покойство не только производителей, но и некоторых чиновников [7]. 

Высокий уровень конкуренции также способствует возникновению маркетинго-
вых рисков. Выбор неверной стратегии позиционирования на рынке вполне способен 
привести к снижению уровня продаж. 

Сильный физический износ основных фондов АО «Волтайр-Пром» (значитель-
ная часть оборудования произведена в 60–70-х гг. прошлого века) ведет к имуще-
ственным рискам в виде аварий и риску производства большого количества бракован-
ной продукции. 

Ситуация, сложившиеся в последнее время в области профессионального образо-
вания, а именно дефицит инженерных кадров, способствует возникновению социальных 
рисков. Если в СССР в 1986 г. на инженерно-технические специальности приходилось 
41,9% студентов, то уже в 1990 г. данный показатель упал до 36,4%, а в 2008 г. до 21,6% 
[8]. Общая тенденция к снижению уровня специального образования в стране позволяет 
прогнозировать появление устойчивого спроса на квалифицированных специалистов и 
услуги организаций, предоставляющих консалтинговые услуги на контрактной основе. 
Поскольку государственная политика в области образования, скорее всего, не претерпит 
существенных изменений в ближайшие несколько лет, можно считать, что подобный 
спрос с течением времени будет только возрастать. Дефицит квалифицированных спе-
циалистов ведет к необходимости получения услуг на контрактной основе, что означает 
дополнительные затраты. Вероятность развития событий по данному сценарию оцени-
вается экспертами АО «Волтайр-Пром» приблизительно в 70%. 

Критерии оценки кредитного риска по методу Альтмана позволяют сделать вы-
вод о том, что результат превышает 2,9, и можно считать, что кредитный риск нахо-
дится на низком уровне. 

При оценке кредитных рисков с использованием модели Р. Таффлера получаем, 
что результат превышает 0,3, и можно считать, что кредитный риск находится на низ-
ком уровне. 

По модели Р. Лиса оценка кредитных рисков в результате превышает 0,037, сле-
довательно, можно считать, что кредитный риск находится на низком уровне. 

Проанализировав кредитные риски предприятия при помощи трех методик, 
можно сделать вывод, что АО «Волтайр-Пром» находится в зоне финансовой устой-
чивости (так называемой «зеленой» зоне) и риск банкротства невелик. 

Исследования показывают, что на большинстве промышленных предприятий от-
сутствуют какие-либо систематизированные и упорядоченные маркетинговые проце-
дуры по выбору и постановке на производстве новой продукции, поэтому большая 
часть осваиваемых продуктов не достигает предполагаемого объема сбыта [9]. 

Рассмотрим основные мероприятия, реализуемые АО «Волтайр-Пром» с целью 
снижения предпринимательских рисков. 

В области финансовых рисков работа ведется по нескольким ключевым направ-
лениям. 

1) Ценообразование: ежемесячно производится анализ прайс-листов на акту-
альность. Экономические службы предоставляют данные о минимальных ценах реа-
лизации, производится анализ рыночных цен конкурентов и анализ рынка. Анализи-
руется уровень маржинального дохода в разрезе клиентов, продуктов, рынков сбыта 
для выявления нерентабельных контрактов, пересмотра цен. Данный комплекс мер 
направлен на поддержание оптимального уровня цен на продукцию предприятия. 

2) Кредитные риски: выполняется ежемесячный прогноз денежного потока во 
избежание дефицита средств на месяц, квартал, год. Компания исходит из того, что 
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все расходы операционного характера покрываются доходом от операционной дея-
тельности. Для финансирования крупных инвестиционных проектов компания может 
нуждаться в дополнительных средствах, помимо собственных. В этом случае обеспе-
чивается альтернативный источник финансирования (средства материнской компа-
нии, кредитные инструменты коммерческих банков). 

3) Регулирование оборотного капитала компании: изменение стандартных 
условий отсрочки для клиентов, пересмотр условий отсрочки с поставщиками, выбор 
поставщиков с максимальной отсрочкой. 

4) Налогообложение: выбор наиболее консервативного подхода к отражению 
доходов и расходов для целей налогообложения при формировании налоговой поли-
тики. Проводится анализ налоговых рисков при заключении сделок, а также анализ 
изменений законодательства, привлекаются налоговые эксперты для консультаций 
по нестандартным операциям. 

5) Валютные риски: мониторинг курсов основных валют (евро/доллар) произво-
дится ежедневно. В случае значительных курсовых колебаний (свыше 10% за 14 дней) 
анализируется влияние на финансовый результат предприятия в целом и определя-
ется степень воздействия. В зависимости от риска и степени воздействия выбирается 
способ снижения валютного риска (снижение активов и обязательств в валюте, «есте-
ственное хеджирование» (балансирование активов и обязательств в одной валюте), 
хеджирование методом фьючерсных контрактов, изменение валюты актива или обя-
зательства и др.). При заключении контрактов предпочтение отдается российскому 
рублю, фиксируются цены в рублях на период. 

Обязанность качественного выполнения производственных функций субъектами 
выражается в их личной ответственности за эффективное использование техники и 
технологии, необходимое для достижения целей предприятия. Социальная и эконо-
мическая выгода, получаемая при этом, приемлема для каждого субъекта и опреде-
ляет степень удовлетворения его интересов. Приведение в балансовое соответствие 
выгод и обязательств субъектов производственного взаимодействия позволяет согла-
совывать не только их интересы и ответственность, но и действия в процессе иннова-
ционно-технологического развития предприятия [10]. 

В области операционных рисков основная работа связана с процессами управ-
ления контрактами. Методы снижения риска в процессе управления контрактами 
можно разделить на три основные группы. 

1) Контроль за выполнением контракта (координация работ): 

 назначение ответственных исполнителей для взаимодействия сторон; 

 проверка финансовой отчетности по контракту; 

 проведение аудита контрагента (по перечню процессов, переданных на 
внешнее управление); 

 истребование отчетов о ходе работ; 

 контроль за экологической безопасностью работ; 

 выявление и завершение невыполненных обязательств по контракту; 

 проведение оценки эффективности оказанных услуг (работ). 
2) Корректировка контрактов (управление изменениями): 

 соблюдение процедуры согласования дополнительных работ по контракту; 

 соблюдение письменной формы всех изменений (дополнений) к контракту. 
3) Разрешение конфликтов (управление спорами): 

 проведение переговоров сторонами контракта; 

 выставление претензий; 
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 направление исковых требований в суд; 

 направление материалов проверки по контракту в правоохранительные органы. 
В области юридических рисков работа ведется по двум ключевым направлениям: 
1) Защита покупателя: 

 ужесточение требований к внешнему виду продукции с внесением требова-
ний в инструкцию по разбраковке; 

 наличие каталога дефектов продукции на сайте организации и у дилеров; 

 разработка интернет-портала для работы с дилерами. Поддержание интер-
нет-портала в работоспособном состоянии; 

 проведение вебинаров с дилерами по работе с рекламационной продукцией; 

 работа с рекламационной продукцией в рамках гарантийной политики обще-
ства. Включение гарантийной политики в договоры поставки; 

 рекомендации по монтажу и эксплуатации продукции в каталоге продукции; 

 включение в каталог продукции эксплуатационных режимов шин с допускае-
мым нагрузочным рядом и соответствующим рекомендуемым давлением. 

2) Здоровье и безопасность: 

 контроль за состоянием охраны труда, промышленной и пожарной безопас-
ностью, охрана окружающей среды; 

 проведение предварительных и периодических медицинских осмотров ра-
ботников; 

 производственный контроль за соблюдением санитарных правил и выполне-
ние санитарно-противоэпидемиологических (профилактических) мероприятий; 

 проведение специальной оценки условий труда; 

 оценка выполнения законодательных и других требований в области охраны 
здоровья, труда, промышленной, пожарной безопасности; 

 обеспечение работников средствами индивидуальной защиты; 

 идентификация и анализ опасностей, оценка рисков и определение мер 
управления рисками. 

Рассматривая мероприятия, применяемые на АО «Волтайр-Пром», с целью сни-
жения предпринимательских рисков можно сделать вывод, что они охватывают да-
леко не все риски, возникающие в хозяйственной деятельности организации. Напри-
мер, не рассматриваются мероприятия по снижению рисков, связанных с падением 
спроса на сельскохозяйственные и индустриальные шины, рисков, связанных с огра-
ничительными мерами во внешней торговле, рисков неуплаты денежных средств за 
фактически отгруженную продукцию. Также необходимо обратить внимание на тот 
факт, что не используются многие общепринятые методы управления рисками пред-
приятия, такие как страхование, резервирование. 
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