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Аннотация. В статье раскрыты компоненты концепции формирования ИКТ-ком-
петентности педагога в системе профессионально-педагогического образования. 
К ним относятся: понятие ИКТ-компетентности, классификация ИКТ-компетен-
ций, методика измерения качества сформированности ИКТ-компетенций по кри-
терию безопасности и условия для реализации. 
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Современное состояние педагогического образования в России оставляет же-
лать лучшего. Об этом свидетельствуют результаты мониторинга деятельности госу-
дарственных вузов и их филиалов, проведенного в 2012 году Министерством образо-
вания и науки РФ, которые показали, что 30 из 42 педагогических вузов (71,43%) и 29 
из 37 их филиалов (78,38%) признаны имеющими признаки неэффективности. Резуль-
таты приема и обучения по педагогическим направлениям подготовки, а также данные 
о трудоустройстве выпускников соответствующих программ свидетельствуют, что в 
педагогические вузы поступают не самые «лучшие» абитуриенты, а педагогами ста-
новятся не самые «лучшие» выпускники». При этом значительная часть выпускников, 
обучавшихся по программам подготовки педагогов, не устраивается ни в систему об-
разования, ни в социальную сферу. Немаловажную роль в сложившейся ситуации иг-
рает проблема неудовлетворительного качества подготовки выпускников, обуслов-
ленная устаревшими методами и технологиями, отсутствием связи учебных дисци-
плин и реальных потребностей работодателей [1].  

Новые требования к качеству образования, выраженные в законе об образова-
нии в РФ, федеральных государственных образовательных стандартах, утверждение 
профессионального стандарта педагога предполагают необходимость изменения в 
организации, содержании, технологии и масштабе подготовки педагогов.  

Одним из основополагающих показателей профессиональной готовности педагога к 
успешному функционированию в современных образовательных условиях является его 
компетентность в области применения информационных и коммуникационных технологий 
(ИКТ-компетентность). Под ИКТ-компетентностью понимается комплексное понятие, кото-
рое «отражает способ жизнедеятельности личности и включает в себя целенаправленное 
эффективное применение технических знаний и умений в реальной жизни» (A. А. Кузнецов 
и Е. К. Хеннер). Понятие «ИКТ-компетентность» входит в лексикон отдельного самостоя-
тельного направления психолого-педагогических исследований – «Информатизация обра-
зования», фундаментальные основы которого заложены в работах С. А. Бешенкова, 
Я. А. Ваграменко, И. Е. Вострокнутова, А. А. Кузнецова, О. А. Козлова, М. П. Лапчика, 
А. С. Лесневского, Н. И. Пака, И. В. Роберт, И. А. Румянцева и др. Сущность, содержание 
и структура ИКТ-компетентности студента вуза раскрыта в статье Т. В. Панковой [2]. 
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Согласно профессиональному стандарту педагога [3], профессиональная ИКТ-ком-

петентность – это квалифицированное использование общераспространенных в данной 
профессиональной области в развитых странах средств ИКТ при решении профессио-
нальных задач там, где нужно, и тогда, когда нужно. В профессионально-педагогическую 
ИКТ-компетентность входят: общепользовательская, общепедагогическая и предметно-
педагогическая (отражающая профессиональную ИКТ-компетентность соответствую-
щей области человеческой деятельности). В каждый из компонентов входит ИКТ-квали-
фикация, состоящая в соответствующем умении применять ресурсы ИКТ. 

Профессиональная педагогическая ИКТ-компетентность:  
– основана на рекомендациях ЮНЕСКО «Структура ИКТ-компетентности учите-

лей», 2011 г.;  
– предполагается как присутствующая во всех компонентах профессионального 

стандарта;  
– выявляется в образовательном процессе и оценивается экспертами, как пра-

вило, в ходе наблюдения за деятельностью учителя и анализа ее фиксации в инфор-
мационной среде;  

– выполняет требования ФГОС к условиям реализации образовательной про-
граммы и их оцениванию результатов. 

Описание профессиональной педагогической ИКТ-компетентности и ее отдель-
ных элементов дается для ситуации, когда выполнены требования ФГОС к матери-
альным и информационным условиям общеобразовательного процесса. Если те или 
иные требования ФГОС не выполнены, то элементы ИКТ-компетентности могут реа-
лизовываться и оцениваться (проверяться) в соответственно измененном виде. Также 
как временная мера возможно оценивание элементов ИКТ-компетентности вне обра-
зовательного процесса, в модельных ситуациях. 

В приложении 1 стандарта приведен расширенный, ориентированный на пер-
спективу перечень ИКТ-компетенций педагога, которые могут рассматриваться в ка-
честве критериев оценки его деятельности при создании необходимых и достаточных 
условий. Соответственно уровням образования, определяющим специфику педагоги-
ческой деятельности, выделяются следующие специальности: педагог дошкольного 
образования (воспитатель), педагог начальной, основной и старшей школы. В пер-
спективе предполагается расширить сферу применения профессионального стан-
дарта педагога, введя специальности педагога дополнительного образования и педа-
гога системы профессионального образования. 

Главной движущей силой повышения качества профессиональной подготовки 
кадров являются педагоги профессионального обучения, так как они обладают бинар-
ной квалификацией, т. е., с одной стороны, это специалисты в определенной отрасли, 
с другой стороны, педагоги по подготовке подобных специалистов. Поэтому представ-
ляется целесообразным решать проблему формирования ИКТ-компетентности на 
примере профессионально-педагогического образования (ППО). 

Нами предлагается концепция формирования ИКТ-компетентности педагога в 
системе ППО. Концепция основана на понятии ИКТ-компетентности педагога профес-
сионального обучения, классификации ИКТ-компетенций, методики измерения каче-
ства сформированности ИКТ-компетенций по критерию безопасности и требует ряда 
условий для своей реализации.  

На процесс подготовки кадров влияет внешняя среда – ожидания работодателей 
персонала, соответствующего требованиям современного информационного обще-
ства, переход на дистанционное обучение и уровневую систему высшего образова-
ния. На фоне активного проникновения информационных технологий во все сферы 
деятельности наблюдается усиление угроз безопасности.  
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1. Угроза для дидактической безопасности. Связана с использованием учебных 

материалов, не отражающих или отражающих не в полной мере требования совре-
менного информационного общества, федеральных государственных образователь-
ных стандартов, основанных на применении компетентностного подхода и эффектив-
ных способов измерения уровня приобретенных компетенций. 

2. Угроза для экономической безопасности. Имеет место в связи с многовари-
антностью способов проектирования содержания дисциплин, отличающихся отноше-
нием цены к качеству. 

3. Угроза для информационной безопасности. Усиливается в результате разви-
тия дистанционного обучения и увеличения доли электронных ресурсов науки и обра-
зования, имеющих статус «неопубликованные документы». Возникает необходимость 
их оценки на соответствие требованиям новизны и приоритетности. 

4. Угрозы для психологической, социальной и экологической безопасности. Уси-
ливаются в результате развития дистанционного обучения в связи с уменьшением 
времени общения преподавателя со студентом и недостаточной надежностью 
средств и методов обмена информацией. При этом возрастает роль представления 
учебной информации с точки зрения ее восприятия и усвоения.  

Применение информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в образо-
вании и профессиональной деятельности приводит к усилению угроз безопасности 
при решении профессиональных задач и, следовательно, к возрастанию роли каче-
ственной подготовки кадров в аспекте комплексной безопасности, предполагающей 
минимизацию всех перечисленных угроз. 

По нашему мнению [4], под ИКТ-компетентностью педагога профессио-
нального обучения понимается его мотивированное желание, готовность и способ-
ность эффективно использовать возможности информационных и коммуникационных 
технологий в условиях:  

 уровневого образования и включения в информационно-коммуникационную 
образовательную среду, отличающуюся наличием дистанционного обучения, элек-
тронного бизнеса, угроз безопасности; 

 многопредметной и полифункциональной педагогической деятельности при 
обучении, воспитании и развитии обучаемых в соответствии с направлением и про-
филем подготовки. 

В этом отношении заслуживает внимания статья автора [5], в которой рассмотрены 
вопросы компетентностно ориентированного управления информационной подготовки 
кадров на основе опыта внедрения информационных и коммуникационных технологий 
(ИКТ) в образовании, машиностроении, энергетике, экономике и управлении. В табл. 1 
приведены требования в области применения ИКТ для персонала с различным уровнем 
образования, сформулированные в результате анализа опыта работы автора.  

Для систематизации ИКТ-компетенций в системе ППО нами разработана их клас-
сификация [6]. В соответствии с новым законом об образовании в РФ аспирантура вклю-
чена в высшее образование. Поэтому классификация дополнится с учетом этого факта 
(дополнение выделено курсивом). ИКТ-компетентность представляет собой множество 
ИКТ-компетенций, каждая из которых классифицируется по следующим признакам: 

 цели (общеобразовательные, развивающие и профессиональные); 
 характер компетентности профессиональных целей (общий и специальный); 
 область деятельности (учебно-профессиональная, научно-исследовательская, 

образовательно-проектировочная и т. п.); 
 уровень образования (среднее профессиональное, бакалавр, магистр, аспирант); 
 профиль подготовки; 
 профилизация.  
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Таблица 1 

 Требования в области применения ИКТ  
для персонала с различным уровнем образования 

 

Технический 
персонал 

(среднее професси-
ональное образова-

ние) 

Специалисты 
и инженеры 

(высшее:  
 бакалавриат или 

 специалитет) 

Руководители  
подразделений 

(высшее: 
 магистратура или 

 специалитет) 

Заместители 
руководителей по ИТ 

(высшее:  
аспирантура или ма-

гистратура) 

Разработка и оформ-
ление технической и 
технологической доку-
ментации с помощью 
ИКТ  

Повышение производи-
тельности труда и каче-
ства продукции, эконо-
мия ресурсов и организа-
ция безопасности с по-
мощью ИКТ 

Управление процессами 
с помощью ИКТ 

Решение проблем, свя-
занных с применением 
ИКТ 

 

ИКТ-компетенцию будем обозначать в виде: Куцп, где у – уровень ППО (1 – мастер 
производственного обучения, 2 – бакалавр, 3 – магистр, 4 – аспирант профессиональ-
ного обучения); ц – цели или область деятельности (1 – общеобразовательные, 2 – 
развивающие 3 – учебно-профессиональная, 4 – научно-исследовательская, 5 – обра-
зовательно-проектировочная, 6 – организационно-технологическая, 7 – обучение рабо-
чей профессии); п – профиль подготовки (0 – для ц = 1–5; 1 – экономика и управление, 
2 – энергетика, 3 – машиностроение и материалообработка, 4 – информатика и ВТ и 
т. д. для ц = 6 и 7). 

ИКТ-компетенция представляет собой проекцию вектора компетенции на ИКТ-плос-
кость, являющуюся моделью ИКТ-компетентности. При этом любой луч ИКТ-плоскости 
может быть моделью ИКТ-компетентности определенного профиля отрасли.  

Таким образом, ИКТ-компетентность выпускника ППО определяется соответству-
ющими ИКТ-компетенциями целей и областей деятельности. Например, ИКТ-компе-
тентность аспиранта профессионального обучения профиля «экономика и управле-
ние» определится по формуле: 

 

КМ01 = К110 + К120 + К130 + К140 + К150 + К141 + К151 + 
+ К210 + К220 + К230 + К240 + К250 + К241 + К251 + 
+ К310 + К320 + К330 + К340 + К350 + К341 + К351 + 

+ К410 + К420 + К430 + К440 + К450 + К441 + К451. 

 

Рассмотрим процесс формирования и классификации ИКТ-компетенций на содер-
жательном уровне. 

Проекция вектора компетенции на ИКТ-плоскость на содержательном уровне эк-
вивалентна добавлению слов «с помощью ИКТ» к названию компетентности. Проекция 
вектора ИКТ-компетентности на луч профиля отрасли «экономика и управление» на со-
держательном уровне эквивалентна добавлению слов «в области экономики и управ-
ления»» к названию ИКТ-компетентности. Содержание ИКТ-компетенций для профес-
сиональных целей ППО приведено в табл. 2. 

Учитывая усиление влияния угроз безопасности на качество сформированности 
ИКТ-компетенций в системе ППО, мы разработали методику измерения качества по 
критерию безопасности [7]. 
 Показатели качества результатов проектирования информационной подготовки 
будут высокими, если будут соблюдаться следующие принципы безопасности.  
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Таблица 2 

Классификация ИКТ-компетенций для ППО: профессиональные цели  
 

Мастер Бакалавр Магистр Аспирант 

Учебно-профессиональная деятельность 

Способность вести до-
кументацию, обеспе-
чивающую учебно-
производственный 
процесс с помощью 
ИКТ (К130) 

Готовность к осуществле-
нию диагностики и про-
гнозирования развития 
личности рабочего (спе-
циалиста) с помощью 
ИКТ (К230) 

Способность и готов-
ность организовывать 
системы оценивания 
деятельности педаго-
гов и обучающихся с 
помощью ИКТ (К330) 

Способность и готов-
ность решать про-
блемы, связанные с ор-
ганизацией системы 
оценивания деятель-
ности педагогов и обу-
чающихся с помощью 
ИКТ (К430) 

Научно-исследовательская деятельность 

Способность прово-
дить наблюдение и ди-
агностику, интерпре-
тировать полученные 
результаты с помо-
щью ИКТ (К140)  

Готовность к поиску, со-
зданию, распростране-
нию, применению нов-
шеств и творчества в об-
разовательном процессе 
для решения задач с по-
мощью ИКТ (К240) 

Способность и готов-
ность формулировать 
научно-исследова-
тельские задачи, ре-
шать их с помощью 
ИКТ (К340) 

Способность и готов-
ность формулировать 
научно-исследова-
тельские проблемы, 
решать их с помощью 
ИКТ (К440) 

Образовательно-проектировочная деятельность 

Способность оформ-
лять педагогические 
разработки в виде от-
четов, рефератов, вы-
ступлений с помощью 
ИКТ (К150) 

Готовность к разработке, 
анализу и корректировке 
учебно-программной до-
кументации подготовки 
рабочих (специалистов) с 
помощью ИКТ (К250) 

Способность и готов-
ность проектировать 
образовательную 
среду с помощью ИКТ 
(К350) 

Способность и готов-
ность решать про-
блемы, связанные с 
проектированием об-
разовательной среды 
с помощью ИКТ (К450) 

Организационно-технологическая деятельность 

Способность участво-
вать в планировании 
деятельности первич-
ного структурного под-
разделения с помо-
щью ИКТ (К161)  

Готовность к организации 
процессов подготовки ра-
бочих (специалистов) с 
помощью ИКТ (К261) 

Способность и готов-
ность управлять про-
цессами подготовки 
рабочих (специали-
стов) с помощью ИКТ 
(К361) 

Способность и готов-
ность решать про-
блемы, связанные с 
управлением процес-
сами подготовки рабо-
чих (специалистов) с 
помощью ИКТ (К461) 

Обучение рабочей профессии 

Способность разраба-
тывать и оформлять 
техническую и техно-
логическую докумен-
тацию с помощью ИКТ 
(К171) 

Готовность к повышению 
производительности 
труда и качества продук-
ции, экономии ресурсов и 
организации безопасно-
сти с помощью ИКТ (К271) 

Способность и готов-
ность контролировать 
качество результатов 
труда обучающихся с 
помощью ИКТ (К371) 

Способность и готов-
ность решать про-
блемы, связанные с 
контролем качества 
результатов труда 
обучающихся с помо-
щью ИКТ (К371) 

 

Принцип дидактической (ПД) безопасности определяет способ проектирования, 
основанный на требованиях образовательных стандартов, работодателей и образо-
вательной организации (показатели ПДР, ПДС, ПДО). 

Принцип экономической (ПЭ) безопасности предполагает использовать при про-
ектировании эффективных методов и средств, уменьшающих отношение цены к каче-
ству, в том числе шаблоны рабочих программ, учебно-методических комплексов, по-
собий, учебников, так как в этом случае уменьшается трудоемкость и, следовательно, 
цена (показатель ПЭМ). 

Принцип информационной (ПИ) безопасности определяет способ проектирова-
ния, обеспечивающий защиту, актуальность информации в результате применения 
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систем реального времени, в том числе интернет-технологий, и завершающийся по-
лучением авторского свидетельства на соответствие требованиям новизны и приори-
тетности в результате регистрации электронного ресурса, например, в объединенном 
фонде электронных ресурсов «Наука и образование» (показатели ПИЗ, ПИА, ПИН). 

Принцип психологической (ПП) безопасности предполагает при проектировании 
использовать мультимедийные технологии, эйдотехнические и мнемонические ме-
тоды представления учебной информации и контрольно-измерительных материалов. 
В этом случае возрастает качество усвоения и контроля учебной информации (пока-
затели ППМ, ППЭ). 

Принцип социальной (ПС) (здоровьесберегающей) безопасности предполагает 
при проектировании использовать технологии формирования мотивации персонала 
для применения ИКТ (показатель ПСМ).  

 Показатели качества результатов проектирования электронных учебных ресур-
сов и методы их измерения приведены в табл. 3. 

Таблица 3  
Методика оценки качества 

 результатов проектирования информационной подготовки  
 

Принципы Измеряемые показатели Методы измерения показателей 

ПД. Дидактиче-
ская безопас-
ность 

ПДС. Соответствие требованиям об-
разовательных стандартов 

Сравнение с требованиями образова-
тельных стандартов 

ПДР. Соответствие требованиям рабо-
тодателей 

Сравнение с требованиями работода-
телей 

ПДО. Соответствие требованиям об-
разовательной организации 

Сравнение с требованиями образова-
тельной организации 

ПЭ. Экономиче-
ская безопасность 

ПЭМ. Использование эффективных 
методов и средств 

Оценка эффективности методов и 
средств 

ПИ. Информаци-
онная безопас-
ность 

ПИЗ. Степень защиты информации Оценка защиты информации 

ПИА. Степень актуальности информации Оценка актуальности информации 

ПИН. Степень новизны и приоритетности Наличие свидетельства о регистрации ЭУР 

ПП. Психологи-
ческая безопас-
ность 

ППМ. Применение мультимедийных 
технологий 

Оценка эффективности мультимедий-
ных технологий 

ППЭ. Применение эйдотехнических и 
мнемонических методов 

Оценка эффективности эйдотехниче-
ских и мнемонических методов 

ПС. Социальная 
безопасность 

ПСМ. Применение методов мотивации 
персонала 

Оценка эффективности методов моти-
вации персонала 

 

Предложенная концепция формирования ИКТ-компетентности педагога профес-
сионального обучения непременно требует для своей реализации ряда условий:  

1) желание, консолидация и подготовленность преподавательского состава к ре-
шению проблем повышения эффективности образовательного процесса на основе 
современных ИКТ. Этому способствуют организация и проведение курсов повышения 
квалификации преподавательского состава, работа факультетского методического 
семинара, проведение открытых занятий, участие в конференциях по вопросам ис-
пользования ИКТ в учебном процессе, проведение мастер-классов презентации но-
вого оборудования и программного обеспечения и др.;  

2) формирование у студентов мотивации собственного профессионального ста-
новления и развития;  

3) постоянное расширение сферы применения в учебном процессе возможно-
стей информационно-коммуникационной среды вуза (автоматизированных обучаю-
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щих предметных сред; электронных каталогов, библиотек, справочных систем; сово-
купности учебно-методических материалов, разработанных преподавателями для ор-
ганизации учебной деятельности студентов; электронных рейтинговых журналов сту-
дентов, по которым они могут отслеживать свой уровень успеваемости и т. д.);  

4) наличие информационно-методического обеспечения процесса формирова-
ния ИКТ-компетентности, которое позволило бы преподавателям различных дисци-
плин реализовать принцип полифункциональности. 

Таким образом, в статье раскрыты компоненты концепции формирования 
ИКТ-компетентности педагога в системе профессионально-педагогического образо-
вания. К ним относятся: понятие ИКТ-компетентности, классификация ИКТ-компетен-
ций, методика измерения качества сформированности ИКТ-компетенций по критерию 
безопасности и условия для реализации. 
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