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Постановка проблемы и ее актуальность. Интеграция национальной сис-
темы профессионального образования в мировое образовательное пространство тре-
бует повышения требований к профессиональной подготовке рабочих морского про-
филя на производстве. В документах ЕС обоснована политика в отношении про-
фессионального обучения, определены цели и задачи в этой области, в частности 
такие: содействие адаптации к изменениям в промышленности, особенно во время 
профессионального обучения и переподготовки; совершенствование начального и по-
следующего профессионального обучения с целью профессиональной интеграции и 
реинтеграции в рынок труда; расширение доступности профессионального обучения 
и поощрение мобильности преподавателей и тех, кто учится, особенно молодежи; сти-
мулирование сотрудничества в обучении между учебными заведениями или центрами 
профессиональной подготовки и фирмами; развитие обмена информацией и опытом 
решения общих проблем для систем профессионального обучения государств-чле-
нов. С учетом интеграционных процессов в условиях информационно-технологиче-
ского развития в XXI в. эти пять направлений политики ЕС в области профессиональ-
ного обучения являются актуальными для всех постсоветских государств и для Укра-
ины в частности [1]. 

На Украине разработана нормативно-правовая база, согласно мероприятиям по 
содействию предприятиям в организации профессионального обучения кадров на 
производстве, утвержденным распоряжением Кабинета министров от 24 января 
2001 г. № 13-р, разработано Положение о профессиональном обучении кадров на 
производстве, которое было утверждено Министерством труда и социальной поли-
тики Украины, Министерством образования и науки Украины (приказ от 26 марта 
2001 г. № 127/151), а также введено в действие «Положение об организации учеб-
но-производственного процесса на производстве», утвержденное приказом Минис-
терства труда и социальной политики Украины от 27.12.2006 г. № 500/861. 

Согласно этому положению, профессиональное обучение кадров на производстве 
направлено на повышение качества профессионального состава работников предпри-
ятий различной формы собственности и подчинения, формирование у них высокого 
профессионализма, мастерства, современного экономического мышления, умения ра-
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ботать в новых экономических условиях и обеспечения на этой основе высокой прои-
зводительности труда и эффективной занятости. Также обучение носит непрерывный 
характер и проводится в течение трудовой деятельности с целью постепенного расши-
рения и углубления их знаний, умений и навыков в соответствии с требованиями прои-
зводства. Такой подход соответствует международным документам, в частности поло-
жениям, обоснованным в докладе ЮНЕСКО «Образование для XXI века» [10]. 

Следует подчеркнуть, что это Положение четко определило полномочия пред-
приятия в процессе профессионального обучения работника, которое, в частности, 
решает такие задания: определяет потребности в подготовке, переподготовке и 
повышении квалификации кадров в профессионально-квалификационном плане; со-
здает учебно-производственную базу для профессионального обучения кадров на 
производстве; осуществляет подбор педагогических работников и обеспечивает 
повышение их профессионально-квалификационного уровня; разрабатывает в соот-
ветствии с требованиями производства рабочие учебные планы по профессиям и ра-
бочие учебные программы по учебным предметам на основе типовых учебных про-
грамм и обеспечивает их исполнение в полном объеме и на надлежащем уровне; вне-
дряет в учебный процесс современные технологии обучения, в том числе модульную, 
открытое профессиональное обучение и др. 

Таким образом, анализируя основные национальные документы по подготовке 
кадров на производстве и позиции европейских документов относительно профессио-
нального обучения, следует отметить актуальность и потребность в развитии челове-
ческого потенциала, повышение эффективности процесса профессионализации на 
производстве, который является одним из составляющих качества произведенной 
продукции и предоставленных услуг. 

Цель статьи заключается в том, чтобы обосновать актуальность и определить 
цели, задачи и пути повышения качества подготовки рабочих морского профиля на 
производстве в современных условиях. 

Анализ научных работ по проблеме обучения кадров на производстве. 
Анализ потребностей профессиональных навыков в Европе до 2020 г. свидетельст-
вует, что, например, для 27 стран Европейского Союза, в том числе Норвегии и Швей-
царии, возможности для трудоустройства будут включать примерно 80 млн рабочих 
мест, из которых почти 7 млн будут составлять новые рабочие места. Большинство 
изменений в занятости будет касаться профессий, требующих высокой квалифи-
кации. В течение 10 лет доля занятых на таких рабочих местах увеличится с 29% до 
35%. При этом профессии, которые предусматривают среднюю квалификацию, будут 
составлять половину всех рабочих мест, а доля неквалифицированных профессий со-
кратится с 21% до 15% [2]. 

Среди наиболее дефицитных требований, которыми должны обладать современ-
ные квалифицированные рабочие морского профиля для работы на судах современ-
ного поколения, являются навыки работы в многонациональных экипажах, профессио-
нальные навыки информационно-коммуникативных технологий, навыки решения прои-
зводственных проблем в экстремальных и аварийных ситуациях, навыки, связанные с 
безопасностью труда и др. Например, в Великобритании работодатели выделяют в ка-
честве ключевых трудовых навыков такие: способность к коммуникации, умение 
строить отношения с клиентами, умение работать в коллективе и решать проблемы, а 
также грамотность, умение считать, общие навыки в области информации и техноло-
гий, которых не хватает многим лицам, занятым поиском работы, что является прегра-
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дой набора персонала или служит причиной снижения потенциальной производитель-
ности предприятий [3]. Судовладельцы и руководители судоходных компаний также 
уделяют особое внимание формированию этих навыков, о чем свидетельствуют дан-
ные исследования (около 91%). При этом они предусматривают в своих бюджетах сред-
ства на обучение персонала, повышение его квалификации. 

Исследования ученых разных стран мира – С. Я. Батышева, А. С. Батышева, С. Вя-
тровского, С. Кагора, Т. Левовицкого, Н. Г. Ничкало, Т. Новацкого, А. Н. Новикова В. А. Ра-
дкевич, И. Смирнова, Ф. Шлесека, С. Чистяковой и других – подтверждают, что за доста-
точно короткий срок использование новейших технологий на производстве будет иметь 
всеобщий характер, а следовательно, кардинально изменятся производственные про-
цессы. В свою очередь, недостаточная профессиональная компетентность рабочих при-
водит к снижению темпов развития предприятий. Большинство предприятий имеют зна-
чительные трудности в поиске рабочих кадров с високой компетентностью [4]. 

Проведенное исследование по обеспечению экипажей морских судов квалифи-
цированными рабочими морского профиля в профессионально-квалификационном 
плане в ЧАО «Украинское Дунайское пароходство» доказывает, что 30% судов имеют 
трудности в комплектовании экипажей морских судов соответствующим квалифици-
рованным персоналом. Это, в свою очередь, предопределяет реорганизацию внутри-
фирменной подготовки кадров на производстве, приведение ее в соответствие требо-
ваниям рынка труда, мировых тенденций, факторов, проблем безопасности, экологии, 
качества работы, институциональных изменений, которые происходят в отраслях эко-
номики, профессиональной структуре и т. д. 

Изложение основного материала. Следует подчеркнуть, что трудности с орга-
низацией и проведением обучения на производстве взаимосвязаны с кризисом в эко-
номической деятельности предприятий в морской отрасли, изменением принципов го-
сударственного регулирования видов деятельности. В связи с этим приоритетными на-
правлениями в повышении эффективности такого звена профессионального образова-
ния, как обучение на производстве, а также формировании профессиональной компе-
тентности у членов экипажа морских судов становятся: формирование и отслеживание 
ситуаций с необходимостью квалифицированного персонала на морских судах компа-
нии; переход на новую стратегию подготовки кадров на производстве, исходя из опыта 
отечественной и мировой практики в морской отрасли по данному направлению; вне-
дрение нового подхода и организации системы обучения на производстве на основе 
внедрения системы качества; пересмотр и уточнение квалификационных требований 
рабочих и специалистов с целью расширения их профессиональной мобильности, кон-
курентоспособности предприятий; разработка и внедрение государственных стандар-
тов профессионального образования кадров на производстве; разработка и доведение 
до предприятий нового учебно-методического обеспечения профессионального обуче-
ния кадров с учетом изменений в производственном процессе и профессионально-ква-
лификационном составе; повышение квалификации педагогических работников, за-
нятых в профессиональном обучении кадров на производстве. 

Важное значение в воспроизводстве высококвалифицированной рабочей силы в 
условиях рыночной экономики и реформирования предприятий имеет новая образо-
вательная политика на производстве, которая вызвана введенным в действие Зако-
ном Украины «О профессиональном развитии работников» [5], где в статье 2 опреде-
лена государственная политика в сфере профессионального развития работников: 

1. Целью государственной политики в сфере профессионального развития ра-
ботников является повышение их конкурентоспособности. 
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2. Государственная политика в сфере профессионального развития работников 

формируется по принципам доступности профессионального развития работникам; 
свободного выбора работодателем форм и методов обеспечения профессионального 
развития работников с учетом специфики их работы; соблюдения интересов работода-
теля и работника; непрерывности процесса профессионального развития работников. 

Такая образовательная политика, в свою очередь, направлена на трансформа-
цию системы профессиональной подготовки кадров на производстве в систему отк-
рытого типа; внедрение комплексного научного подхода к решению многоцелевой си-
стемы обучения на производстве; расширение самостоятельности предприятий в 
выборе прогрессивных педагогических технологий; обеспечение единства содержа-
ния, форм, методов, средств и условий обучения при достижении заданного резуль-
тата обучения; упорядочение и систематизацию вариативной учебно-программной 
документации и образовательных технологий [6]. 

В целом профессиональное обучение на производстве направлено на обеспече-
ние персонала предприятия рабочими с высоким уровнем образования, знаниями, 
умениями, навыками, опытом личности, ее мотивированным стремлением к непре-
рывному образованию и самосовершенствованию, творческим подходом к выполне-
нию своего дела. Именно поэтому изменения в образовании предусматривают пере-
ход на новый качественный виток в подготовке рабочих на производстве, который со-
стоит из таких аспектов: 

1. Переход производства от «конвейерного» выпуска слушателей курсов, под-
готовки их малыми группами конкретно под требования работодателя. При этом 
самым важным является то, что профессиональное образование становится более 
гибким. Это касается как самой системы профессионального обучения на прои-
зводстве, так и тех, кто учится. 

2. Переход от усвоения общей информации к формированию качеств, необхо-
димых для творческой деятельности, и усвоение информации совместно с выпуском 
необходимой продукции или предоставлением услуг.  

3. Использование в процессе обучения компьютерных технологий кардинально 
преобразует учебный процесс, предоставляет ему элементы производственного про-
цесса, что приближает его к работе на современном оборудовании с использованием 
всех требований, которые необходимы работодателю. 

4. Повышение роли профессионального обучения кадров на производстве в 
связи с распространением ее составляющих (курсов повышения квалификации, кур-
сов целевого назначения, курсов освоения смежных профессий и др.), что значи-
тельно влияет на весь процесс изготовления продукции (предоставления услуг), осо-
бенно на ее качество, превращается в важнейший элемент производства – повыше-
ние профессиональной компетентности работника. 

5. Повышение расходов работодателя на обучение рабочих с одновременным 
ростом отдачи от нее. Обучение на производстве становится одной из самых при-
быльных отраслей вложения денег, оно начинает концентрировать вокруг себя все 
направления образования (школьного, профессионально-технического, высшего, по-
слевузовского) как центр кадровых и информационных ресурсов и одновременно 
само превращается в особый ресурс формирования кадрового потенциала, что обес-
печивает его восстановление на ключевых этапах развития производства. 

6. Профессиональное обучение на производстве концентрирует в себе новшес-
тва, которые побуждают производство, формируют инновационный человеческий капи-
тал для производства, становятся главным элементом его пополнения и обновления. 
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Национальная система подготовки и дипломирования моряков отвечает мини-

мальным стандартам и требованиям Международной конвенции по подготовке, дипло-
мированию моряков и несению вахты 1978 г. с поправками. На основании изложенных 
в Конвенции требований рядовой состав флота для получения международного под-
тверждения своей рабочей квалификации должен пройти специальное обучение в уче-
бно-тренажерных центрах и получить соответствующий документ-сертификат [7]. 

Разрушение прежней, несмотря на все недостатки, слаженной системы про-
фессионального обучения кадров на производстве морской отрасли закономерно при-
вело к позорным авариям и катастрофам, связанным с некомпетентностью членов су-
дового экипажа. Наиболее скандальным стало крушение теплоходов «Волго-
Балт 119» и “Costa Concordia”. Промедление с жестким наведением порядка в этой 
сфере дает основания для серьезных санкций со стороны Международной морской 
организации к плавсоставу Украины вплоть до исключения из числа авторитетных 
морских держав. Это связано с тем, что еще в 1997 г. вступило в силу циркуляционное 
письмо ИМО MCS/circ/827 – доклады об авариях и инцидентах на море. В ИМО необ-
ходимо сообщать об очень серьезных авариях, о морских инцидентах сообщается, 
если имеются важные полученные уроки. Из приложения 2 настоящего циркуляра 
пункты 8–10 полностью касаются всех аспектов человеческой личности, технического 
и программного обеспечения, влияния окружающей среды, а также степени допуще-
ния членами экипажа ошибок, их компетентности [8]. 

Понимая серьезность обстановки, в которой находится вся морская отрасль Ук-
раины, когда усиливается роль качества подготовки квалифицированных рабочих мо-
рского профиля в соперничестве стран мира во всех областях морской деятельности, 
судоходные компании четко осознают глобальные тенденции формирования эффек-
тивной морской стратегии, которая ориентирована на использование на судах новой 
техники, автоматизированных систем управления, информационных технологий. 
«Морская доктрина Украины на период до 2035 года», утвержденная постановлением 
Кабинета министров Украины от 07.10.2012 г. № 1307, подчеркнула, что морской по-
тенциал – это совокупность природных ресурсов и достижений человека, которые ис-
пользуются в процессе производства морской деятельности в интересах украинского 
народа в области морского транспорта и система подготовки и переподготовки спе-
циалистов для морской отрасли всей мировой общности [9]. 

Проведенные исследования по обучению работников морского профиля на прои-
зводстве определили ряд факторов, которые негативно влияют на их профессиональ-
ную подготовку: отсутствие четкого механизма взаимоотношений между службой управ-
ления кадров судоходной компании и его учебным подразделением в вопросах прогнози-
рования подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров с перспективой 
карьерного роста моряков и необходимой ротацией кадров судовых экипажей; непонима-
ние своей роли в вопросах профессиональной подготовки моряков руководства судоход-
ных компаний и, как следствие, недостаточное, поверхностное вникание в вопросы подго-
товки кадров в его учебных подразделениях, отсутствие спланированной кадровой поли-
тики без глубокой проработки влияния качества подготовки моряка на результаты его про-
фессиональной деятельности; низкий уровень контроля за качеством подготовки членов 
экипажей морских судов в учебном подразделении со стороны командного состава судов, 
отсутствие рекламаций и предложений к подготовке работников морского профиля; фор-
мальная организация обучения членов экипажа непосредственно на судне, для поддер-
жания квалификационного уровня и отработки действий в экстремальных и аварийных 
условиях, отсутствие методического обеспечения, отработки техники проведения занятий 
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и контроля со стороны ученого подразделения компании; отсутствие критериев про-
фессионального отбора для направления на судно (отбор ограничивался контролем па-
кета документов инспектором кадров); отсутствие материальной и моральной мотивации 
в повышении квалификации и конкретных условий профессионального роста; недостато-
чное обеспечение учебных подразделений компании современным оборудованием, нео-
бходимыми тренажерными комплексами, отсутствие современных педагогических техно-
логий в процессе профессиональной подготовки моряков, недостаточная, в большинстве 
случев формальная практическая подготовка обучающихся на судах; отсутствие постоян-
ной связи и мониторинга за качеством самостоятельного повышения своего профессио-
нального уровня моряков, которые находятся в рейсе, и учебным подразделением компа-
нии через систему дистанционного обучения; слабая методическая и психолого-педагоги-
ческая подготовка инструкторско-преподавательского состава, отсутствие системы 
повышения их квалификации и планомерной работы над совершенствованием технологии 
обучения своему предмету; недостаточное учебно-методическое обеспечение учебного 
процесса, отсутствие у преподавателей и инструкторов производственного обучения ин-
дивидуальных рабочих программ и учебно-методических комплексов; практически отсутс-
твуют утвержденный состав педагогического совета и методические комиссии по направ-
лениям подготовки, что существенно влияет на ход учебного процесса и качество подго-
товки работников морского профиля на производстве. 

Выводы. Исходя из этих недостатков, которые были выявлены в процессе иссле-
дования деятельности как государственных учебных заведений на производстве, 
учебно-тренажерных центров при судоходных компаниях (учебный центр ЧАО «Украи-
нское Дунайское пароходство», учебно-курсовой комбинат ГП «Измаильский морской 
торговый порт», учебно-курсовой комбинат ГП «Одесский морской торговый порт» и 
др.), так и частных судоходных компаний (учебно-тренажерный центр «Марин про сер-
вис», «Авант», и др.), а также с учетом международных требований к профессиональ-
ной подготовке работников морского профиля, были определены следующие задачи: 

 учебные подразделения должны быть самостоятельными подразделениями 
судоходных компаний и иметь прямое подчинение руководителю компании; 

 возложить на учебные подразделения полную ответственность за организацию 
и качество профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации 
работников морского профиля с учетом требований международных конвенций, системы 
управления безопасностью и системы стандартов качества ISO9001–2007; 

 разработать и утвердить «Концепцию профессиональной подготовки работника 
морского профиля на производстве» с учетом формирования кадрового потенциала су-
доходных компаний и специфики работы на судах смешанного плавания – река-море; 

 усовершенствовать систему аттестации и контроля знаний выпускников уче-
бных подразделений, предусмотрев выводы комиссии относительно их профессиона-
льного продвижения и возможного поведения в экстремальных ситуациях; 

 разработать и внедрить в практику нормативно-правовые акты по вопросам 
материального и морального стимулирования работников морского профиля за про-
фессиональное совершенствование; 

 проработать вопросы материальной заинтересованности командного сос-
тава в повышении квалификации членов судовой команды, участия их в процессе обу-
чения и воспитания кадров; 

 перейти на рейтингово-модульную систему подготовки рабочих морского профиля, 
предусмотрев такую на всех ступенях профессионального обучения кадров плавсостава; 
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 охватить обучением всех лиц, находящихся в длительном рейсе, используя 

технологию дистанционного обучения, с учетом постоянного контроля уровня их про-
фессиональной компетентности и возможности дальнейшего продвижения по службе; 

 оснастить учебный процесс современным тренажерным оборудованием, му-
льтимедийным оборудованием, системами компьютерного контроля и оценки знаний; 

 отработать вопросы прохождения практической подготовки слушателей кур-
сов на судах с использованием возможностей служебно-вспомогательного флота; 

 провести проверку качества подготовки инструкторско-преподавательского 
состава в строгом соответствии с модулем ИМО 6.09 Конвенции ПДНВ минимального 
стандарта компетентности инструктора-преподавателя, обеспечить его психолого-пе-
дагогическую подготовку для работы в новых условиях профессионального обучения 
моряков, с использованием современных форм и методов обучения, методики прове-
дения тренажерной подготовки, процедуры использования тренинга, специальных во-
просов фоновой базовой профессии; 

 продолжить научно-исследовательские работы по всем направлениям про-
фессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников 
морского профиля с учетом требований безопасной работы на судах морского флота. 
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