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Актуальность работы связана с тем, что вовлечение под-
ростков в различные виды волонтерской деятельности на 
благо своей Родины сегодня является одной из приори-
тетных задач воспитания подрастающего поколения. 
Цель исследования заключалась в изучении связи преоб-
ладающих мотивов волонтерской деятельности подрост-
ков с уровнем социальной активности и выявлении педа-
гогических условий их развития. Основным методологи-
ческим подходом, определяющим концептуальные мо-
менты исследования, выступил личностно-деятельност-
ный подход, который предполагает ориентацию на вос-
питание личности подростка в волонтерской деятельно-
сти за счет повышения его мотивации и социальной ак-
тивности участия в общественно полезных делах. В статье 
показано, что привлечение значительного числа волонте-
ров позволяет эффективно реализовывать национальные 
проекты, проводить масштабные мероприятия на разных 
территориях нашей страны; волонтерская деятельность 
является значимым фактором воспитания, социализации 
молодых людей, профилактики девиантного поведения. 
Однако в ряде случаев волонтеры привлекаются по фор-
мальным характеристикам, без учета их мотивов, что вли-
яет на уровень их социальной активности в добровольче-
ских проектах. В ходе эмпирического исследования ис-
пользовались стандартизированные методики на изуче-
ние мотивации и социальной активности подростков. Ре-
зультаты: было выявлено, что в изучаемой группе под-
ростков, которые изъявили желание участвовать в волон-
терской деятельности, была достаточно выражена моти-
вация оказания помощи другим людям, мотивация до-
стижения успеха при отсутствии преобладания мотива-
ции избегания неудач, мотивация аффилиации. Показа-
тели социальной активности и ориентированности на гу-
манистические нормы жизнедеятельности имели высо-
кий и средний уровни. В ходе корреляционного анализа 
были выявлены выраженные статистически значимые 
взаимосвязи между изучаемыми показателями мотива-
ции и показателями социальной активности у подрост-
ков-волонтеров. Теоретическая значимость заключается 
в систематизации, обобщении, уточнении понятийных 
характеристик, касающихся преобладающей мотивации 
волонтерской деятельности и их социальной активности, 
выявлении педагогических условий их развития. Практи-
ческая значимость определяется возможностью исполь-
зования разработанной диагностической программы, по-
лученных результатов исследования, предложенных пе-
дагогических условий для изучения, учета и развития мо-
тивации подростков с целью повышения социальной ак-
тивности их участия в волонтерских проектах. 

The relevance of the work is related to the fact that the 
involvement of teenagers in various types of volunteer 
activities for the benefit of their homeland is one of the 
priority tasks of bringing up the younger generation to-
day. The purpose of the work was to study the relation-
ship between the prevailing motives of volunteer activity 
of adolescents with the level of social activity and to iden-
tify the pedagogical conditions of their development. The 
main methodological approach determining the concep-
tual aspects of the study was the personal activity ap-
proach, which involves focusing on the upbringing of a 
teenager's personality in volunteer activities by increas-
ing his motivation and social activity of participation in 
socially useful activities. The article shows that the in-
volvement of a significant number of volunteers makes it 
possible to effectively implement national projects, hold 
large-scale events in different territories of our country; 
volunteer activity is an important factor in the education, 
socialization of young people, and prevention of deviant 
behavior. However, in some cases, volunteers are in-
volved according to formal characteristics, without taking 
into account their motives, which affects the level of their 
social activity in volunteer projects. During the empirical 
study, standardized methods were used to study the mo-
tivation and social activity of adolescents. Results: it was 
found that in the studied group of adolescents who ex-
pressed a desire to participate in volunteer activities, the 
motivation to help other people, the motivation to 
achieve success without a predominance of the motiva-
tion to avoid failures, and the motivation of affiliation 
were sufficiently expressed. Indicators of social activity 
and orientation to humanistic norms of life activity had a 
high and average level. The correlation analysis revealed 
pronounced statistically significant relationships be-
tween the studied indicators of motivation and indicators 
of social activity in adolescent volunteers. The theoretical 
significance lies in the systematization, generalization, 
clarification of conceptual characteristics concerning the 
prevailing motivation of volunteer activities and their so-
cial activity, and the identification of pedagogical condi-
tions for their development. The practical significance is 
determined by the possibility of using the developed di-
agnostic program, the obtained research results, and the 
proposed pedagogical conditions for studying, account-
ing and developing the motivation of adolescents in order 
to increase their social activity and participation in volun-
teer projects. 
 

 

подросток, волонтер, добровольческая деятельность, 
мотивация, альтруизм, социальная активность, педа-
гогические условия развития 

teenager, volunteer, volunteering, motivation, altruism, 
social activity, pedagogical conditions of development 

 

Автор выражает благодарность руководителю моло-
дежного центра «Драйв» МБУК Куркинский РЦК Ана-
стасии Геннадьевне Лаухиной за помощь в сборе эм-
пирического материала. 

The author expresses gratitude to Anastasia G. Laukhina, 
Head of the Drive Youth Regional Center Kurkinsky, for 
her help in collecting empirical material. 

 

Введение / Introduction 
 

Вовлечение подрастающего поколения в различные виды волонтерской деятельно-
сти на благо своей Родины сегодня является одной из приоритетных задач воспитания. 
Волонтерство связано с оказанием помощи, поддержки, осуществлением общественно 
полезной созидательной деятельности, поэтому его можно рассматривать как важный 

Аннотация Abstract 
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фактор консолидации общества, сплочения людей. У. П. Кретова подчеркивает, что в 
настоящее время результаты волонтерской деятельности могут стать мощным инстру-
ментом социальных перемен, культурного и экономического роста общества [1]. 

Привлечение значительного числа волонтеров позволяет эффективно реализо-
вать национальные проекты, проводить масштабные мероприятия на разных терри-
ториях нашей страны; такой опыт описывает в своей статье Е. А. Макарова [2]. 

С. Н. Казначеева и другие исследователи отмечают, что волонтерская деятель-
ность является значимым воспитательным ресурсом и фактором социализации под-
растающего поколения [3].  

Т. В. Потупчик с коллегами показывают важность волонтерской деятельности 
для формирования социальной ответственности молодежи [4]. Дети, подростки, мо-
лодежь через добрые дела и помощь другим людям приобщаются к созидательной 
деятельности, значимой для них общности, где черпают ценные для себя смыслы 
жизни, нормы и установки общественно полезного поведения. 

Е. Л. Корнеева считает, что опыт включения школьников и студентов в добро-
вольческую деятельность для многих становится интересной формой подготовки к 
будущей сфере труда, особенно если речь идет о помогающих профессиях [5]. 

П. А. Кучеренко и ряд других авторов рассматривают волонтерство как действенный 
инструмент профилактики девиантного поведения школьников, проводят анализ пер-
спектив участия подростков с проблемами поведения в добровольческих проектах [6]. 

Изучая историю данного вопроса, мы – З. Н. Калинина, Е. В. Декина, С. В. Пазу-
хина – проанализировали содержание деятельности движения тимуровцев, которое 
существовало в Советском Союзе и предшествовало появлению добровольчества в ны-
нешнем понимании [7].  

Согласно статистике, приведенной в статье В. Г. Степанова, количество волонте-
ров в разных странах мира отличается: так, в Великобритании их насчитывается 
около 27% от всего населения, в Японии – 26%, в Германии – 16%, а во Франции в доб-
ровольческой деятельности участвуют более 60% [8].  

Несмотря на то что современные форматы волонтерства стали развиваться в 
нашей стране относительно недавно, сегодня Россия по общему количеству волонте-
ров находится в десятке лидеров. По данным ВЦИОМ, периодически принимают 
личное участие в добровольческой деятельности 28% наших граждан (из них 62% – в 
индивидуальном порядке, 10% – в составе специальной организации), а еще 20% ре-
гулярно участвуют в волонтерской деятельности [9]. 

В настоящее время волонтерство в России осуществляется в разных формах, 
среди которых А. А. Глазкова [10] выделяет волонтерские отряды и созданные на базе 
образовательных учреждений центры, волонтерский корпус, корпоративное волон-
терство, некоммерческие неправительственные организации. 

Добровольцы работают по различным направлениям, в числе которых Л. В. Плес-
кач и другие ученые [11] называют волонтерство в сфере общественной безопасности; 
волонтерство в сфере охраны здоровья; добровольческую деятельность, связанную с 
предупреждением и ликвидацией последствий чрезвычайных ситуаций; донорство; 
зооволонтерство; инклюзивное волонтерство, интернет-добровольчество (виртуальное 
или киберволонтерство); культурное волонтерство; медиаволонтерство; медицинское; 
патриотическое; педагогическое; поисково-спасательное; правовое; событийное (или 
эвент-волонтерство); социальное (включая социально-психологическое, социально-бы-
товое, социально-образовательное); спортивное; экологическое; pro bono (в некоторых 
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источниках его называют интеллектуальным волонтерством) и пр. К отдельным груп-
пам относятся волонтеры-рекрутеры и серебряные волонтеры. 

Личностные особенности, компетенции волонтеров и содержание их деятельно-
сти изучаются сегодня на междисциплинарном уровне, так как к исследованиям под-
ключаются специалисты из разных сфер науки – педагоги, психологи, социологи, ис-
торики, философы, врачи, юристы, экономисты и пр.  

В настоящее время особенно значимым аспектом исследований становится вы-
явление личностных качеств, благодаря которым волонтеры сохраняют высокий уро-
вень социальной активности не только в повседневной жизни, но и в экстремальных 
условиях деятельности. Так, В. Е. Петров, А. В. Кокурин, В. М. Поздняков в своей ста-
тье к качествам, востребованным у добровольцев в экстремальных условиях, относят 
повышенную ответственность за результаты деятельности, патриотизм, соучастие, са-
мопожертвование, социальную вовлеченность, альтруизм [12]. 

Ну и, конечно же, очень важно постоянно работать над ценностно-целевыми де-
терминантами волонтеров, чтобы не превращать добрые и полезные дела в рутинную 
работу, в обязаловку, в реализацию материальных интересов. Этим вопросам уделяет 
внимание З. К. Селиванова. Она подчеркивает, что в основе добровольческой деятель-
ности в нашей стране исторически лежат традиционные российские ценности: стрем-
ление к бескорыстной помощи другим, милосердию, реализации совместных дел во 
благо всех, потребность в общении и взаимопонимании, любовь к Родине и ненависть 
к врагу, а также нравственно-моральные постулаты. З. К. Селиванова придает боль-
шое значение развитию личности ресурсами волонтерства [13]. 

В то же время, несмотря на широкую востребованность волонтеров во всех сфе-
рах жизни общества, феномен развития их социальной активности остается недоста-
точно изученным с позиции выявления влияния индивидуальной мотивации кон-
кретного волонтера на уровень его социальной активности и педагогических условий 
ее развития. Имеются случаи, когда волонтеров привлекают по формальным основа-
ниям, без учета их мотивов, что влияет на уровень их социальной активности в доб-
ровольческих проектах. 

 

Обзор литературы / Literature review 
 

Проблема привлечения новых волонтеров и повышения эффективности их дея-
тельности является актуальной в настоящее время. Но как их привлечь? 

Ученые разных стран озабочены проблемой понимания движущих сил социаль-
ной активности добровольцев, вариантов поощрения их деятельности. Об этом пи-
шут в своей статье американские авторы А. А. Штукас, М. Снайдер и др. [14] 

Преимущества, мотивы и барьеры, возникающие при выполнении волонтер-
ской деятельности, являются предметом исследования таких ученых, как Л. Д. Бу-
шуэй, Д. Л. Дикинсон, Р. К. Стедман, Л. П. Вагенет [15]. 

Сегодня актуальным является анализ условий вовлечения в сообщество волонтеров все 
новых и новых молодых людей и не только, причем не на одно разовое мероприятие, а на 
постоянной основе, чтобы каждый приобретал опыт и мог им делиться с другими, использо-
вать при оказании помощи. Особенно ценным в настоящее время становится долгосрочное 
волонтерство, изучению которого посвящают свои работы ученые в Сингапуре [16]. 

Исследователей С. Т. Аса, Д. Блана интересуют не только теоретические во-
просы, но прежде всего практические аспекты, позволяющие понять влияние мотивов 
личности на ее приверженность добровольческой деятельности [17]. 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/23656329/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/23656329/
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С точки зрения гипотезы нашего исследования для решения данной проблемы мы 
считаем необходимым учитывать мотивацию, с которой будущий доброволец вступает 
в ряды волонтеров, и развивать его социальную активность через поиск взаимосвязи 
между этими характеристиками и реализацию ряда педагогических условий. 

Мотив – это внутренняя устойчивая психологическая причина, детерминирую-
щая поведение, конкретные поступки человека. Мотивационные особенности волон-
терской деятельности изучали многие ученые, выделяя как внешние, так и внутрен-
ние мотивы их активности, осознанные и бессознательные.  

O. Акинтола, исследователь из Южной Африки, пытаясь в своей статье найти 
ответ на вопрос «Что мотивирует людей быть волонтерами?», приходит к выводу о 
том, что главной детерминантой их поведения является внутреннее побуждение на 
оказание помощи другим без ожидания вознаграждения [18].  

Другие ученые полагают, что в основе волонтерской деятельности лежит мотив 
альтруизма. Эта особенность мотивации добровольцев обсуждается, например, в ста-
тье С. М. Мальцевой, А. Н. Комаровой, Р. В. Троицкого, которые проводят анализ под-
ходов российских исследователей, рассматривающих волонтерство прежде всего как 
форму социального служения, где главная ценность – проявление альтруизма [19]. 

Французский ученый Огюст Конт определял альтруизм как готовность человека 
жить для других и привносить при этом в их жизнь какое-либо благо [20].  

Б. П. Ильин связывает деятельность добровольцев с двумя мотивами: морального 
долга и морального сочувствия. По его мнению, человек с моральным долгом совер-
шает альтруистические поступки ради нравственного удовлетворения, самоуваже-
ния, гордости, повышения моральной самооценки. А человек с моральным сочув-
ствием проявляет альтруизм в связи с идентификационно-эмпатическим слиянием, 
отождествлением, сопереживанием, но иногда не доходит до действия. Его альтруи-
стические проявления неустойчивы [21]. 

Белорусский ученый А. А. Похомова полагает, что развитию мотивации к благо-
творительности, оказанию помощи нуждающимся в ней людям способствуют такие 
составляющие альтруизма, как эмпатийность, сострадательность, доброжелатель-
ность, человечность [22]. 

П. А. Большаков, рассматривая побудительные причины альтруистской дея-
тельности, полагает: все дело в том, что изначально в любом человеке имеется боль-
шее количество энергии, нежели он может израсходовать. Зачастую она или тратится 
на себя, или совсем пропадает, вызывая чувство пустоты, неудовлетворенности, апа-
тии и пр. Когда же индивид направляет ее избыток на помощь другим, он, благодаря 
своим добрым поступкам, приобретает чувство удовлетворения, наполняет свою 
жизнь смыслом [23]. 

Ю. П. Прокопьева и М. М. Прокопьева приводят классификацию мотивов волон-
терской деятельности, в которой выделены несколько групп. Наряду с альтруистиче-
ской мотивацией, в основе которой лежит бескорыстное стремление делать добро, а 
предпосылкой является представление о том, что есть люди, которым нужна помощь 
(авторы отмечают, что мотивация этой группы является неустойчивой в случаях, ко-
гда волонтер сталкивается с равнодушным отношением), они выделяют социальную 
мотивацию, связанную с желанием взаимодействовать с другими (в этой группе вы-
деляется множество разнообразных частных мотивов: от реализации потребности в 
чувстве принадлежности группе до желания найти единомышленников, обменяться 
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опытом). Отдельную группу составляют мотивы социальной ответственности, бази-
рующиеся на убеждении в необходимости помогать тем, кто находится в трудной 
жизненной ситуации (в этой группе также представлено несколько значимых моти-
вов: от следования традиции оказания помощи нуждающимся людям до желания ре-
ально улучшить жизнь конкретных людей). Имеет место в данной классификации и 
материальная мотивация [24]. 

С. И. Соболев, анализируя современные подходы, выяснил, что с позиции пси-
хоанализа мотивом просоциального поведения, разновидностью которого выступает 
волонтерская деятельность, является совладание со страхом смерти. Когда человек 
пытается справиться с ним, у него начинают срабатывать механизмы психологиче-
ской защиты, которые блокируют мысли о смерти, не пропуская их из бессознатель-
ного в область сознания. Благодаря работе этих механизмов человек стремится отыс-
кать смысл своей жизни, деятельности, оценивает, насколько его бытие близко к скон-
струированному им эталону существования. Когда же он, становясь волонтером, 
начинает помогать другим, то тем самым приближается к своему эталону, поддержи-
вая таким образом действие защитного механизма и совладая со страхом смерти [25]. 

Э. Г. Клэри и M. Снайдер описали шесть основных мотивов участия волонтеров 
в добровольческой деятельности. Среди них они назвали мотив реализации альтруи-
стических ценностей; мотив, связанный с получением новых знаний и навыков; соци-
альный мотив; мотив карьерного роста; мотив компенсации негативных чувств; мо-
тив самосовершенствования. В своем исследовании они выявили отличия мотивов у 
волонтеров разного возраста. Так, было установлено, что более молодые добровольцы 
чаще демонстрируют мотив саморазвития, а серебряные волонтеры мечтают сделать 
что-то полезное и нужное для других людей, ощутив при этом свою востребованность 
в социуме; нередко они следуют чувству долга [26]. 

А в исследовании, проведенном на базе университетов Индии, России и Хорва-
тии коллективом авторов в составе Д. Перик, М. Леко Шимич, M. В. Певная, Э. Шарма, 
были выявлены особенности восприятия волонтерства, мотивация и опыт доброволь-
ческой деятельности молодых людей поколения Z [27].  

Понятие социальной активности достаточно хорошо проработано в социологии. 
В работах М. Д. Лебедева [28] она описывается как совокупность форм деятельности, 
ориентированных на решение задач, стоящих перед социальной группой или обще-
ством. Социальная активность обусловлена деятельностной природой человека и 
направлена на преобразование действительности, которое приводит к улучшению 
условий его бытия и удовлетворению потребностей. Вовлечение молодежи в целена-
правленную социально полезную деятельность является важным механизмом повы-
шения ее социальной активности.  

В педагогике социальная активность характеризуется как важнейшая личностная 
черта, заключающаяся в способности изменять окружающую действительность в соответ-
ствии с собственными потребностями, взглядами, целями и проявляющаяся в интенсивном 
труде, учении, творчестве и т. п. Развитие социальной активности обучающихся является 
ключевой задачей современного воспитания, отмечают И. Ф. Бережная и А. О. Зыкова [29]. 

В психологии социальная активность рассматривается А. С. Моисеевым как ка-
чество, которое базируется на потребностях и интересах личности и связано с внут-
ренней готовностью к действию; и как отношение, проявляющееся в более или менее 
энергичной самодеятельности, ориентированной на преобразование различных об-
ластей действительности и самого субъекта [30]. 
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Дж. Карреллан, М. Роблес,  Ф. Фуэнтес-Герра предложили модель развития лич-
ной и социальной ответственности обучающихся, основанную на развитии внутрен-
ней самоопределяющейся мотивации [31]. Компоненты этой модели можно исполь-
зовать для создания модели подготовки современных волонтеров. 

Мы полагаем, что действенным мотивом, детерминирующим запуск сознатель-
ной социальной активности подростков-волонтеров, является осознанное определе-
ние каждым из них смыслов и возможностей своего участия в том или ином направ-
лении волонтерской деятельности, а также имеющихся у них ресурсов для ее эффек-
тивного осуществления. С точки зрения педагогики целесообразным является изуче-
ние педагогических условий развития этих характеристик. 

Педагогические условия повышения мотивации волонтеров сформулировал в 
своих работах американский философ и педагог Дж. Дьюи, чьи идеи развития про-
ектной деятельности сегодня получили широкое распространение по всему миру. Он 
считал, что развитию социальной активности обучающихся способствует обществен-
ная направленность выполняемой проектной деятельности; свободное творческое са-
мовыражение, не ограниченное рамками конкретного предмета и временем; вклю-
ченность школьников не только в процесс анализа и осмысления своего социокуль-
турного окружения, но и в его реальное преобразование; получение реальных резуль-
татов труда и их внедрение в собственную жизнедеятельность [32]. 

А. Р. Карвалью, К. Сантос показали, что наиболее востребованными сегодня мо-
гут стать проекты взаимного обучения, так как они положительно сказываются на 
формировании общности, реализуют принципы социального конструктивизма, спо-
собствуют развитию коммуникативных навыков, положительно влияют на когнитив-
ное, эмоциональное и социальное развитие обучающихся [33]. 

Ученые из Ганы [34] посвятили свою статью интересной проблеме, предложен-
ные варианты которой, на наш взгляд, могут эффективно работать при развитии доб-
ровольческой деятельности обучающихся. В частности, они изучали взаимосвязь 
между наставничеством и формируемой гражданской ответственностью, показали 
значимость различных видов наставничества. Их опыт, с нашей точки зрения, целе-
сообразно учитывать при организации наставнической деятельности с доброволь-
цами и рассматривать в качестве одного из важных педагогических условий станов-
ления долгосрочного волонтерства. 

Исследователи из Литвы обосновали идею о необходимости развития самоавтор-
ства в процессе наставничества в ситуациях, когда устанавливается контакт между мо-
лодым, менее образованным, и более старшим по возрасту человеком с большим опы-
том. В этом случае саморазвитие может восприниматься как познавательное путеше-
ствие, как процесс формирования своих личностных качеств и себя как наставника 
через помощь другим, а также как осознание собственной мотивации в данной сфере 
[35]. Мы полагаем, что эта идея также может стать основной для выделения педагоги-
ческих условий развития добровольчества при работе с современными школьниками. 

 

Методологическая база исследования / Methodological base of the research 
 

Основным методологическим подходом, определяющим концептуальные мо-
менты нашего исследования, является личностно-деятельностный подход, идеи кото-
рого берут свои корни в работах Б. Г. Ананьева, Л. С. Выготского, И. А. Зимней, 
А. Н. Леонтьева, С. Л. Рубинштейна и др. Он включает в себя две составляющие: лич-
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ностную и деятельностную – и предполагает методологическую ориентацию на лич-
ностное развитие человека в деятельности и общении с другими людьми, который, 
становясь субъектом этой деятельности, постепенно сам начинает определять ее ха-
рактер и особенности реализации. 

С точки зрения этого подхода волонтерство на личностном уровне можно рас-
сматривать как вид индивидуальной деятельности, побуждаемый определенными 
мотивами. С педагогической позиции это эффективная воспитательная практика, 
направленная на гражданское становление, социализацию подрастающего поколе-
ния, профилактику девиантного поведения. Со стороны государства волонтерство 
выступает как общественное движение, коллективная деятельность, которая иници-
ируется теми или иными социальными институтами. 

Используемые методы: организационные, теоретические (анализ, синтез, срав-
нение, обобщение), эмпирические (стандартизированные диагностические мето-
дики), методы обработки данных и интерпретационные методы. 

В ходе исследования применялась составленная нами диагностическая про-
грамма, включившая в себя следующие методики: опросник «Мотивация помощи» С. 
К. Нартовой-Бочавер; методика МУН «Мотивация успеха и боязнь неудачи» А. А. Ре-
ана; тест мотивации аффилиации А. Мехрабиана; методика для изучения социаль-
ной активности личности М. И. Рожкова; методика диагностики компонентов соци-
ально ориентированной активности Р. М. Шамионова, М. В. Григорьевой. 

Эмпирический материал собирала магистрант кафедры психологии и педаго-
гики А. Г. Лаухина на базе муниципального бюджетного учреждения культуры «Кур-
кинский районный центр культуры». В исследовании приняли участие 30 подрост-
ков-волонтеров в возрасте 14–16 лет [36]. 

 

Результаты исследования / Research results 
 

Опросник «Мотивация помощи» С. К. Нартовой-Бочавер позволил нам опреде-
лить особенности альтруистической мотивации у подростков – членов волонтерского 
объединения. Количественный анализ показал, что среднее арифметическое, полу-
ченное в изучаемой группе, составило 10,1. Качественный анализ свидетельствовал о 
том, что всем респондентам была присуща направленность на взаимопомощь. У боль-
шинства подростков-волонтеров полученные значения были выше средних по рас-
сматриваемому показателю, что указывало на выраженную ориентацию на альтруи-
стическую помощь другим людям. 20% испытуемых имели высокий уровень мотива-
ции помощи, 80% – средний. Низкие показатели выявлены не были. 

Распределение подростков-волонтеров по результатам второго опросника (по 
методике А. А. Реана) было следующим: у большинства (80%) констатировалась сфор-
мированная мотивация на успех; отсутствие преобладания как мотивации избегания 
неудач, так и мотивации достижения успеха было выявлено у 20% участников иссле-
дования. Среднее арифметическое, полученное в изучаемой группе по данной мето-
дике, составило 15,4. 

Качественный анализ позволяет говорить о том, что подростки с преобладанием 
такой мотивации стремятся к достижению высоких результатов в своем любимом 
деле, учебе, личной жизни, волонтерской деятельности. Они уверены в собственных 
способностях и готовы к трудностям, которые могут возникнуть на пути к достиже-
нию цели.  
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Люди с выраженной мотивацией достижения успеха часто ставят перед собой 
амбициозные цели и работают упорно, чтобы их достичь. Они не боятся рисковать и 
принимать нестандартные решения, если это поможет им добиться желаемого ре-
зультата. Такие люди обладают высокой самодисциплиной и организованностью, что 
позволяет им эффективно использовать свое время и ресурсы. Одним из ключевых 
факторов выраженной мотивации достижения успеха является стремление к призна-
нию и уважению со стороны окружающих. Люди с такой мотивацией хотят быть луч-
шими в своей области и получать соответствующее признание за свои достижения. 
Они также могут использовать свой успех как средство для укрепления собственной 
самооценки и уверенности. 

Изучение мотивации аффилиации по методике А. Мехрабиана позволило вы-
явить, что по показателю «стремление к людям» среднее значение по исследуемой 
выборке подростков-волонтеров составило 153,23; а по показателю «боязнь быть от-
вергнутым» – 115,47. 

Было установлено, что у всех респондентов был зафиксирован средний уровень 
выраженности мотива стремления к людям (100%); мотив боязни быть отвергнутым 
на среднем уровне проявился у 28 подростков-волонтеров, что составило 93,3%.  

Полученные в ходе исследования данные в целом отражают достаточно благо-
приятный мотивационный статус принявших участие в исследовании подростков-во-
лонтеров, что выражается в адаптивном уровне стремления находиться в социальной 
среде, выступать в качестве субъекта социального взаимодействия, а также в отсут-
ствии патологической боязни быть отвергнутым социальной средой. В целом полу-
ченные в исследовании данные указывают на адекватную мотивацию аффилиации у 
большинства респондентов. 

Результаты диагностики социальной активности по методике М. И. Рожкова от-
ражены в табл. 1. 

Таблица 1 
Показатели социальной активности подростков-волонтеров 

по шкалам методики М. И. Рожкова 
 

Шкалы/изучаемые показатели Среднее Ст. отклонение 

Социальная адаптированность 2,20 0,66 

Автономность 2,26 0,55 

Социальная активность 3,24 0,48 

Приверженность гуманистическим нормам жизне-
деятельности (нравственности) 

3,49 0,32 

 
Анализ полученных результатов позволяет сделать вывод о том, что у большин-

ства принявших в исследовании подростков-волонтеров преобладали средний и вы-
сокий уровни различных аспектов социальной активности. У половины участников 
был выявлен средний уровень социальной адаптивности. Он характеризуется тем, 
что человек имеет достаточно развитые навыки общения и умеет находить общий 
язык с людьми. Волонтер с таким уровнем способен адаптироваться к новым усло-
виям и ситуациям, не теряя при этом своей эмоциональной устойчивости. Человек со 
средним уровнем социальной адаптированности обладает достаточной степенью са-
моконтроля и уверенности в себе, что позволяет ему успешно решать конфликтные 
ситуации и принимать эффективные продуманные решения. 
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Сниженный уровень социальной адаптированности был обнаружен у 43,3% под-
ростков (см. рисунок). Низкий уровень по этой шкале характеризуется трудностями в 
установлении и поддержании социальных связей. Подростки с таким уровнем адаптиро-
ванности часто испытывают затруднения в общении с другими людьми и не могут нахо-
дить общий язык с окружающими. Они могут чувствовать себя изолированными и оди-
нокими, что негативно влияет на их психическое и физическое здоровье. 

 

 
 

Распределение респондентов с различными уровнями показателей по шкалам методики М. И. Рожкова 

 
По шкале автономности у большинства испытуемых (56,6%) были зафиксиро-

ваны средние значения. Согласно интерпретационной схеме методики, средний уро-
вень автономности характеризуется тем, что человек обладает определенной степе-
нью самостоятельности в принятии решений и выполнении задач, но при этом может 
нуждаться в некоторой помощи и поддержке со стороны других людей – наставни-
ков. Подростки с таким уровнем автономности обычно достаточно уверены в своих 
способностях и могут довольно успешно справляться с повседневными задачами. По-
вышенный уровень автономности был выявлен у 6,7% подростков-волонтеров. Низ-
кий уровень автономности обнаружен у 36,7% участников исследования. Подростки 
с таким уровнем могут характеризоваться как лица, испытывающие существенную 
зависимость от социального окружения и социальной среды. 

Также по итогам проведения методики М. И. Рожкова можно говорить о том, что 
изучаемую группу подростков-волонтеров характеризует социальная активность и 
высокий уровень нравственности. В пользу данного обстоятельства говорит то, что у 
66,7% респондентов выявлен высокий уровень социальной активности, а выражен-
ную приверженность гуманистическим нормам жизнедеятельности проявили 83,3% 
испытуемых. Данные показатели указывают на ориентацию волонтеров на социаль-
ное взаимодействие и проявление активности в добровольческой деятельности, а 
также на наличие ориентированности на просоциальные ценности и гуманистиче-
ские нормы. 

Таким образом, по методике М. И. Рожкова для большинства подростков-волон-
теров характерен высокий уровень социальной активности и ориентированности на 
гуманистические нормы жизнедеятельности. Также можно отметить умеренный уро-
вень социальной адаптированности и автономности в исследуемой группе подрост-
ков-волонтеров. 
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Количественные результаты диагностики социально ориентированной актив-
ности, полученные при проведении методики Р. М. Шамионова и М. В. Григорьевой, 
представлены в табл. 2. 

Таблица 2 
Результаты диагностики социально-ориентированной активности  

на констатирующем этапе исследования 
 

Шкалы/изучаемые показатели Среднее Ст. отклон. 

Когнитивный компонент 15,20 2,52 

Эмоционально-статусный компонент 20,47 4,09 

Мотивационный компонент 23,07 2,92 

Поведенческий компонент 18,63 3,23 

 
Количественный анализ полученных данных показал, что в изучаемой выборке 

преобладающими являются значения умеренного и повышенного уровня социально 
ориентированной активности. Это свидетельствует о том, что изучаемые подростки 
имеют достаточно сформированные и четкие представления о том, как следует об-
щаться в различных ситуациях. Они достаточно уверенно взаимодействуют с другими 
людьми. Помимо указанных особенностей, можно отметить выраженную направлен-
ность на помощь другим людям, заинтересованность в участии и проведении разного 
рода мероприятий и социально полезной деятельности. Характеризуя поведенческую 
составляющую социально ориентированной активности личности, можно отметить по-
зитивность в социальных контактах, ориентированность на благоприятное взаимодей-
ствие с другими людьми, преобладание компромиссов в общении. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что большинство изучаемых под-
ростков-волонтеров имеют выраженную мотивацию на помощь и достижение успеха. 
Для них характерен средний уровень мотивации, связанной со стремлением к людям 
и боязнью быть отвергнутым, что является адаптивным. Подростки-волонтеры обла-
дают высоким уровнем социальной активности и ориентированности на гуманисти-
ческие нормы жизнедеятельности, а также на помощь другим людям и проявление 
альтруизма. В целом их социальная ориентация конструктивна и благоприятна. 

Далее была выполнена процедура корреляционного исследования с использова-
нием коэффициента ранговой корреляции Пирсона. Данный метод представляет со-
бой один из методов параметрической статистики, который позволяет выявить нали-
чие/отсутствие линейной связи между заданными количественными показателями, а 
также оценить тесноту и статистическую значимость данной связи (см. табл. 3). 

В ходе корреляционного анализа было выявлено, что существуют выраженные 
статистически значимые взаимосвязи между изучаемыми показателями мотивации и 
показателями социальной активности у подростков-волонтеров. В частности, уста-
новлено наличие корреляционной связи между показателем мотивации помощи и 
показателями автономности (r = 0,54), социальной активности (r = 0,62), нравственно-
сти (r = 0,37), а также степени сформированности когнитивного (r = 0,62) и эмоцио-
нально-статусного (r = 0,53) компонентов социально ориентированной активности. 
Иными словами, можно говорить о том, что чем выше уровень мотивации помощи, 
тем более высокие обнаруживаются значения автономности, социальной активности, 
ориентации на гуманистические нормы, сформированности представлений относи-
тельно социально ориентированной активности. Подростки-волонтеры с высоким 
уровнем мотивации помощи обладают множеством качеств, которые помогают им 
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быть успешными в различных областях жизни. Они часто более социально активны, 
автономны и нравственны, имеют развитую социальную ориентацию. Эти качества 
могут помочь им не только в добровольческой деятельности, но и в достижении 
успеха в будущей жизни, профессии. 

Таблица 3 
Результаты корреляционного анализа показателей мотивации  

и социальной активности у подростков-волонтеров (при р = 0,05) 
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Социальная адаптированность 0,01 0,10 0,37 0,10 

Автономность 0,54 0,51 –0,13 –0,48 

Социальная активность 0,62 0,09 –0,17 –0,11 

Приверженность гуманистическим нормам жизнедеятель-
ности (нравственности) 

0,37 0,05 –0,09 –0,11 

Когнитивный компонент 0,62 0,42 –0,15 –0,22 

Эмоционально-статусный компонент 0,53 0,35 –0,13 –0,24 

Мотивационный компонент 0,16 0,24 0,10 0,04 

Поведенческий компонент 0,22 –0,15 –0,05 –0,01 

 
Также установлены корреляционные связи между показателями мотивации 

успеха и показателями автономности (r = 0,51), а также когнитивного компонента со-
циально ориентированной активности. Иными словами, можно отметить, что чем бо-
лее высокий уровень мотивации достижения успеха диагностируется у подростков-
волонтеров, то тем более автономны, а также тем более компетентны они в ситуациях, 
где необходимо проявить социальную активность. Эти качества помогают подрост-
кам с высоким уровнем мотивации достижения успеха лучше адаптироваться к соци-
альной среде, которая часто сложна и изменчива. Более высокий уровень автономно-
сти и сформированности представлений о социальной коммуникации помогает им 
лучше понимать свои цели и задачи, а также эффективнее использовать свои ресурсы 
для их достижения. 

Установлено наличие корреляционной связи между показателями мотивации 
стремления к людям и показателями социальной адаптированности (r = 0,37). Можно 
отметить, что у участников исследования с высоким уровнем ориентации на социаль-
ное взаимодействие проявляется высокий уровень ориентации на социальное взаи-
модействие. 

Было выявлено наличие выраженных связей между показателями мотивации бо-
язни быть отвергнутым и показателями автономности (r = –0,48). Те подростки, кото-
рые имеют выраженное стремление не быть отвергнутыми социальным окружением, 
имеют низкий уровень автономности. 
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В целом можно говорить о наличии выраженной взаимосвязи мотивации и со-
циальной активности у подростков-волонтеров. В частности, мотивация помощи кор-
релирует с социальной активностью, приверженностью гуманистическим нормам, а 
также степенью сформированности представлений о социально ориентированной 
активности. Мотивация достижения успеха связана с автономностью, тогда как моти-
вация стремления к людям зависит от социальной адаптированности волонтера. 

К педагогическим условиям развития мотивации современных подростков-во-
лонтеров, которые, на наш взгляд, будут способствовать повышению уровня их соци-
альной активности в различных добровольческих проектах, мы отнесли следующие: 

‒ включение игровых элементов и тренинговых технологий для сплочения ко-
манды подростков-волонтеров; 

‒ личный пример заинтересованного участия в волонтерских проектах, подан-
ный педагогами; 

‒ усиление роли наставников из числа наиболее авторитетных старших товари-
щей (студентов, например) или более опытных подростков-волонтеров, которые при-
нимали участие не в одном, а уже в нескольких проектах; индивидуальное и группо-
вое педагогическое сопровождение волонтерства; 

‒ привлечение к волонтерской деятельности подростковых кумиров, медийных 
личностей: спортсменов, певцов, музыкантов и т. д., которые будут находиться в непо-
средственном коммуникативном контакте со школьниками; 

‒ развитие семейного волонтерства, когда, например, сбором макулатуры или 
благоустройством территории заброшенного пруда занимается не только школьник, 
но и вся его семья; 

‒ развитие новых форматов волонтерской деятельности и вовлечение подрост-
ков в различные добровольческие проекты на основе учета их мотивации; 

‒ создание детских движений, добавление в волонтерские отряды атрибутики, 
символики, пошив специальной одежды, формирование традиций, написание песен 
для создания чувства общности, эмоционально привлекательной событийной среды; 

‒ поощрение (материальное и социальное) долгосрочного волонтерства, прове-
дение специальных мероприятий общественного признания (конкурсы, премии, обу-
чающие школы, форумы и пр.).; 

‒ систематическое освещение добрых дел волонтеров в СМИ; 
‒ пропаганда личного опыта добровольцев, проведение классных часов, похо-

дов на кинопремьеры, создание роликов социальной рекламы, показывающих важ-
ность, востребованность деятельности волонтеров по разным направлениям; 

‒ развитие практик социального проектирования, стимулирование инициа-
тивы самих подростков в обосновании значимости и реализации тех или иных волон-
терских проектов на территории их проживания как выражения их активной граж-
данской позиции; 

‒ открытие новых перспектив (самопознание, новые знакомства, путешествия, 
необычный опыт и пр.) в процессе выполнения добровольческой деятельности. 

 

Заключение / Conclusion 
 

Мотивирование школьников на помощь другим и активное привлечение их к выпол-
нению разных видов волонтерской деятельности позитивно влияет на их личностное раз-
витие. В зависимости от преобладающих мотивов (внешних или внутренних), их осознан-
ности, качества существенно меняется уровень социальной активности подростков. 
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Изучение мотивации помощи позволило сделать вывод о том, что у большинства 
подростков-волонтеров, ставших участниками исследования, она была ярко выра-
жена. Наличие сформированной мотивации помощи характеризует лиц, ориентиро-
ванных на осуществление добровольческой деятельности, имеющих выраженное 
стремление оказывать поддержку окружающим, заинтересованных в осуществлении 
общественно полезной деятельности и проведении разного рода социально значи-
мых мероприятий. Данная тенденция может рассматриваться как ведущая в струк-
туре мотивации лиц, осуществляющих волонтерскую деятельность. 

У большинства подростков, занимающихся волонтерской деятельностью, была 
выявлена сформированная мотивация достижения успеха при отсутствии преобла-
дания мотивации избегания неудач. Выраженная мотивация достижения успеха ха-
рактеризуется сильным желанием постоянного развития и улучшения своих навыков 
и компетенций, что очень востребовано в динамично изменяющихся социокультур-
ных условиях.  

Результаты исследования мотивации аффилиации указывают на то, что большин-
ство подростков-волонтеров имеют средний уровень мотивации, который проявляется в 
стремлении быть в окружении людей и в избегании отвержения. Полученные данные 
свидетельствуют об адаптивном статусе, который позволяет участвовать в социально 
ориентированных волонтерских проектах без дезадаптивных проявлений.  

Выявлено, что у большинства принявших в исследовании подростков-волонте-
ров преобладали средний и высокий уровни различных аспектов социальной актив-
ности и ориентированности на гуманистические нормы жизнедеятельности. Также 
по итогам проведения методики М. И. Рожкова можно говорить о том, что в изучае-
мой группе подростков-волонтеров выраженные показатели социальной активности 
сочетаются с высокими значениями, характеризующими уровень нравственности. 

Результаты исследования социально ориентированной активности свидетель-
ствуют о выраженной социальной направленности подростков-волонтеров. Можно 
отметить направленность на помощь другим людям и проявление альтруизма, нали-
чие сформированных представлений о социальном взаимодействии, а также общей 
конструктивности и благоприятности в социальной ориентации. 

В ходе корреляционного анализа были выявлены выраженные статистически 
значимые взаимосвязи между изучаемыми показателями мотивации и показателями 
социальной активности у подростков-волонтеров. 

Предложенные педагогические условия основаны на учете возрастных особен-
ностей подросткового возраста, их социальной ситуации развития и ведущей дея-
тельности, преобладающего типа мотивации, индивидуальных потребностей разви-
тия, российских семейных традиций и коллективного общежития, сочетании эмоци-
ональной привлекательности общности волонтеров и осознанного стремления к про-
явлению своей гражданской позиции в реализации добрых и полезных дел на благо 
нуждающихся в помощи и заботе живых существ, начиная с малой родины. 

Практическая значимость определяется возможностью использования разрабо-
танной диагностической программы, полученных результатов исследования, предло-
женных педагогических условий для изучения, учета и развития мотивации подрост-
ков с целью повышения социальной активности их участия в волонтерских проектах. 
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