
Оферта Alliesverse.

1. Общие положения и основные термины.
Сервис Alliesverse – это платформа в сети Internet, позволяющая в установленном
действующим законодательством порядке зарегистрировать свой бизнес и управлять им
Компания - Общество с ограниченной ответственностью «РЕСТ-СТОР»
Пользователь – любое дееспособное физическое лицо, прошедшее регистрацию на
платформе
Подписка – это оплаченный и принятый доступ к получению услуг, оказываемых Компанией
Сайт - https://alliesverse.io/
Личный кабинет — персональная страница Пользователя на Платформе, содержащая
информацию о Пользователе, совершаемых им действиях, по адресу: work.alliesverse.io .
Платежный модуль - pay.alliesverse.io

2. Предмет договора.

2.1. Настоящая оферта (далее – «Договор») определяет общие условия и порядок
взаимодействия между Компанией и Пользователем при оказании Компанией услуг
информационно-технического характера при использовании сервиса Alliesverse (далее –
«услуги»).
2.2. Предметом Договора является оказание Компанией услуг Пользователю в порядке и на
условиях, предусмотренных настоящим Договором.
2.3. Перечень, оказываемых Компанией услуг формируется Пользователем индивидуально
путем использования интерфейса (функционала) Сервиса Alliesverse, в частности
Пользователем осуществляется выбор необходимого объема услуг или определенной
Подписки.
2.4. Описание предоставляемой услуги и/или подписки, условия предоставления,
стоимость и порядок оплаты размещены на сайте.

3. Права и обязанности сторон.

3.1. Права Пользователя
● получать полную исчерпывающую информацию о услугах, предоставляемых
Сервисом Alliesverse, и о условиях их оказания;
● получать выбранные услуги надлежащего качества и в полном объеме;
● расторгнуть настоящий Договор в установленном порядке;
● реализовывать иные права, предусмотренные действующим законодательством
Российской Федерации.
3.2. Обязанности Пользователя
● знакомиться с условиями настоящего Договора и не реже 1 раза в месяц проверять
условия настоящего Соглашения, а также знакомиться с уведомлениями, сообщениями
Владельца Сервиса о порядке и правилах использования Сервиса (включая информацию
об изменении стоимости Услуг и др.);
● соблюдать условия настоящего Договора;
● соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации;
● своевременно и в порядке, предусмотренном настоящим Договором, производить
оплату услуг Компании;
● предоставлять достоверные, полные и актуальные данные, следить за их
актуализацией;
● информировать Компанию о несанкционированном доступе к личному кабинету
и/или о несанкционированном доступе и/или использовании пароля и логина
Пользователя;

https://alliesverse.io/
http://work.alliesverse.io


● не предоставлять доступ другим Пользователям к личному кабинету или к
отдельной содержащейся в нем информации в случае, если это может привести к
нарушению законодательства Российской Федерации и/или настоящего Договора;
● не размещать в личном кабинете информацию и объекты (включая ссылки на них),
которые могут нарушать права и интересы других лиц, в том числе содержащие:
- пропаганду ненависти и вражды, терроризма и экстремизма в любых его проявлениях;
- оскорбления и агрессию;
- порнографические материалы, и иные материалы сексуального и эротического
содержания;
- пропаганду насилия и жестокости, причинения вреда жизни и здоровью в отношении как
людей, так и животных;
- информацию о товарах, запрещенных к изготовлению, распространению и реализации на
территории Российской Федерации;
● осуществлять резервное копирование важной для Пользователя хранящейся на его
персональной странице информации.
3.3. Права Компании
● требовать оплаты услуг в соответствии с условиями настоящего Договора;
● определять структуру и наполнение Сервиса Alliesverse /Сайта, разрешать и
ограничивать доступ к Сервису/Сайту в соответствии с настоящим Договором и
законодательством Российской Федерации;
● приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ Пользователя ко всем или
к любому из разделов Сервиса Alliesverse в одностороннем порядке, а также блокировать
возможность использования Сервиса Alliesverse и (блокировать IP-адреса) для
Пользователей в любое время, с предварительным уведомлением или без такового, не
отвечая за любой вред, который может быть причинен Пользователю таким действием, в
случае нарушения условий настоящей оферты, иных условий пользования, соглашений и
положений действующего законодательства;
● вводить любые ограничения в использовании Сервиса Alliesverse, в любое время
изменять настоящее Соглашение в одностороннем порядке, без получения согласия
Пользователя;
● осуществлять рассылки Пользователям сообщений, содержащих
организационно-техническую или иную информацию о возможностях Сервиса Alliesverse, а
также информационные материалы Владельца Сервиса, путем направления советующих
сообщений посредством email-рассылки или через личный кабинет;
● Компания вправе расторгнуть Договор в порядке, предусмотренном
законодательством, в том числе в случае однократного нарушения пользователем
законодательства;
● Компания вправе без предварительного письменного согласия Пользователя
указывать наименование, товарный знак и общее описание услуг пользователя с
профилем юридического лица или индивидуального предпринимателя в своих
маркетинговых материалах;
● Компания вправе проверять правильность указанных в профиле реквизитов
пользователя путем сверки с данными, содержащимися в едином государственном реестре
юридических лиц (индивидуальных предпринимателей) и, при наличии расхождений,
корректировать соответствующие данные, используя в качестве идентификатора
пользователя указанный им ИНН
3.4. Обязанности Компании;
● Оказывать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора;
● Поддерживать техническую работоспособность Сервиса Alliesverse и его
наполнение, осуществлять текущее управление разделами Сервиса Alliesverse,
обеспечивать своевременное устранение ошибок работы.

4. Акцепт.



4.1. Полным и безоговорочным акцептом считается регистрация Пользователя в
Сервисе Alliesverse и/или на сайте (создание Учетной записи), а также факт использования
Пользователем Сервиса Alliesverse и/или сайта, в случае, если доступ к Сервису Alliesverse
и/или сайту осуществляется без регистрации в установленных Соглашением случаях.
4.2. В случае несогласия с какими-либо условиями или положениями настоящего
Договора Пользователь обязуется воздержаться от использования сервиса Alliesverse и/или
сайта.
4.3. Датой заключения Договора считается дата принятия акцепта Пользователем.

5. Стоимость и порядок оплаты.

5.1. Стоимость услуг Компании устанавливается в рублях РФ и указана в сервисе
Alliesverse и/или на сайте применительно к каждой услуге или Подписке.
5.2. Все платежи, осуществляемые в адрес Компании в рамках настоящего Договора,
включают налог на добавленную стоимость в размере, установленном действующим
законодательством.
5.3. Стоимость услуг может быть изменена Компанией в одностороннем порядке. При
этом цена на уже оформленную услугу в рамках текущего оплаченного периода изменению
не подлежит.
5.4. В стоимость услуг по настоящему Договору не включены следующие платежи:
- стоимость эквайринга - 3,9% от суммы операции;
- стоимость Интернета;
- стоимость трафика данных;
- Комиссии платёжной системы за транзакции (при использовании встроенной онлайн
кассы и офд);
- использование дополнительного места для хранения данных (свыше предложенного по
подписке);
- использование индивидуальных возможностей (доработка функций под
пользователя/индивидуализация);
- иные платежи.
5.5. Оформление услуг Компании осуществляется в следующем порядке:
- регистрация или авторизация в сервисе Alliesverse;
- подтверждение оформления подписки;
- подтверждение контактных данных (email\телефон);
- оплата подписки;
- предоставление доступа к подписке.

5.6. Оплата услуг Компании осуществляется через платёжный модуль Cloudpayments
(карта \ apple pay \ google pay) и возможна с использованием банковских карт
международных платежных систем, таких как Visa, Mastercard, МИР и иных.
5.7. В рамках оказания услуги “Эквайринг” перечисление денежный средств
Пользователю осуществляется в течении одной календарной недели.

6. Срок действия Договора. Порядок изменения и расторжения Договора.

6.1. Договор вступает в силу с момента принятия акцепта Пользователем и действует в
течении неопределенного срока.
6.2. Пользователь в любой момент может отказаться от услуги путем направления
соответствующего уведомления в службу поддержки Компании.
В случае, если период действия услуги оформлен и оплачен на срок 6 (шесть) месяцев и
более, возврат денежных средств за неиспользованный срок осуществляется по
письменному заявлению Пользователя, направляемому в службу поддержки Компании в
течении 10 (десяти) календарных дней с даты расторжения.



В случае, есть период оказания услуги составляет менее 6 (шести) месяцев, то действие
услуги для данного Пользователя прекращается со дня, следующего за последним днем
оплаченного периода, при этом денежные средства возврату не подлежат.
6.3. Пользователь имеет право в течение срока оказания услуг потребовать
прекращения оказания в силу ненадлежащего качества оказания услуги Компанией, для
чего Пользователь должен направить претензию в адрес Компании.
В случае удовлетворения претензии о ненадлежащем качестве оказания услуг Компанией,
Пользователю возвращается согласованная сторонами сумма в соответствии с
положениями действующего законодательства.
6.4. Пользователь может расторгнуть Договор путем удаления своей учетной записи,
обратившись в службу поддержки. После расторжения Договора Пользователь теряет все
права на использование Сервиса Alliesverse.
6.5. При расторжении Договора Пользователь вправе в течении 10 (десяти) календарных
дней подать запрос в службу поддержки для перемещения его данных в защищенный
архивный файл. Данный файл направляется Пользователю на электронную почту, либо
размещается на защищенном облачном ресурсе с предоставлением Пользователю
соответствующей ссылки на архив. Срок хранения защищенного архивного файла,
содержащего данные о Пользователе, при условии его создания, после расторжения
договора составляет – 3 (три) месяца.
6.6. Компания вправе изменять и дополнять данный договор, размещая актуальную
редакцию настоящего Договора на сайте по адресу https://alliesverse.io.
6.7. Момент размещения новой редакции настоящего Договора на сайте является
моментом вступления новой редакции настоящего Договора в силу.
6.8. Любые изменения к настоящему Договору действительны при условии, если они
размещены на сайте и доступны по адресу https://alliesverse.io

7. Ответственность сторон.

7.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с
положениями действующего законодательства Российской Федерации.
7.2. Пользователь использует Сервис Alliesverse на свой собственный риск. Функционал
Сервиса Alliesverse предоставляется «как есть». Компания не принимает на себя никакой
ответственности, в том числе за соответствие Сервиса Alliesverse целям Пользователя.
7.3. Компания не несет ответственности за невозможность исполнения обязательств по
настоящему Договору по независящим от Компании обстоятельствам, в том числе:
● технологические неисправности каналов связи общего пользования, посредством
которых осуществляется доступ к услугам, утраты пользователем доступа в интернет по
любой причине, ошибки, пропуски, перерывы в работе или передаче данных, дефекты
линий связи и иные технические сбои;
● несанкционированное вмешательство в работу Сервиса Alliesverse третьих лиц,
включая хакерские, DDoS-атаки, действия вирусных программ и иные нарушения работы
Сервиса Alliesverse;
● утрата пользователем доступа к профилю, в том числе при наличии признаков
несанкционированного его использования;
● технические сбои со стороны обслуживающего Банка, в рамках договора
банковского эквайринга, которые причинили ущерб или нарушили условия взаиморасчета
Сторон;
● при наступлении обстоятельств непреодолимой силы;
● при нарушении правил Сервиса Alliesverse.
7.4. В случае причинения убытков пользователю по вине Компании ответственность
определяется в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

8. Рассмотрение споров.



8.1. Споры, возникшие в рамках настоящего Договора, решаются путем переговоров. При
недостижении соглашения спор передается на рассмотрение суда в соответствии с
положениями действующего законодательства. Применимым правом по настоящему
Договору является право Российской Федерации
8.2. Претензионный порядок обязателен для Сторон. Срок рассмотрения таких претензий
составляет не более 30 дней с момента получения претензии.

9. Иные условия.

9.1. Условия настоящего Договора могут быть расширены и уточнены путем заключения
отдельного соглашения между сторонами настоящего договора.
9.2. Предоставляя свои персональные данные, Стороны настоящего Договора
соглашаются на их обработку. Персональные данные обрабатываются в соответствии с
Федеральным законом «О персональных данных» № 152-ФЗ и согласно «Политике
конфиденциальности», расположенной по адресу https://alliesverse.io
9.3. Оставляя на интернет-площадке свои контактные данные (e-mail, номер телефона и
т.д.), Сторона дает согласие на использование указанных средств связи.
9.4. Любые документы в рамках исполнения обязательств по настоящему Договору
направляются Сторонами друг другу в Личном кабинете или по адресам электронной
почты.
9.5. Переписка в Личном кабинете и чате-поддержки имеет юридическую силу, в том числе
в случае судебного разбирательства. Такой способ обмена документами и информацией
является надлежащим.

10. Реквизиты Компании

Общество с ограниченной ответственностью «РЕСТ-СТОР»
125375, г. Москва, ул. Тверская, д. 20, стр. 1, этаж 5, помещение 1, комната 37, каб. 504
ОГРН: 5177746098602 Дата присвоения ОГРН: 19.10.2017
ИНН: 9701092060
КПП: 771001001


