
Официальный выпуск 

Вторник 
28.04.2020 г. 
№31 (11570) 

Об установлении тарифа и утверждении производственной 
программы Муниципальному унитарному предприятию 
«Очистные сооружения» на водоотведение на период 

реализации с 01.05.2020 года по 31.12.2020 года   
Постановление администрации Гайского городского округа

23.04.2020                                        г. Гай                                    №518-пА
В соответствии с Федеральным законом от 07.12.2011 №416-ФЗ «О водоснабже-

нии и водоотведении», постановлением Правительства Российской Федерации от 
13.05.2013 №406 «О государственном регулировании тарифов в сфере водоснаб-
жения и водоотведения», постановлением Правительства Российской Федерации от 
29.07.2013 №641 «Об инвестиционных и производственных программах организаций, 
осуществляющих деятельность в сфере водоснабжения и водоотведения», распоря-
жением Правительства Российской Федерации от 29.10.2019 №2556-р «Об утверж-
дении индексов изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные 
услуги в среднем по субъектам РФ на 2020 год», приказом Федеральной службы по 
тарифам России от 27.12.2013 №1746-э «Об утверждении Методических указаний по 
расчёту регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения», приказом 
Федеральной службы по тарифам России от 16.07.2014 №1154-э «Об утверждении 
Регламента установления регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоот-
ведения», на основании решения комиссии по регулированию тарифов и надбавок 
организаций коммунального комплекса администрации Гайского городского округа 
(протокол от 21.04.2020 №15) п о с т а н о в л я ю т:

1.  Установить и ввести в действие экономически обоснованный тариф (при приме-
нении УСН) на водоотведение на период реализации с 01.05.2020 года по 31.12.2020 
года для МУП «Очистные сооружения» в размере:

- с 01.05.2020 по 30.06.2020 - 24 руб. 98 коп. за 1 куб. м.;
- с 01.07.2020 по 31.12.2020 - 24 руб. 98 коп. за 1 куб. м.
2. Установить и ввести в действие социальный тариф для населения и приравненных 

к нему категорий потребителей на водоотведение на период реализации с 01.05.2020 
года по 31.12.2020 года для МУП «Очистные сооружения» в размере:

- с 01.05.2020 по 30.06.2020 - 18 руб. 55 коп. за 1 куб. м.;
- с 01.07.2020 по 31.12.2020 - 18 руб. 92 коп. за 1 куб. м.
3. Установить, что компенсация межтарифной разницы, возникающая в результате 

установления экономически обоснованного и социального тарифа подлежит компен-
сации в порядке, предусмотренном Решением Совета депутатов Гайского городского 
округа от 16.04.2020 № 470 «О компенсации межтарифной разницы «МУП «Очистные 
сооружения».                    

4. Утвердить производственную программу  для МУП «Очистные сооружения»  на 
водоотведение на период реализации с 01.05.2020 года по 31.12.2020 потребителям 
города Гая согласно приложению.

5. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте адми-
нистрации Гайского городского округа в сети интернет.

6. Настоящее постановление подлежит передаче в уполномоченный орган испол-
нительной власти Оренбургской области для включения в областной регистр муници-
пальных нормативных правовых актов.

7. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя 
главы администрации по перспективному развитию - начальника отдела экономики.

8. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликова-
ния в газете «Гайская новь», но не ранее 01.05.2020 года.

Глава Гайского городского округа                                                 О.Ю. ПАПУНИН.

Приложение  
к постановлению администрации 

Гайского городского округа 
                                                                        от 23.04.2020 №518-пА

Производственная программа 
Муниципального унитарного предприятия «Очистные сооружения»
на водоотведение  на период реализации с 01.05.2020 по 31.12.2020  

потребителям г. Гая Гайского городского округа

  Раздел 1. Паспорт производственной программы

Наименование организации Муниципальное унитарное предприятие 
«Очистные сооружения»

Юридический адрес, почтовый 
адрес организации

462630 Оренбургская область г. Гай, ул. Ленина , 
дом 44, индекс 462630

Наименование уполномоченного 
органа, утвердившего 

производственную программу

Администрация Гайского городского округа 
Оренбургской области

Юридический адрес, почтовый 
адрес уполномоченного органа, 

утвердившего производственную 
программу

462631 Оренбургская область, г. Гай, ул. Ленина, 41

Раздел 2.  Перечень плановых мероприятий по ремонту объектов централизованной 
системы водоотведения, мероприятий, направленных на улучшение качества очистки 
сточных вод, мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической 
эффективности

№ п/п Наименование мероприятий

1. Отсутствует

Раздел  3.  Планируемый объем принимаемых сточных вод

№
п/п

Показатели производственной 
деятельности Ед. измерения

Величина показателя 
на период регулирования     

(с 01.05.2020  по  31.12.2020)

1. Прием сточных вод тыс. куб. м. -

2. Объем транспортируемых сточных вод тыс. куб. м. -

3. Объем сточных вод, поступивших на 
очистные сооружения тыс. куб. м. 2743,3

4. Объем обезвоженного осадка 
сточных вод тыс. куб. м. -

Раздел 4. Объем финансовых потребностей, необходимых для реализации 
производственной программы

№
п/п Наименование

Величина показателя 
на период регулирования 

(с 01.05.2020  по  31.12.2020)
тыс. руб.

1. Производственные расходы 58860,12
2. Ремонтные расходы -
3. Административные расходы 6432,8
4. Сбытовые расходы гарантирующих организаций -
5. Амортизация 2520,0

6. Расходы на арендную плату, концессионную пла-
ту, лизинговые платежи -

07. Расходы, связанные с уплатой налогов и сборов 714,7
8. Нормативная прибыль -
9. Недополученные доходы/расходы -

10. Расчетная предпринимательская прибыль гаран-
тирующей организации -

11. Необходимая валовая выручка 68527,62
12. Итого НВВ для расчёта тарифа 68527,62

Раздел  5.  График реализации мероприятий производственной программы

№ 
п/п

Наименование 
мероприятий

Дата начала реализации 
мероприятия

Дата окончания 
реализации мероприятия

1. отсутствует - -

Раздел 6.  Плановые значения показателей надежности, качества и энергетической 
эффективности объектов централизованных систем водоотведения.

Показатели надежности и бесперебойности водоотведения:

№
 п/п Наименование показателей Ед.

измерения

Величина показателя 
на период регулирования 

(с 01.05.2020  по  31.12.2020)

1.
Удельное количество аварий и засоров в 
расчете на протяженность канализационной 
сети в год

ед./км. 0

Показатели качества очистки сточных вод:

№
 п/п Наименование показателей Ед.

измерения

Величина показателя 
на период регулирования            

(с 01.05.2020  по  31.12.2020)

1.

Доля сточных вод, не подвергающихся очист-
ке, в общем объеме сточных вод, сбрасывае-
мых в централизованные общесплавные или 
бытовые системы водоотведения

% -

2.

Доля поверхностных сточных вод, не подвер-
гающихся очистке, в общем объеме поверх-
ностных сточных вод, принимаемых в центра-
лизованную ливневую систему водоотведения

% -

3.

Доля проб сточных вод, не соответствующих 
установленным нормативам допустимых сбро-
сов, лимитам на сбросы, рассчитанная приме-
нительно к видам централизованных систем 
водоотведения раздельно для централизован-
ной общесплавной (бытовой) и централизо-
ванной ливневой систем водоотведения 

% -
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Показатели энергетической эффективности использования ресурсов:

№
 п/п Наименование показателей Ед.

измерения

Величина показателя  на 
период регулирования        

(с 01.05.2020  по  31.12.2020)

1.

Удельный расход электрической энер-
гии, потребляемой в технологическом 
процессе очистки сточных вод, на едини-
цу объема очищаемых сточных вод

кВт*ч/куб.м. 1,2

2.

Удельный расход электрической энер-
гии, потребляемой в технологическом 
процессе транспортировки сточных вод, 
на единицу объема транспортируемых 
сточных вод

кВт*ч/куб.м. -

Раздел  7.  Расчет эффективности производственной программы

№ 
п/п

Показатели эффективности 
производственной программы

Ед. 
изм.

Значение 
показателя 
в базовом 
периоде 

(году) 2019 г.

Планируемое 
значение 

показателя 
в периоде 

регулирования 
(с 01.05.2020  

по  31.12.2020)

1. Показатели надежности и качества

1.1.

Доля сточных вод, не 
подвергающихся очистке, в 
общем объеме сточных вод, 
сбрасываемых в централизованные 
общесплавные или бытовые 
системы водоотведения

% - -

1.2.

Доля поверхностных сточных 
вод, не подвергающихся очистке, 
в общем объеме поверхностных 
сточных вод, принимаемых в 
централизованную ливневую 
систему водоотведения

% - -

1.3.

Доля проб сточных вод, не 
соответствующих установленным 
нормативам допустимых 
сбросов, лимитам на сбросы, 
рассчитанная применительно к 
видам централизованных систем 
водоотведения раздельно для 
централизованной общесплавной 
(бытовой) и централизованной 
ливневой систем водоотведения 

% - -

2. Показатели энергетической эффективности

2.1.

Удельный расход электрической 
энергии, потребляемой в 
технологическом процессе очистки 
сточных вод, на единицу объема 
очищаемых сточных вод

кВт*ч/
куб.м. - -

2.2.

Удельный расход электрической 
энергии, потребляемой в 
технологическом процессе 
транспортировки сточных вод, на 
единицу объема транспортируемых 
сточных вод

кВт*ч/
куб.м. - -

3. Показатели надежности и бесперебойности

3.1.
Количество аварий и засоров 
на объектах централизованной 
системы водоотведения

ед. - -

3.2. Протяженность сетей км - -

3.3.

Удельное количество аварий 
и засоров в расчете на 
протяженность канализационной 
сети в год

ед./
км. - -

4.
Расходы на реализацию 
производственной программы 
(НВВ для расчета тарифа)

тыс.
руб. - 68 527,62

Раздел 8. Отчет об исполнении производственной программы за истекший период 
регулирования (за истекший год долгосрочного периода регулирования).

Отчет о выполнении производственной программы за истекший период регулиро-
вания представлен в соответствии с постановлением РФ от 29 июля 2013 года №641 
«Об инвестиционных и производственных программах организаций, осуществляющих 
деятельность в сфере водоснабжения и водоотведения».

Раздел  9.  Мероприятия, направленные на повышение качества обслуживания або-
нентов

№
 п/п Наименование мероприятия

1. отсутствует

31 тысяча посетителей за несколько часов: 
«Библионочь» в Оренбуржье ставит рекорды 

Библиотеки Оренбуржья провели традиционную акцию «Библио-
ночь». На этот раз она была посвящена Победе в Великой Отечествен-
ной войне. Проведение мероприятия в режиме онлайн позволило рас-
ширить границы участия в нем виртуальных посетителей. Ими стали не 
только жители Оренбуржья, но и читатели из Москвы, Санкт-Петербурга, 
Самарской, Ростовской областей и других регионов России, а также по-
сетители из США, Германии, Швейцарии, Японии, Ирландии, Казахстана 
и Республики Беларусь. 

За время проведения акции посещение сайтов и страниц в социальных се-
тях оренбургских библиотек возросло до более чем 31 тысячи, что превысило 
стандартные показатели примерно в четыре раза. Наибольшей популярно-
стью пользовались онлайн-выставки, викторины, тесты, концерты.

Сотрудники областной библиотеки имени Крупской отмечают, что самыми 
посещаемыми стали библиотечные проекты о войне: «В память о тех, кто ко-
вал Победу», онлайн-тест «Знать, чтобы помнить!», виртуальная выставка 
«Письма славы и бессмертия». Онлайн-участники акции отправили органи-
заторам отклики.

– У меня нет слов... Темы – каждая душу царапает, но и радует. Что и во 
время войны выпускали книги, заботясь о будущем.  Я горда, что являюсь по-
томком таких великих, настоящих героев. А они все - и воины, и санитары, и 
труженики тыла – все герои! А вам, труженики библиотеки, огромное спасибо 
за память, за напоминание нам, что есть очень важное в жизни – это память 
и мир, который нашей стране стоил стольких жизней, – обратились читатели 
к организаторам акции.

Сотрудники областной библиотеки для молодёжи отметили, что особенную 
заинтересованность онлайн-посетители проявили к концертной программе, 
которая проходила в режиме прямого эфира. Зрителями литературно-драма-
тической композиции «Эхо войны и память сердца» стали почти 3500 человек. 
Библиотекари подчеркнули, что этот формат работы был для них дебютным, 
а результаты превзошли все ожидания. 

В областной библиотеке для слепых наибольшее количество просмотров 
зафиксировано у открытия «Библионочи»: акции «Оренбургские писатели о 
войне. Читаем вслух». Сотрудники детской полиэтнической библиотеки также 
отметили активность своих читателей: более 12000 просмотров страниц на 
сайте библиотеки, в социальных сетях, причём это дети и взрослые от 3 до 
69 лет из Оренбургской, Самарской, Тюменской областей, городов Уфы, Ка-
зани, Набережные Челны и Уральска, Республики Казахстан. Руководители 
учреждений убеждены, что опыт проведения «Библионочи» в режиме онлайн 
оказался очень полезным.

– Следующая ежегодная всероссийская акция «Библионочь» пройдёт в 
обычном, традиционном режиме. Но библиотекари обязательно продумают 
её онлайн-программу для тех, кто не сможет посетить библиотеку ночью в 
апреле 2021 года, – отметили сотрудники областной библиотеки имени Круп-
ской.

Управление информационной политики Министерства 
региональной и информационной политики Оренбургской области.

Энергоресурсы оренбуржцы 
могут оплатить онлайн без комиссии

В Оренбургском филиале «ЭнергосбыТ Плюс» действует упрощенная 
форма онлайн-оплаты энергоресурсов без комиссии. Воспользоваться 
услугой могут клиенты компании – физические лица. 

Онлайн-сервис доступен на главной странице официального сайта. Клиен-
там достаточно внести данные своего лицевого счета, контактные данные (те-
лефон и адрес электронной почты), а также сумму оплаты. Все это займет не 
более пяти минут. После осуществления платежа квитанция об оплате придет 
на указанный электронный адрес. Данный сервис доступен с любого устрой-
ства –  компьютера, ноутбука, планшета или мобильного телефона. 

– В условиях тяжелой эпидемиологической ситуации мы рекомендуем всем 
переходить в онлайн, – отмечает директор Оренбургского филиала «Энер-
госбыТ Плюс» Сергей Решетило. – А продвинутых пользователей наших он-
лайн-сервисов просим взять на себя заботу о своих пожилых родственниках и 
оплачивать их квитанции так же, как и свои – дистанционно. 

Управление информационной политики Министерства 
региональной и информационной политики Оренбургской области.

Оренбуржцы взяли сельских льготных 
ипотечных кредитов на 182 млн рублей

С начала года оренбуржцы взяли 94 сельских льготных ипотечных 
кредита на общую сумму 182 млн 115 тыс рублей. 

Лидирует по числу оформленных кредитов Оренбургский район – 50; пять кре-
дитов оформили жители Саракташского района; по четыре – Сакмарского и Ново-
орского; по три – Бугурусланского, Грачевского и Ташлинского; по два – Абдулин-
ского городского округа, Красногвардейского, Пономаревского и Тоцкого районов. 
В Адамовском, Александровском, Бузулукском, Курманаевском, Матвеевском, 
Новосергиевском, Октябрьском, Первомайском районах, Кувандыкском город-
ском округе и городе Орске взяли по одному кредиту.

Сельская ипотека привлекательна тем, что ее могут оформить и жители, 
прописанные в городской местности. Главное условие для всех – жилье долж-
но строиться или приобретаться только в селе. Причем возможны различные 
варианты приобретения:
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- готового жилого помещения или жилого помещения с земельным участком 
по договору купли-продажи;

- жилья, находящегося на этапе строительства жилого помещения, по до-
говору участия в долевом строительстве;

- строительство жилого дома на земельном участке, находящемся в соб-
ственности у заемщика;

- завершение строительства жилого дома по договору подряда с подрядной 
организацией;

- приобретение земельного участка на сельских территориях и строитель-
ство на нем жилого дома.

При строительстве условиями договора подряда должно быть предусмотре-
но возведение дома в срок, не превышающий 24 месяца со дня предоставле-
ния ипотечного кредита.

Управление информационной политики Министерства 
региональной и информационной политики Оренбургской области.

Оренбургские участники акции #МыВместе 
доставили продукты питания студентам медуниверситета, 

находящимся на карантине
Активисты волонтерского штаба акции #МыВместе организовали 

ежедневную доставку продуктов питания 140 студентам оренбургского 
вуза, оказавшимся на двухнедельном карантине в здании общежития на 
улице Невельской в Оренбурге.  

Добровольцы, в числе которых участники «Молодежки ОНФ», волонтеры-
медики, каждый день собирают от изолированных заявки на доставку 
продуктов питания, средств личной гигиены, лекарств и подвозят их будущим 
врачам.  

- В здании общежития медуниверситета была проведена заключительная 
дезинфекция с лабораторным контролем ее качества. В карантинной зоне 
оказалось около 140 студентов с первого по шестой курсы ОрГМУ, ординаторы. 
Наши коллеги. Есть среди них волонтеры-старшекурсники, которые в 
период пандемии работали в лечебных учреждениях. Поэтому, как только 
стало известно о полной их изоляции от общества, мы приняли решение 
их поддержать. Ребята – молодцы, не паникуют. Продолжают дистанционно 
заниматься, – сообщила руководитель регионального волонтерского штаба 
акции #МыВместе, координатор ВОД «Волонтеры-медики» в Оренбургской 
области Евгения Васильева.  

Руководство Оренбургского государственного медицинского университета 
организовало для изолированных ребят бесплатные горячие обеды и подвоз 
воды.  

- А мы привозим по запросу – кому что нужно. Студенты заказывают 
продукты первой необходимости, средства личной гигиены, бытовую химию, 
необходимые лекарственные препараты, витамины для поддержания 
иммунитета. Доставка проходит бесконтактным путем с соблюдением 
всех санитарно-гигиенических норм. Будущие медики планируют выйти 
из карантина 28 апреля, – рассказал координатор оренбургской команды 
«Молодежки ОНФ» Евгений Пущаев. 

Активисты штаба акции #МыВместе в Оренбургской области уже месяц ока-
зывают подобную поддержку медработникам и нуждающимся людям в усло-
виях пандемии. За это время по телефону горячей линии 8 (800) 200-34-11 
было принято более 17 470 звонков (в том числе по уточнению информации о 
коронавирусе и мерам поддержки) от оренбуржцев. К акции присоединились 
1 704 волонтера. Получено несколько десятков предложений от партнеров – 
юридических компаний и индивидуальных предпринимателей.  

Напомним, акция #МыВместе проводится во всех регионах страны. Органи-
заторы акции – ОНФ, Фонд «Росконгресс», Ассоциация волонтерских центров, 
Всероссийское общественное движение добровольцев в сфере здравоохра-
нения «Волонтеры-медики», «Волонтеры Конституции», ПАО «Ростелеком», 
предприниматели, НКО и обычные граждане. Через горячую линию или на 
сайте мывместе2020.рф каждый может предложить свою помощь или стать 
волонтером. 

Е. ДАВЫДОВА, 
координатор по работе со СМИ РИК ОНФ в Оренбургской области.

Внесены изменения в правила лицензирования 
геодезических и картографических работ

Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.04.2020 
№ 440 «О продлении действия разрешений и иных особенностях в от-
ношении разрешительной деятельности в 2020 году» в области лицен-
зирования геодезических и картографических работ внесены изменения 
в части применения разрешительных режимов.

Данная мера призвана поддержать юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей. 

Теперь не требуется переоформлять лицензию на выполнение геодезиче-
ских и картографических работ при изменении места нахождения юридиче-
ского лица или места жительства индивидуального предпринимателя, а также 
в случае переименования географического объекта, улицы, площади, изме-
нения нумерации, мест осуществления лицензируемой деятельности. Лицен-
зия также не подлежит переоформлению при реорганизации юридического 
лица в форме преобразования, слияния или присоединения.

Заявления о переоформлении лицензии по указанным основаниям, находя-
щиеся на рассмотрении и поступающие в лицензирующий орган, будут воз-
вращаться заявителю с указанием причин возврата. 

До конца 2020 году лица, имеющие лицензию на выполнение геодезических 
и картографических работ, освобождаются от плановых проверок Росреестра. 
При этом внеплановые проверки проводиться будут, но с использованием 
дистанционных средств контроля.

Евгений Явкин, начальник отдела геодезии и картографии, землеустройства 
и мониторинга земель Управления Росреестра по Оренбургской области: 

- Внеплановые проверки соискателей лицензий и лицензиатов, направив-
ших заявление о предоставлении или переоформлении лицензии, будут про-
водиться с использованием дистанционных средств контроля, в том числе 
средств фото-, аудио- и видеофиксации, видеоконференцсвязи.

Пресс-служба Управления Росреестра по Оренбургской области.

Для налогоплательщиков предусмотрены меры поддержки 
в связи с распространением коронавирусной инфекции

Налоговые органы Оренбургской области осуществляют поддержку налого-
плательщиков во время уменьшения деловой и потребительской активности 
из-за распространения коронавирусной инфекции.

Постановлением Правительства РФ от 02.04.2020 №409 предусмотрены 
меры поддержки бизнеса, занятого в пострадавших от коронавируса отрас-
лях, включая малое и среднее предпринимательство. Так, субъектам малого 
и среднего бизнеса, которые включены в реестр МСП и ведут деятельность 
в пострадавших отраслях (перечень определен Правительством РФ), пере-
несены сроки уплаты налогов:

- на шесть месяцев: налога на прибыль, единого сельскохозяйственного на-
лога и налога по УСН за 2019 год; налогов (авансовых платежей) за март и 
первый квартал 2020 года (за исключением НДС, НПД и налогов, уплачивае-
мых налоговыми агентами);

- на четыре месяца: налогов (авансовых платежей) за апрель – июнь, второй 
квартал и первое полугодие 2020 года; налога по патенту, срок уплаты которо-
го приходится на второй квартал 2020 года;

- на три месяца: НДФЛ с доходов индивидуальных предпринимателей за 
2019 год.

Также для указанных организаций продлены сроки уплаты авансовых пла-
тежей по транспортному налогу, налогу на имущество организаций и земель-
ному налогу: за первый квартал 2020 года – до 30 октября 2020 года включи-
тельно; за второй квартал 2020 года – до 30 декабря 2020 года включительно.

Для микропредприятий из пострадавших отраслей продлевается срок упла-
ты страховых взносов: на шесть месяцев – за март – май 2020 года; на четыре 
месяца – за июнь – июль и по страховым взносам, исчисленным с суммы до-
хода более 300 тыс рублей.

Для всех организаций и ИП изменен срок представления налоговой отчет-
ности. Так, на три месяца перенесен срок представления:

- деклараций, расчетов по авансовым платежам (кроме НДС и расчетов по 
страховым взносам), расчетов, представляемых налоговыми агентами, бух-
галтерской отчетности, срок сдачи которых приходится на март – май 2020 
года;

- до 15 мая 2020 года – налоговых деклараций по НДС и расчетов по стра-
ховым взносам за первый квартал 2020 года.

До 31 мая 2020 года включительно приостановлено вынесение решений о 
выездных налоговых проверках, в том числе повторных. Приостановлено про-
ведение уже назначенных проверок.

При получении требований о представлении документов, пояснений с 1 
марта по 1 июня 2020 года срок их представления для налогоплательщиков 
также продлевается: на 10 рабочих дней – по требованиям по НДС; на 20 ра-
бочих дней – в остальных случаях.

Не будут налагаться штрафы в случае несвоевременного представления 
документов или других сведений с 1 марта по 31 мая 2020 года включительно.

На полгода увеличены предельные сроки направления требований об упла-
те налогов и принятия решения о взыскании налогов.

Организации и индивидуальные предприниматели, в том числе не являю-
щиеся субъектами МСП, ведущие деятельность в пострадавших от корона-
вируса отраслях, смогут получить индивидуальные отсрочки (рассрочки). Для 
этого необходимо обратиться с заявлением в налоговый орган. Одно из усло-
вий для получения отсрочки или рассрочки по уплате налогов – это снижение 
доходов более чем на 10%. На эту меру поддержки смогут рассчитывать и те, 
кто получил убыток, при условии, что в 2019 году зафиксирована прибыль. 
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В зависимости от выполнения определенных условий могут быть предостав-
лены: отсрочки – на срок до года (до шести месяцев – без представления 
обеспечения); рассрочки – на срок до трех лет, а крупнейших налогоплатель-
щиков, стратегических, системообразующих и градообразующих организаций 
– до пяти лет.

Ознакомиться с полным перечнем мер поддержки малого и среднего биз-
неса, а также уточнить, относится ли предприятие к пострадавшим отраслям, 
можно на сайте ФНС России в специальном разделе «Коронавирус: меры под-
держки бизнеса».

Необходимую информацию также можно получить по телефону Единого 
контакт-центра ФНС России 8-800-222-22-22.

Портал Правительства Оренбургской области.

Темами обращений оренбуржцев в социальных сетях стали 
благоустройство территории, ЖКХ и социальная сфера

За последнюю неделю основными темами обращений в социальных се-
тях стали вопросы благоустройства территории, ЖКХ и социальной сферы.  

Жительница города Новотроицка написала в соцсетях о протекающей кры-
ше многоквартирного дома. Управляющей организацией выполнены работы 
по ремонту кровли дома по проспекту Комсомольскому. Если управляющие 
компании не выполняют свои обязательства, необходимо обращаться с пись-
менным заявлением в Государственную жилищную инспекцию по Оренбург-
ской области.

Жительница Орска в социальных сетях подняла вопрос о сроках получе-
ния статуса безработного. Сообщение зафиксировали специалисты системы 
«Инцидент-менеджмент». Решение о признании безработным принимается 
не позднее 11 дней со дня предъявления органам службы занятости полного 
пакета документов: копии паспорта, трудовой книжки или документов их за-

меняющих, документов об образовании, реквизитов счета, на который будет 
перечисляться пособие.

Пособие по безработице, равное минимальному размеру оплаты труда – 13 
949,5 рубля, в апреле – июне будут получать граждане, лишившиеся работы 
после 1 марта 2020 года и зарегистрированные в качестве безработных.

Жители Орска написали в одном из пабликов о нерегулярном вывозе мусо-
ра и свалках на нескольких улицах города. Порядок наведён на улицах Про-
свещения, Короленко, Братской. Также в Орске решился вопрос с откачкой 
дождевых вод по улице Ленина. Благодаря работе специалистов системы 
«Инцидент-менеджмент» в Бузулуке наведён порядок на улице Мурманской, 
а в Оренбурге оперативно решён вопрос с вывозом мусора по проспекту Га-
гарина.

Всего с начала работы программы отработано более 30200 инцидентов. В 
апреле отработано 1973 инцидента, в том числе по коронавирусу – 640, бла-
гоустройству – 249, ЖКХ – 217, дорогам – 180, здравоохранению – 158.

По Оренбургу отработано 1157 инцидентов, Новотроицку – 150, Орску – 149, 
Бузулуку – 146, Бугуруслану – 70.

Портал Правительства Оренбургской области.

Для справки:

Автоматизированная система «Инцидент-менеджмент» осуществля-
ет мониторинг публикаций и комментариев в основных социальных сетях 
«ВКонтакте», «Одноклассники», «Facebook» и «Instagram». По ключевым 
словам программа фиксирует проблемы, о которых сообщают жители об-
ласти.

Среднее время отработки одного вопроса с момента фиксации програм-
мой проблемы составляет не более 5 часов, за исключением случаев, когда 
необходим выезд специалистов на место или требуется проведение де-
тальной проверки описанной в комментарии ситуации.


