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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
KIKI Promo 

Редакция от 20.01.2026 

Настоящая оферта сервиса «KIKI PROMO» (далее – «Оферта») является предложением Индивидуального предпринимателя Козина 
Сергея Александровича заключить договор на условиях, изложенных в оферте. 

ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ 

KIKI Адрес: 
140600, Московская обл., г. Зарайск,  
ул. Рязанская, д. 13 

Почта: info@kikimedia.ru 

ИНН 501402974802 БИК 044525104 
ОГРНИП 325508100540449 Банк ООО «Банк Точка» 
р/c 40802810620000770923 к/с 30101810745374525104 
   

Бренд юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, осуществившее Акцепт  
в соответствии с разделом 1 Оферты и заполняющее Заявки. 

Контентмейкер юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо, осуществившее Акцепт  
в соответствии с разделом 1 Оферты и выполняющее Заказы. 

Сервис совокупность графических и информационных материалов, а также программ для ЭВМ и баз данных, 
обеспечивающих их доступность в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: 
kikimedia.ru.  

Заказ заказ Бренда на создание и размещение Контентмейкером в социальных сетях, указанных в Заявке, 
материала, направленного на продвижение Бренда. 

Заявка заявка Бренда на выполнение Заказа, заполняемая Брендом посредством функционала Сервиса  
и содержащая сведения о Бренде, социальных сетях, в которых необходимо разместить созданный 
Контентмейкером материал, сроки, в течение которых требуется создать и разместить материал, 
направленный на продвижение Бренда, стоимость выполнения Заказа, а также иные сведения, указанные  
в Сервисе. 

Кошелек часть Сервиса, в которой указывается доступная для списания Брендом и Контентмейкером сумма 
денежных средств. 

Отклик действие Контентмейкера, выполняемое посредством функционала Сервиса, путем выполнения которого 
Контентмейкер подтверждает выполнение Заказа. 

Акцепт полное и безоговорочное принятие Брендом и Контентмейкером условий Оферты путем осуществления 
Брендом и Контентмейкером действий, предусмотренных разделом 1 Оферты. 

Стороны совместно именуемые KIKI, Бренд и Контентмейкер. 

1. ПРЕДМЕТ И АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 

1.1. KIKI обязуется осуществлять размещение Заказов в Сервисе, Бренд – оплачивать стоимость Заказов, Контентмейкер – 
выполнять Заказы. 

1.2. Бренд осуществляет Акцепт путем заполнения Заявки, а Контентмейкер – путем осуществления Отклика в соответствии  
с разделом 2 Оферты. 

2. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ОФЕРТЫ 

2.1. Бренд вправе посредством функционала Сервиса заполнить Заявку. 

2.2. В течение 24 (двадцати четырех) часов с момента заполнения Брендом Заявки KIKI осуществляет проверку Заявки  
и, в случае одобрения Заявки и при условии внесения Брендом стоимости Заказа на Кошелек Бренда, размещает Заказ  
в Сервисе. 

2.3. Контентмейкер вправе посредством функционала Сервиса осуществить Отклик. 
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2.4. В течение 24 (двадцати четырех) часов с момента Отклика KIKI осуществляет проверку Отклика и в случае соблюдения 
указанных в Сервисе требований, предъявляемых к Отклику, зачисляет сумму денежных средств, рассчитанную  
в соответствии с условиями, указанными в Сервисе и предусмотренными Заказом, на Кошелек Контентмейкера,  
за вычетом комиссии KIKI в размере 30%.  

3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Расчеты между Сторонами осуществляются в соответствии с правилами, предусмотренными статьей 926.1. 
Гражданского кодекса Российской Федерации и Офертой. 

3.2. Зачисление Брендом и Контентмейром денежных средств на Кошелек осуществляется посредством функционала 
Сервиса. 

3.3. Списание Контентмейкером денежных средств с Кошелька осуществляется посредством функционала Сервиса. 

3.4. Списание Брендом денежных средств с Кошелька осуществляется в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента 
получения KIKI заполненной формы заявления на возврат денежных средств, размещенной в Кошельке. 

3.5. Финансовые обязательства Бренда и Контентмейкера считаются исполненными с момента зачисления денежных средств 
на Кошелек, а KIKI – с момента списания денежных средств с Кошелька. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

KIKI не несет ответственность за качество созданного Контентмейкером материала, а также за соблюдение 
Контентмейкером требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

5.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в рамках Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся 
его заключения, изменения, исполнения, нарушения, расторжения или признания недействительным, подлежат 
разрешению судом общей юрисдикции или арбитражным судом по месту KIKI. 

5.2. До предъявления иска Сторона, которая считает, что ее права нарушены (далее – «Заинтересованная сторона»), обязана 
направить другой Стороне письменную претензию. Претензия должна содержать требования Заинтересованной 
стороны и их обоснование с указанием нарушенных другой Стороной норм законодательства и (или) условий Договора.  
К претензии должны быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства. 

5.3. Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный мотивированный ответ другой 
Стороне в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения претензии. Заинтересованная сторона вправе 
передать спор на рассмотрение судебного органа по истечении 10 (десяти) рабочих дней со дня направления претензии. 

6. ЗАКЛЮЧЕТЕЛЬНЫЕ И ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

6.1. Заявления, уведомления, извещения, требования или иные юридически значимые сообщения, с которыми закон или 
настоящая Оферта связывают наступление гражданско-правовых последствий для другой стороны, направляются путем 
их отправки на адрес электронной почты KIKI, указанный в реквизитах. 

6.2. Если иное не предусмотрено законом или Офертой, все юридически значимые сообщения по Оферте влекут для 
получающей их стороны наступление гражданско-правовых последствий с момента доставки соответствующего 
сообщения ей или ее представителю. Все юридически значимые сообщения по Оферте, направленные путем отправки  
на адрес электронной почты KIKI, указанный в реквизитах, считаются полученными на следующий рабочий день после их 
отправки адресату. Сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило лицу, которому оно 
направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с 
ним. 

6.3. Сервис или его элементы периодически могут быть частично или полностью недоступны по причине проведения 
профилактических или других работ технического характера, обеспечивающих нормальное функционирование Сервиса. 
В таком случае KIKI не несет обязательств по уведомлению Бренда и Контентмейкера или неполучению им информации. 

6.4. KIKI вправе в любой момент в одностороннем порядке и без предварительного уведомления Заказчика изменить условия 
Оферты. Новая редакция оферты вступает в силу с момента ее размещения в Сервисе. 
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