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      ПРОГРАММА ДОБРОВОЛЬНОГО КОЛЛЕКТИВНОГО СТРАХОВАНИЯ ГРАЖДАНСКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ «УСПЕШНЫЙ САМОЗАНЯТЫЙ» 
(ред. 14.04.2025) 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ УСЛОВИЯХ СТРАХОВАНИЯ (ПАМЯТКА ЗАСТРАХОВАННОМУ ЛИЦУ) 

а) Настоящая Программа добровольного коллективного страхования гражданской ответственности «Успешный самозанятый» (далее – Программа страхования) регулируется 
Правилами страхования  гражданской ответственности за причинение вреда третьим лицам (далее – Правила страхования) в редакции, действующей на дату подписания Заяв-
ления о включении в Список застрахованных лиц к Договору добровольного коллективного страхования (далее – Договор страхования) по Программе страхования (далее – 
Заявление о включении). Программа страхования и Правила страхования доступны на сайте Страховщика www.d2insur.ru. 
б) Участие в Программе страхования не является необходимым условием для получения иных услуг (в том числе финансовых, включая выдачу кредита и др.) и не может являться 
основанием для отказа в их предоставлении. 
в) Выгодоприобретатель определен в разделе 5 Программы страхования. 

1. СТРАХОВЩИК 
Акционерное общество «Д2 Страхование», лицензия ЦБ РФ СЛ № 1412, СИ №1412. Полная информация о Страховщике доступна на сайте 
www.d2insur.ru. 

2. СТРАХОВАТЕЛЬ Указан в Договоре страхования, Заявлении о включении. 

3. ЗАСТРАХОВАННОЕ ЛИЦО 

Застрахованным лицом по настоящей Программе страхования является физическое лицо, указанное в Списке Застрахованных лиц, за которое Страхователем уплачена страхо-
вая премия Страховщику, отвечающее всем указанным ниже требованиям: 
• в возрасте старше 18 (Восемнадцати) лет на дату подписания Заявления о включении и не старше 75 (Семидесяти пяти) лет на дату окончания срока действия страхования в 
отношении Застрахованного лица; 
• не является недееспособным лицом; 
• не страдающее / не страдавшее психическими расстройствами, рассеянным склерозом, наркоманией, токсикоманией и другими видами химической зависимости, алкоголиз-
мом, и / или не состоящее на учете в наркологическом, психоневрологическом диспансерах; 
• осуществляющее не противоречащую действующему законодательству Российской Федерации деятельность в качестве самозанятого. 
4. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ 

Объектом страхования являются не противоречащие законодательству РФ имущественные интересы Застрахованного лица, связанные с риском наступления гражданской от-
ветственности за причинение вреда имуществу третьих лиц в связи с осуществлением им деятельности в качестве самозанятого в рамках исполнения договорных обязательств.  

5. ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ 

Получателем страховой выплаты (Выгодоприобретателем) является Потерпевшее лицо - физическое или юридическое лицо, имуществу которого причинен вред в результате 
осуществления Застрахованным лицом деятельности в качестве самозанятого. 

6. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ / РИСКИ 

6.1. Страховым случаем является возникновение у Застрахованного лица обязанности в силу гражданского законодательства РФ возместить вред, причиненный имуществу 
Потерпевших лиц в связи с осуществлением Застрахованным лицом деятельности в качестве самозанятого, подтвержденной вступившим в законную силу решением суда (при 
условии, что данное событие не относится к событиям, которые в соответствии с разделом 7 Программы страхования не являются страховыми случаями), в результате 
следующих событий, произошедших в течение срока страхования: 
6.1.1. Нарушение или ненадлежащее исполнение Застрахованным лицом договорных обязательств: 
а) невыполнение Застрахованным лицом обязанности по передаче Потерпевшему лицу товара (выполнению работы, оказанию услуги). 
б) передача Застрахованным лицом Потерпевшему лицу товара (выполнение работы, оказание услуги), качество которого  (-ой) не соответствует договору или, при отсут-
ствии в договоре условий о качестве товара (работы, услуги), передача Потерпевшему лицу товара (выполнение работы, оказание услуги), не соответствующего (-ей) обычно 
предъявляемым требованиям и не пригодного (-ой) для целей, для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется . 
в) нарушение Застрахованным лицом сроков выполнения работ, оказания услуг, повлекшее  наступление реального ущерба для Потерпевшего лица. 
6.1.2. Ненаправление Застрахованным лицом Потерпевшему лицу кассового чека или иного документа, подтверждающего факт передачи товара (выполнения работы, ока-
зания услуги), повлекшее наступление реального ущерба для Потерпевшего лица. 
6.1.3. Неуведомление Застрахованным лицом Потерпевшего лица о прекращении действия статуса самозанятого, повлекшее наступление реального ущерба для Потерпев-
шего лица. 
6.1.4. Нарушение Застрахованным лицом авторских прав при продаже товара (выполнении работ, оказании услуг), повлекшее наступление реального ущерба для Потер-
певшего лица.  
6.2. Событие признается страховым случаем, если: 
6.2.1. Причинение вреда имуществу Потерпевшего лица находится в прямой причинно-следственной связи с осуществлением Застрахованным лицом деятельности в каче-
стве самозанятого. 
6.2.2. Причинение вреда имуществу Потерпевшего лица при осуществлении Застрахованным лицом деятельности в качестве самозанятого произошло в течение срока 
действия страхования, установленного в отношении Застрахованного лица. 
6.2.3. Требования о возмещении вреда предъявлены Потерпевшим лицом Застрахованному лицу в течение срока исковой давности, предусмотренного гражданским зако-
нодательством РФ. 
6.2.4. Наступление гражданской ответственности Застрахованного лица за причинение вреда имуществу Потерпевшего лица произошло по причинам, не исключенным 
разделом 7 Программа страхования. 
6.2.5. Факт установления обязанности Застрахованного лица возместить вред имуществу Потерпевшего лица установлен вступившим в законную силу решением суда. 
6.3. Моментом причинения вреда считается момент времени, когда был причинен вред имуществу Потерпевшего лица. В случае, если момент причинения вреда невозможно 
установить, моментом причинения вреда считается момент его обнаружения. 

7. НЕ ЯВЛЯЮТСЯ СТРАХОВЫМИ СЛУЧАЯМИ 

7.1. События, указанные в разделе 6 Программы страхования, не являются страховым случаем, и страховая выплата по ним не производится, если они произошли вследствие 
и/или в связи со следующими событиями:  
а) умышленных действий (бездействия) Застрахованного лица, или членов семьи, или родственников Застрахованного лица, или Потерпевшего лица, направленных на наступ-
ление страхового случая; 
б) алкогольного, наркотического, токсического опьянения (отравления) Застрахованного лица; 
в) осуществления Застрахованным лицом профессиональной деятельности без наличия документа об образовании и (или) о квалификации, при условии, что наличие такого 
документа является обязательным условием осуществления данного вида деятельности; 
г) осуществления профессиональной деятельности Застрахованным лицом без письменного договора с Потерпевшим лицом, если наличие письменного договора предусмотрено 
законодательством в обязательном порядке; 
д) физического, умственного или другого заболевания и/или травмы Застрахованного лица, известного на дату подписания Заявления о включении; 
е) повреждение арендованного у Потерпевшего лица имущества в результате его использования Застрахованным лицом не по целевому назначению / с нарушением правил 
эксплуатации имущества / за пределами территории, указанной в договоре аренды имущества; 
ж) факта, ситуации, обстоятельства, действий (бездействия) (аварийное состояние зданий, сооружений, построек, оборудования и т.п.), которые на дату подписания Заявления 
о включении были известны Застрахованному лицу, или Застрахованное лицо должно было предвидеть, что они могут привести к предъявлению в его адрес искового требования; 
з) прямого и косвенного воздействия обстоятельств непреодолимой силы, в т. ч. природного происхождения – стихийных бедствий (землетрясение, оползень, оседание грунта, 
наводнение и т. д.) и опасных природных явлений (оползень или грязевой (селевой) поток, лавина, экстремальные температуры, грозы, молния, ледяные дожди); 
и) причин, обстоятельства которых не могут быть установлены (не может быть установлена причина причинения вреда имуществу Потерпевшего); 
к) неплатежеспособности, банкротства Застрахованного лица; 
л) использования в ходе осуществления Застрахованным лицом деятельности конструкций, оборудования, материалов, программного обеспечения и т.д., заведомо не соответ-
ствующих существующим требованиям действующего законодательства, ГОСТ, технического регламента и т. д.  
7.2. В рамках настоящей Программы страхования не признается страховым случаем возникновение гражданской ответственности Застрахованного лица: 
а) за вред, причиненный членам семьи или родственникам Застрахованного лица (независимо от того, совместно с ним или раздельно они проживают); 
б) за вред, причиненный жизни и/или здоровью третьих лиц;  
в) за вред, причиненный третьим лицам, не связанный с осуществлением Застрахованным лицом деятельности в качестве самозанятого; 
г) по требованиям о возмещении сумм неустоек (штрафов, пеней), предъявленных (выставленных) непосредственно Застрахованному лицу, косвенные убытки Потерпевшего 
лица в виде упущенной выгоды, являющиеся следствием гибели, повреждения имущества или невозможности его использования после страхового случая; 
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д) по требованиям, основывающимся на, или возникающим из, действительных или предполагаемых фактов недобросовестной конкуренции, в результате чего имело место 
нарушение патентного, авторского, таможенного права, торговых знаков, фирменных наименований или рекламных формул; 
е) по требованиям, основанным на или возникшим в связи с осуществлением Застрахованным лицом деятельности в качестве самозанятого вне территории страхования и/или 
срока действия страхования, установленного в отношении Застрахованного лица; 
ж) по требованиям о возмещении вреда, причиненного следующему имуществу третьих лиц: антикварным и уникальным предметам, изделиям из драгоценных металлов, драго-
ценных, полудрагоценных поделочных камней, предметам религиозного культа, коллекциям, рукописям, денежным знакам, ценным бумагам, документам и фотоснимкам; 
з) по требованиям о возмещении вреда, причиненного природной среде (экологический ущерб); 
и) по требованиям о возмещении морального вреда Потерпевшему лицу; 
к) по требованиям о возмещении вреда, причиненного в результате проведения экспериментальных или исследовательских работ; 
л) по требованиям о возмещении вреда, причиненного имуществу, доверенному Застрахованному лицу или находящемуся в его пользовании без соответствующего договора. 

8. СТРАХОВАЯ СУММА 

Страховая сумма в отношении Застрахованного лица указывается в Списке Застрахованных лиц и Заявлении о включении. 

9. СТРАХОВАЯ ВЫПЛАТА 

9.1. При наступлении страхового случая страховая выплата осуществляется Страховщиком в денежной форме в размере:  
- имущественной ответственности Застрахованного лица, подтвержденной вступившим в законную силу решением суда, за причинённый имуществу Потерпевшего лица вред,  
- понесенных Потерпевшим лицом судебных расходов (расходов по уплате государственной пошлины, издержек, связанных с рассмотрением дела) в рамках судебного 
дела, возбужденного в связи с наступлением событий, указанных в п.6.1.1. – 6.1.4. Программы страхования,  
но не более страховой суммы, установленной в отношении Застрахованного лица. 
9.2. Страховая выплата осуществляется в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней со дня, следующего за днем получения Страховщиком полного пакета надлежащим образом 
оформленных документов в соответствии с разделом 13 настоящей Программы страхования, а в случае отсутствия оснований для страховой выплаты Страховщик в указанный 
срок направляет Застрахованному лицу соответствующее уведомление. 
Срок урегулирования требования о страховой выплате может быть продлен на 90 (Девяносто) календарных дней со дня направления Страховщиком соответствующего запроса 
(или на период получения Страховщиком ответов на направленные им запросы) в связи с необходимостью получения Страховщиком информации от компетентных органов и / 
или сторонних организаций, непосредственно связанной с возможностью принятия решения о признании события страховым случаем или о размере страховой выплаты. 
9.3. При наличии достаточных оснований Страховщик имеет право отсрочить решение вопроса о страховой выплате в случае возбуждения по факту наступления страхового 
события уголовного дела – до момента окончания расследования компетентными органами. 
9.4. В любом случае размер страховой выплаты не может превышать страховую сумму, установленную в отношении Застрахованного лица. Если Выгодоприобретателю 
произведена страховая выплата, то страховая сумма уменьшается на величину выплаченного возмещения со дня выплаты страхового возмещения. 
9.5. Страховая выплата НЕ осуществляется, если: 
а) компетентные органы не подтверждают факт события; 
б) Застрахованным лицом (Выгодоприобретателем) не предоставлены документы и сведения в соответствии с разделом 13 Программы страхования, и / или уполномоченными 
органами не предоставлены обоснованно затребованные Страховщиком документы; 
в) Застрахованным лицом (Выгодоприобретателем) представлены для получения страховой выплаты ложные сведения и документы. В этом случае Страховщик отказывает в 
выплате, независимо от того, что событие, имевшее место в действительности, может быть классифицировано как страховой случай; 
г) страховой случай наступил вследствие воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения; военных действий, а также маневров или иных военных 
мероприятий; гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок. 
9.6. Страховщик имеет право отказать в выплате, если Застрахованное лицо умышленно не приняло разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки от 
страхового случая. 

10. СРОК СТРАХОВАНИЯ 

Срок страхования устанавливается индивидуально в Списке Застрахованных лиц и может составлять от 1 (Одного) до 12 (Двенадцати) месяцев. Срок страхования также указы-
вается в Заявлении о включении. 
Срок страхования начинается с даты, указанной в Списке Застрахованных лиц, и оканчивается истечением срока страхования, указанного в Списке Застрахованных лиц, при 
условии уплаты Страхователем страховой премии. 

11. ПОРЯДОК УПЛАТЫ СТРАХОВОЙ ПРЕМИИ 

Уплата страховой премии осуществляется Страхователем единовременно путем безналичного перечисления на счет Страховщика. Конкретный порядок уплаты и расчета стра-
ховой премии определяется в Договоре страхования. 

12. ВРЕМЯ И ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ 

В любое время суток на территории Российской Федерации. 

13. ДОКУМЕНТЫ, ПРЕДСТАВЛЯЕМЫЕ ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СОБЫТИЯ, ИМЕЮЩЕГО ПРИЗНАКИ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ 

Для установления, является ли заявленное событие страховым случаем, и принятия решения о страховой выплате Застрахованное лицо предоставляет Страховщику следующие 
документы: 
13.1. Общие документы: 
а) Уведомление о событии, имеющем признаки страхового случая, – оригинал; бланк уведомления доступен на сайте www.d2insur.ru; 
б) Заявление о включении, - копия, заверенная Страхователем; 
в) Паспорт Застрахованного лица; 
г) Копии исковых требований, материалов дела, решение суда, вступившее в законную силу (оригинал), копии досудебных претензий, соглашения о досудебном урегулировании 
спора, копии документов, подтверждающих размер понесенных Потерпевшим лицом судебных издержек; 
д) Документы, подтверждающие фактически произведенные затраты, направленные на уменьшение размера убытков, компенсацию Застрахованным лицом вреда, 
причиненного Потерпевшему лицу в результате событий, предусмотренных Программой страхования (счета, квитанции, накладные и иные платежные документы) – копия; 
13.2. Страховщик вправе расширить вышеизложенный перечень документов в зависимости от специфики произошедшего события, имеющего признаки страхового случая. 
13.3. Документы компетентных органов должны быть оформлены в соответствии с законодательством, действующим на момент составления документа, содержать дату их 
выдачи, быть заверены подписью должностного лица и печатью организации (органа, предприятия, учреждения), а также должны быть составлены на русском языке либо 
иметь нотариально удостоверенный перевод на русский язык.  
13.4. При наступлении страхового случая и принятии решения о страховой выплате Страховщик проводит проверку наличия имущественного интереса у получателя страховых 
услуг на основании предоставленных им документов. 
13.5. В случае выявления факта предоставления Страховщику неполного пакета документов и / или документов, оформленных ненадлежащим образом, Страховщик направляет 
уведомление заявителю с указанием перечня недостающих и / или ненадлежащим образом оформленных документов не позднее 15 (Пятнадцати) рабочих дней с момента 
получения Страховщиком неполного пакета документов и / или документов, оформленных ненадлежащим образом. 

ЧТО ДЕЛАТЬ ПРИ НАСТУПЛЕНИИ СТРАХОВОГО СЛУЧАЯ 

1. Примите разумные и доступные в сложившихся обстоятельствах меры для уменьшения возможных убытков (вреда имуществу Потерпевшего лица). 
2. Уведомите АО «Д2 Страхование» любым доступным способом в течение 30 (Тридцати) календарных дней с момента события. 
3. Соберите полный пакет документов (раздел 13 Программы страхования) и направьте в страховую компанию на адрес, указанный ниже. 

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

АО «Д2 Страхование». Юридический, фактический и почтовый адрес: 630007, г. Новосибирск, ул. Коммунистическая, д. 16. 
Телефон: 8 800 7755 290 (звонок по России бесплатный). Адрес электронной почты info@d2insur.ru. Интернет-сайт страховой компании www.d2insur.ru. 

http://www.d2insur.ru/
mailto:info@d2insur.ru
http://www.d2insur.ru/

