
Пользовательское соглашение Fit Tasker 
1.​ Общие положения 

 
1.1. Пользовательское Соглашение (далее Соглашение) в соответствии с положениями ст. 
435, п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации является офертой 
Индивидуальный предприниматель Филиппова Анастасия Максимовна, ОГРНИП 
325246800068787, - правообладателя сайта в сети Интернет, расположенного по адресу 
fitasker.com (далее Сайт),- адресованной юридическим лицам, индивидуальным 
предпринимателям, физическим лицам (далее Пользователь, Пользователи).  
1.2. Соглашение определяет порядок и условия использования сервиса Fit Tasker (далее 
Сервис), права, обязанности, ответственность Компании и Пользователей (далее при 
совместном упоминании Стороны). 
1.3. Стороны гарантируют наличие необходимой правоспособности и дееспособности для 
заключения и исполнения Соглашения. 
1.4. Соглашение между Компанией и Пользователями заключается в форме договора 
присоединения, согласно положениям ст. 428 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. Акцептом условий Соглашения является прохождение процедуры регистрации 
на Сайте с целью создания личного кабинета. 
1.5. Акцепт условий Соглашения означает полное и безоговорочное принятие 
Пользователем всех условий Соглашения без изъятий, исключений и/или ограничений и 
равносилен заключению двухстороннего письменного соглашения об использовании 
Сервиса. 
1.6. Срок акцепта условий Соглашения неограничен. 
1.7. Компания вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящее 
Соглашение. Соглашение с принятыми изменениями вступает в силу с момента его 
публикации на Сайте. 
1.8. Действующая редакция Соглашения открыто размещается на странице Сайта, и 
предлагается для ознакомления Пользователю до момента совершения им акцепта условий 
Соглашения. 
1.9. Соглашение заключается на неопределенный срок. 
 

2.​ Термины и определения Соглашения 
2.1. В целях толкования Соглашения, указанные ниже термины применяются в следующем 
значении:  
Компания – Индивидуальный предприниматель Филиппова Анастасия Максимовна, 
ОГРНИП 325246800068787, адрес электронной почты: taskers.solution@gmail.com; 
Пользователь - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 
осуществившее акцепт условий Соглашения, и являющееся пользователем Сайта. 
Сервис - платформа для автоматизации работы Специалистов. 
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Авторизационные данные - логин (электронная почта) и пароль Пользователя, либо 
данные Пользователя, используемые из его аккаунта в социальных сетях. 
Авторизация - указание логина и пароля, либо использование данных аккаунта 
Пользователя в социальных сетях для получения доступа к Личному кабинету; 
Личный кабинет - закрытая часть интерфейса сайта, доступ к которой Пользователь 
получает после прохождения процедуры Авторизации. 
Платежный сервис - техническая инфраструктура Сайта, используемая Компанией в 
качестве средства приема платежей от Пользователя. 
Промоакция - маркетинговое мероприятие, которое выражается в предоставлении всем 
или части Пользователей кодов (промокодов), дающих право на скидку при оплате 
тарифов, или иных специальных условий. 
Сайт - совокупность веб-страниц, размещенных в сети Интернет по адресу fitasker.com, а 
также страниц мобильного приложения Fit Tasker, на которых содержится и доступен 
интерфейс сервисов Сайта, его описание, справочная информация. 
Сервисы Сайта - отдельные функции Сайта и мобильных приложений, позволяющие 
Пользователям (Специалистам и их клиентам) взаимодействовать между собой, 
составлять и просматривать тренировочные программы, получать уведомления, 
выбирать/изменять условия тарифов, осуществлять их оплату, иное взаимодействие. 
Сторонняя информационная система - совокупность данных, размещенных на серверах 
третьих лиц и организаций, к которым осуществляются запросы Сайта с целью получения 
необходимых сведений. 
Тарифы - перечень условий доступа к Сервисам Сайта, включающих денежное 
вознаграждение, которое подлежит оплате категорией Пользователей - Специалистами. 
Специалист - Пользователь, осуществивший Авторизацию на Сервисе с целью 
осуществления профессиональной деятельности. 
Клиент - Пользователь, прошедший авторизацию на Сервисе с целью получения 
профессиональных услуг Специалиста. 
 

3.​ Предмет Соглашения. 
3.1. Компания оказывает Пользователям услуги по обеспечению доступа к использованию 
Сервисов Сайта через личный кабинет, а Пользователи оплачивают данные услуги в 
размере, предусмотренном в выбранном ими Тарифе, и в случае, если это предусмотрено 
выбранным ими Тарифом.  
3.1.1. Оплата услуг, указанных в п. 3.1. предусмотрена Тарифами для Пользователей 
Специалистов; 
3.1.2. Оплата услуг, указанных в п. 3.1. не предусмотрена Тарифами для Пользователей 
Клиентов; 
3.1.4. Категории Пользователей, Тарифы которых подразумевают оплату услуг, указанных 
в п. 3.1. могут изменяться Компанией в одностороннем порядке, согласно п. 1.7 
Соглашения; 
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3.1.3. Сервисы Сайта функционируют в автоматическом режиме и доступны 
Пользователям круглосуточно. 
3.2. Возможность осуществления запросов в Сторонние информационные системы, а 
также сроки получения от них ответов или сведений, зависят от режима работы и 
технической исправности указанных информационных систем. Компания не несет 
ответственности за сбои в их работе, но по своему усмотрению может продлить срок 
действия активного Тарифа Пользователя на время недоступности информационных 
систем. 
 

4.​ Тарифы. 
4.1. Компания взимает с Пользователей оплату согласно выбранному ими Тарифу, с учетом 
действующих на момент оплаты Промоакций, в случае их доступности Пользователю. 
4.1.1. Информация о Тарифах и Промоакциях размещаются на Сайте и/или в социальных 
сетях Компании. 
4.1.2. Предусмотрены следующие Тарифы: Тариф ФРИ, Тариф ПРО. 
4.2. Оплата вносится Пользователем через Интерфейс Платежного сервиса. Компания 
обеспечивает доступ к Сервисам Сайта после получения оплаты. 
4.3. Сервисы Сайта частично или полностью становятся недоступны после достижения 
указанных в Тарифе лимитов, истечения сроков действия Тарифа, иных условий. 
4.4. Денежные средства, полученные Компанией в качестве оплаты по тарифу, подлежат 
возврату пропорционально количеству неиспользованных месяцев доступа к Сервису, 
согласно стоимости оплаченного Тарифа.  
4.4.1. Возврат средств производится посредством обращения Пользователя в Службу 
поддержки. 
4.5. Компания вправе в одностороннем порядке устанавливать новые, отменять или 
изменять существующие Тарифы. Измененные Тарифы вступают в силу с момента их 
публикации на Сайте. 
4.5.1. Оплаченный до момента внесения изменений Тариф действует до истечения его 
срока, достижения указанных лимитов, иных условий. 
 

5.​ Права и обязанности Сторон. 
5.1. Компания вправе: 
5.1.1. Изменять внешний вид Сайта, включая, но не только: тексты, графику, расположение 
элементов, пользовательский интерфейс, иное; 
5.1.2. Производить модификацию программного обеспечения Сайта; 
5.1.3. Устанавливать новые, изменять существующие Тарифы за пользование Сервисом; 
5.1.4. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации или 
Соглашением, блокировать профиль и Личный кабинет Пользователя; 



5.1.5. Приостанавливать работу Сайта при обнаружении неисправностей или сбоев (в том 
числе сторонних информационных систем), а также в целях проведения 
профилактических работ и предотвращения случаев несанкционированного доступа; 
5.1.6. В целях исполнения Соглашения любым способом обрабатывать данные, 
полученные от Пользователя через интерфейс Сервиса. 
5.2. Компания обязана: 
5.2.1. Принимать меры для недопущения или предотвращения несанкционированного 
доступа третьих лиц к данным Пользователя;  
5.2.2. В пределах действующего законодательства Российской Федерации соблюдать 
конфиденциальность данных Пользователя;  
5.2.3. После получения предусмотренной Тарифом оплаты, обеспечить доступ 
Пользователя к Сервисам Сайта.  
 
5.3. Клиент вправе:  
5.3.1. По своему усмотрению использовать Сервисы Сайта в рамках выбранного Тарифа; 
5.3.2. Отказаться от использования Сервиса в любой момент.  
5.4. Клиент обязан:  
5.4.1. Добросовестно и своевременно вносить оплату, предусмотренную действующими 
Тарифами;  
5.4.2. Соблюдать условия действующих Тарифов;  
5.4.3. Не передавать Авторизационные данные иным лицам;  
5.4.4. Не копировать и не модифицировать программное обеспечение Сайта;  
5.4.5. Не собирать и не хранить данные других Пользователей Сайта.  
 

6. Ответственность Сторон  
6.1. Стороны несут ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязательств в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями Соглашения.  
6.2. Информация, указанная Пользователем в интерфейсе сайта, не проверяется 
Компанией на соответствие требованиям законодательства Российской Федерации, на 
достоверность и полноту указанных сведений.  
6.2.3. Компания не несет ответственности за недостоверные сведения, представленные 
Специалистом Клиенту о своей квалификации, опыте работы. 
6.2.4. Компания не несет ответственности за недостоверные сведения, представленные 
Клиентом Специалисту о состоянии своего здоровья, опыте физической нагрузки. 
6.3. Компания не несет ответственности за любые убытки или иной ущерб, возникший у 
Пользователя в результате использования Сервиса. Совершая акцепт условий Соглашения, 
Пользователь принимает, что использует Сервис на собственный риск и несет личную 
ответственность за все возможные последствия и результаты такого использования.  
6.4. Компания не несет ответственности за сбои в работе Сайта, возникшие в результате 
неполадок сетей связи, сетей электроснабжения, сбоев в работе программного 



обеспечения, технических сбоев в работе сторонних информационных систем, 
Платежного сервиса или других независящих от Компании причин.  
6.5. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по Соглашению, если оно вызвано действиями 
непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными и непредотвратимыми обстоятельствами, в том 
числе стихийными явлениями, военными действиями, актами органов государственной 
власти. При возникновении таких обстоятельств Сторона должна в течение 3 (трех) 
рабочих дней проинформировать другую сторону в письменной или электронной форме о 
невозможности исполнения обязательств.  
 

7.  Интеллектуальные права  
7.1. Все материалы, включая дизайн, тексты, графику, изображения и другие файлы, базы 
данных, программы для ЭВМ, а также любой другой контент, размещенный на страницах 
Сайта, являются объектами исключительных прав Компании, охраняемых 
законодательством Российской Федерации.  
7.2. Компания предоставляет Клиенту неисключительное и непередаваемое третьим лицам 
право на доступ к Сайту и пользование Сервисом.  
 

8. Иные положения  
8.1. Все споры, возникающие между Сторонами, будут по возможности разрешаться путем 
переговоров. Соглашением предусматривается обязательный претензионный порядок 
урегулирования спора: одна из Сторон направляет другой Стороне письменную претензию 
с указанием предмета спора и соответствующих требований посредством почтовой связи с 
уведомлением о получении, либо по электронной почте Компании: 
taskers.solution@gmail.com, претензия рассматривается Компанией в течение 30 (тридцати) 
календарных дней, затем ответ направляется посредством почтовой связи, либо по 
указанной для корреспонденции электронной почте Пользователя.  
8.1.1. Срок, предусмотренный п. 8.1. начинает течь со дня проставления отметки о 
получении корреспонденции Компанией, в случае ее направления посредством почтовой 
связи, либо со дня регистрации обращения, о чем Компания извещает Пользователя, – в 
случае его направления по электронной почте. 
8.2. В случае невозможности разрешить спор в досудебном порядке, Стороны вправе 
обратиться за защитой своих прав и интересов в суд в порядке, установленном 
действующим законодательством Российской Федерации, по месту нахождения Компании. 
8.3. Стороны признают юридическую силу документов и писем, направляемых по 
электронной почте, а также их равнозначность документам, составленным на бумажных 
носителях. Электронная почта, адресованная Компании, должна направляться на 
следующий электронный адрес: taskers.solution@gmail.com. 



8.4. Клиент не возражает против обработки своих персональных данных в целях 
исполнения условий Соглашения Компанией в соответствии с Политикой 
конфиденциальности.  
8.5. По вопросам, не урегулированным Соглашением, Стороны руководствуются 
положениями действующего законодательства Российской Федерации 


