
ЧЕК-ЛИСТ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ: КАК ОСТАНОВИТЬ 

ШКОЛЬНУЮ ТРАВЛЮ, КУДА ОБРАЩАТЬСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ

Анна Пашина ТГ и МАХ канал для родителей подростков: А мой не хамит

1. Разговор с ребенком
Создайте спокойную обстановку, дайте понять, 
что вы на его стороне, и что он ни в чем не 
виноват. Договоритесь, что будете обращаться к 
администрации школы и родителям обидчика.

Школьная травля не проходит сама по себе: она разрушает детскую
психику, подрывает доверие к миру и оставляет следы на всю жизнь. У
родителей есть реальные инструменты, чтобы ее остановить. Главное
действовать! Шаг за шагом.

4. Родители обидчика
Параллельно свяжитесь с родителями учеников-
обидчиков и поставьте их в известность, что у 
ваших детей есть сложности и вы будете их решать 
на уровне школы и  соответствующих инстанциях. 

2. Собирайте доказательную базу
Записывайте даты и описание инцидентов. 
Фотографируйте следы физического насилия 
(синяки, порванная одежда, испорченные личные 
вещи), возьмите справку о побоях. Сделайте 
скриншоты переписок, оскорблений, угроз. 

5. Директор школы
Если классный руководитель не реагирует в 
течение 5 рабочих дней или ситуация острая, 
пишите официальную жалобу на имя директора. 
Директор обязан ответить в письменной форме.

3. Классный руководитель и школьный психолог
Обратитесь к кл. руководителю и сообщите ему о 
травле, перечислив конкретные факты. 
Договоритесь, к какому сроку с его стороны будут 
предприняты действия по защите ребёнка, по 
прекращению травли, и какие это будут действия. 
Параллельно попросите подключить школьного 
психолога. 

ВАЖНО!

6. Вышестоящие организации 
Если проблема снова не решена, обратитесь в 
вышестоящие организации или 
правоохранительные органы и используйте 
юридические алгоритмы: 
• напишите жалобу на бездействие школы в 

Департамент образования, комиссию по 
делам несовершеннолетних, 
уполномоченному по правам ребенка в 
городе;

• если не помогло, обращайтесь в прокуратору; 
• если вследствие травли причинен серьезный 

вред здоровью или имуществу, зафиксируйте 
факты и подайте заявление в полицию;

• для возмещения морального вреда можно 
обратиться в суд. 

Пока вы разбираетесь с тем, куда 
жаловаться на травлю в школе и 
добиваетесь реакции от администрации, 
ребенок каждый день живет с тем, что 
уже произошло. Организуйте 
психологическую помощь ребенку!

Регулярно общайтесь с представителями 
школы и мониторьте ситуацию в классе.

Ответственность школы за травлю 
наступает вне зависимости от того, знало 
ли руководство о происходящем. Незнание 
не снимает обязанности, оно лишь 
добавляет к ней халатность.

https://t.me/onlinesso

