


Банк ВТБ – ваш надежный партнер

1,7

Нам доверяют

Мы всегда рядом

892100
Банк ВТБ, Почта Банк, 

терминалы Почты России, 

Банк «ФК Открытие», РНКБ Банк

миллиона
юридических 

лиц

миллиона
физических 

лиц
24,5

офисов регионов

> 21
тысячи
банкоматов>

• Лучшие инновации 
в клиентском опыте

• Лучший пользовательский опыт

CX World Awards 2023/2024

Наши достижения

Данные на 30.06.2025

ЛУЧШИЙ 

ЗАРПЛАТНЫЙ 

БАНК 2024

ПО ВЕРСИИ FRANK RG

ЛУЧШИЙ 

ЗАРПЛАТНЫЙ 

ОНЛАЙН-БАНК ДЛЯ 

КОРПОРАТИВНЫХ 

КЛИЕНТОВ
ПО ВЕРСИИ FRANK RG

Лучшие мобильное приложение, 
цифровизация и трансформация 
– чат-боты

WorkSpace Digital Awards 2024

ЛУЧШАЯ ПРОГРАММА 

ЛОЯЛЬНОСТИ ДЛЯ ЗАРПЛАТНЫХ 

КЛИЕНТОВ 2025

ПО ВЕРСИИ LOYALTY & CX AWARDS RUSSIA



Получение реквизитов счета 

сотрудником в момент 

трудоустройства

Быстрый старт и полное 

сопровождение персональным 

менеджером

Удобство Коммуникация

Зарплатный проект для компаний

Мультиканальность

Двухфакторная аутентификация 

и ограничение операций 

пользователей без сертификата

24/7
Поддержка 

и сопровождение 

вашего бизнеса 

Доступ и управление 

банковскими сервисами 

с любого устройства

Моментальное получение неименной 

карты в любом офисе Банка или 

доставка курьером от 1 часа

Безопасность

Контроль Скорость

Онлайн
Подключение 

и обслуживание
зарплатного 

проекта

∼1 мин.

Зачисление 

зарплаты 

сотрудникам

Мгновенные уведомления 

по статусам реестров 

через СМС



Зарплатные карты ВТБ

Мультикарта Мультикарта-Привилегия Прайм+

При зарплате свыше 200 000 ₽ При зарплате свыше 1 000 000 ₽При зарплате менее 200 000 ₽

• Кешбэк в 4 категориях из 10,

до 100 000 ₽ в месяц

• Безлимитные проходы в бизнес-залы 

в аэропортах и ж/д вокзалах с MIR Pass

• Персональные инвестиционные решения 

и инструменты для сохранения капитала

• Кешбэк в 4 категориях из 8,

до 3 000 ₽ в месяц

• Переводы через СБП себе 

до 30 млн ₽ в месяц, клиентам 

других банков до 1 млн ₽ в месяц

• Платежный стикер к карте 

Выпуск—399₽, обслуживание бесплатное

• Бесплатное обслуживание

• Кешбэк в 4 категориях из 9, 

до 30 000 ₽ в месяц

• Категория «На все покупки»

при размещении от 1 млн рублей

• До 10 Преференций в месяц
• Проходы в бизнес-залы аэропортов

• Компенсация стоимости такси

• Компенсация ресторанов аэропортов РФ

• Премиальное обслуживание
и сервисы

Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях обслуживания можно получить на официальном сайте vtb.ru. 

До +7 категорий кешбэка за хранение неснижаемой суммы на карте 

ВТБ. Среди категорий: Такси, АЗС, Красота, Аптеки и другие.

Карта Привилегия / Прайм Аэрофлот

Получайте 3 / 4 мили программы «Аэрофлот Бонус» 

за каждые потраченные 90 ₽ / 100 ₽



Выгоды для зарплатного клиента

До11категорий1

на выбор вместо 10

До 16%

Кешбэк рублями
(а не бонусами)

Надбавка
к накоплениям

• Обслуживание карты

• Снятие наличных 

в банкоматах любых 

банков

• Оплата услуг ЖКХ, 

штрафов, налогов, 

образования без 

комиссии

Бесплатные 

сервисы
Скидки на связь 

и кредиты

До30%0₽

на остаток 

по накопительному ВТБ-

Счету в первые 3 месяца

с 4 месяца
до 11,5% вместо 10%

скидка на связь 

от ВТБ Мобайл2

1. Зарплатным клиентам ВТБ доступно 4 категории кешбэка вместо 3 для выбора ежемесячно, а также дополнительно до 7 категорий кешбэка за хранение остатков на карте ВТБ в течение 30 дней
Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях обслуживания можно получить на официальном сайте vtb.ru. 

2. Подробную информацию можно получить на сайте vtbmobile.ru, а также во всех отделениях Банка ВТБ (ПАО).  

• Специальные категории 

кешбэка для выбора 

при сбережениях

• Объединяйтесь с близкими 

в ВТБ Онлайн и получайте 

до 5% кешбэк на супермаркеты
До 1,5% дисконт 

на ставки по кредитным 

продуктам (кредит 
наличными, 

ипотека)



Доступно в разделе «Выгода» 

в интернет-банке

Только для зарплатных 

клиентов ВТБ

1

Уникальный раздел «Выгода к зарплате» 

в ВТБ Онлайн

Как получить подарок?

Стереть скретч-картуЗайти в ВТБ Онлайн, 

перейти в раздел 

«Выгода»

Получить свой 

подарок Подарки

каждые 3 месяца

Перейти к виджету 

«Выгода к зарплате» 

и нажать «Получить»

2 3 4





Привилегии для премиум-клиентов

1. Преференции начисляются ежемесячно 20 числа и действуют до 19 числа следующего месяца включительно. Неиспользованные Преференции не переносятся на следующий период.

2. Компенсация до 1 000 Р за поездку, количество компенсаций зависит от единого баланса Преференций.

3. Компенсация до 2 500 Р за каждый чек, количество компенсаций зависит от единого баланса Преференций. 

Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях обслуживания можно получить на официальном сайте vtb.ru/privilegia. 

В легендарных ресторанах:

• White Rabbit Family

• Lucky Group

• Ginza Project

• Novikov Group

• Pinsky&Co
и другие

7% кешбэк
По программе лояльности

«Привет, Мир»

Доступ к сервису 

vtbfamily.ru

• Скидки до 65%

• Более 3 000

брендов-

партнеров

• Персональный  

менеджер

• Сеть офисов Привилегия

• Выделенная 
телефонная линия

• Премиальный 

консьерж-сервис АМА

• Семейный
финансовый офис

Индивидуальное
обслуживание

Баланс Преференций
в ВТБ Онлайн

До 10 Преференций в месяц 

в зависимости от среднемесячной 

суммы активов и покупок 

за предыдущий период1
.

На что можно обменять Преференции: 

• проходы в бизнес-залы аэропортов 

• компенсацию чеков за такси2

• компенсацию чеков в ресторанах3

аэропортов РФ

Баланс преференций всегда под рукой в ВТБ Онлайн: 
Зайдите в раздел «Профиль» - «Пакет услуг Привилегия» -

зайдите в услугу «Бизнес-залы» или «Поездки на такси» 
или «Рестораны аэропортов»

• Набор услуг
«Помощь на дорогах»

• Страховой полис

для путешествий

Премиальные 

сервисы

Инвестиционные 

решения

• Специальные условия

• Альтернативные 
инвестиции

Недвижимость, золотые 
слитки, инвестиционные 
монеты и бриллианты 



Рекомендуйте зарплатную 

карту и получайте 

вознаграждение

Как рекомендовать:

1.

Выбрать «Зарплатную 
карту» и переслать 
уникальную ссылку, 
QR-код или промокод
другу любым 
удобным способом

Зайти в ВТБ Онлайн, перейти 

в Профиль по кнопке в левом верхем 

углу экрана и выбрать строку 

«Пригласить друга»

Обновите промокод 

для участия в акции

3.

Получите вознаграждение, 
при выполнении другом условий 
(в течение 120 дней с момента 
заказа карты/применения 
промокода):

• 1500 ₽ — получит зарплату 
от 40 000 ₽/мес. и совершит 
покупку на любую сумму,

• еще 500 ₽ — потратит 
по карте от 5 000 ₽/мес.

2.

Совершайте не менее 
одной покупки 
в месяц до тех пор, 
пока ваш друг не 
выполнит все условия

Подробнее по QR-коду или по ссылке:
www.vtb.ru/promo/friendszp/



Программа лояльности —

экономия на покупках

Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях программы лояльности можно получить на vtb.ru. 

• Кешбэк рублями 

(а не бонусами)

• 4 категории из 8

на выбор каждый месяц

• До +7 категорий кешбэка 

за хранение остатков на 

зарплатной карте

• Кешбэк начисляется 

ежемесячно на мастер-

счет до 20 числа 

следующего месяца

Считаем выгоду
На примере клиента с зарплатой 75 000 ₽ и открытым 

накопительным ВТБ-счетом на сумму 50 000 ₽

+2 950 ₽

Категории приведены в качестве примера и подбираются 
индивидуально в зависимости от транзакционного профиля клиентов.

1% все покупки
(за сбережения)

15 000 ₽

5% дом и ремонт 45 000 ₽

5% такси 5 000 ₽

3% супермаркеты 10 000 ₽

за месяц

Категория Сумма трат К возврату

• Специальные категории кешбэка для выбора 

при сбережениях свыше 50 000 ₽ и 250 000 ₽

• Кешбэк до 50% за покупки у партнеров банка



Подробнее на сайте https://www.vtb.ru/personal/karty/debetovye/multikarta/

Кешбэк от партнеров банка

Больше выгодных предложений

Актуальный список партнеров в ВТБ Онлайн

Яндекс 

Путешествия

Кешбэк 10%
за отели на спецсайте
vtb.travel.yandex.ru

Яндекс Маркет

Скидка до 50%

при оплате картой ВТБ —
добавляйте товары 

в корзину, оплачивайте 
заказы, а скидка 

применится 
автоматически 

Выгода с Яндексом

До

10%

До

8,8%

До

5%

До

14%

До

10%

До

7%

До

25%

До 

30%

До 

10%

https://www.vtb.ru/personal/karty/debetovye/multikarta/
https://vtb.travel.yandex.ru/


До 5 дополнительных

карт к счету

Карта для пенсионеров3

Банк для каждого

2. Доступно с «Молодежь плюс»

• Возможность курьерской доставки

• Установка лимитов через приложение

• Копилка на мечту

Дебетовая карта для детей

Новая функция в ВТБ Онлайн, 
позволяющая объединяться в группу до 5 
человек и получать еще больше выгоды 
от ВТБ каждому близкому в группе1

Группа «Близкие»

1. Подробнее на сайте https://www.vtb.ru/personal/family/

• Повышенная ставка до 16%

по Накопительному ВТБ-Счету

• 5% годовых на остаток

• Страхование от мошенничества до 100 000 ₽

• До 5% на супермаркеты
• Гарантированная категория кешбэка на 30 дней 

для новых участников группы

• Подписка ВТБ Плюс за 0 ₽
• 60 бесплатных дней на подписку ВТБ Плюс, 

далее цена будет 299₽ в месяц вместо 349₽

• Скидка до 20%

• На страховые продукты и ВТБ Мобайл

• 15% Кешбэк за пополнение Steam, 
PS Store и других сервисов на сайте 
pay-games.vtb.ru

• 6 лет — минимальный возраст геймера

Киберкарта Пополняйте

кошелек Steam 

в ВТБ Онлайн без 

комиссии и играйте 

с максимальной
выгодой

Молодежная карта

• Бесплатная мультиподписка «Яндекс Плюс»2

• −50% на ВТБ Мобайл

3. Подробнее на сайте https://www.vtb.ru/personal/pensioneram/

https://www.vtb.ru/personal/pensioneram/


Вклады с повышенными 

ставками

Накопительный ВТБ-счет

• Начисление процентов 

на минимальный остаток 
(15% в первые 3 месяца — на ежедневный остаток)

• Досрочное снятие

• Пополнение в любой момент

• Моментальный перевод на карту

До 16%
Годовых в первые 

3 месяца

С 4-го месяца:

1. Для клиентов ПУ «Привилегия» базовая ставка составляет 7,5%, для ПУ «Прайм» — 9% при начислении процентов на 
минимальный остаток.

2. Для ПУ «Привилегия» надбавка при покупках по картам ВТБ от 50 000 ₽ составляет 2%, от 100 000 ₽ — 3%. Надбавки 
не суммируются.

3. Надбавка действует со следующего дня после присвоения вам статуса зарплатного или пенсионного клиента. Это занимает 
до 14 календарных дней с момента первого зачисления зарплаты или пенсии на счет в ВТБ. Если вы уже получаете зарплату или 
пенсию в ВТБ, надбавка применяется автоматически

До 14,3%
годовых

• Минимальная сумма вклада 

• 10 000 ₽ в ВТБ Онлайн

• 50 000 рублей при открытии 

в отделении банка

• 2—36 мес. срок вклада

• +0,5% годовых за получение 

зарплаты в ВТБ3

(доступна только для ПУ «Мультикарта»)

ВТБ-вклад

Деньги защищены 

Агентством 

по страхованию 

вкладов

До11,5%
до7% +1,5% +2% +3%
Базовая 
ставка1

Надбавка для 
получающих
зарплату или 

пенсию в ВТБ

Надбавка 
при покупках 
по картам ВТБ 

от 10 000 ₽2

Надбавка 
при покупках 
по картам ВТБ 

от 50 000 ₽2

Вклад
«Двойная выгода»

До 19%
Максимальная ставка 

с программой долгосрочных 

сбережений с НПФ ВТБ

• Без пополнения и снятия

• Выплата процентов в конце срока

• Минимальная сумма вклада 30 000 ₽

• Срок вклада 3, 6, 12 мес.

• Вклад можно открыть только 

в офисах ВТБ

или



Все платежи без комиссии

ЖКУ, сотовая связь, оплата по СБП, детские сады, 
школы и ВУЗы, штрафы, налоги, госпошлины, 
а также оплата товаров и услуг по реквизитам – 0%

Умная камера

Оплата по QR-коду или без него: умная камера 
распознает платежную форму за несколько секунд, 
а оплата пройдет в пару кликов

Счета на оплату и автоплатежи

Банк отобразит счета за ЖКУ в ВТБ Онлайн для 
выборочной или пакетной оплаты в один клик, 
а также позаботится об оплате ваших регулярных 

начислений при подключенном автоплатеже

Перенос платежей

Сервис позволяет перенести регулярные платежи 
из других банков в ВТБ Онлайн, распознавая 
до 7 чеков менее чем за 5 секунд

Переводы за рубеж

• 150+ стран мира 

• Минимальные комиссии: от 0%

• Четыре способа перевода

Живые балансы

Автоматический контроль остатков на балансах 
мобильной связи, карты Тройка, парковок 
и платных дорог, а также своевременное 

пополнение без комиссии в ВТБ Онлайн

Платежи и переводы


