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ОФЕРТА ЗАКЛЮЧИТЬ

СОГЛАШЕНИЕ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ

Редакция № 4

Настоящий документ является офертой Общества c ограниченной ответственностью «СОРСДАТА» (далее

- «Сорсдата»), адресованной юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям (далее – «ТСП»), на

заключение соглашения о сотрудничестве (далее – «Соглашение») на условиях, изложенных ниже, в порядке

ст. 428, 437 и 438 Гражданского кодекса РФ. Далее Сорсдата и ТСП вместе именуются «Стороны». Термины,

приведенные ниже с заглавной буквы без определения, имеют значения, приведенные в пункте 1. Ссылки ниже

на пункты и приложения следует понимать как ссылки на пункты и приложения настоящего документа.

Упоминаемые по тексту Соглашения Приложения являются соответствующими приложениями к Соглашению.

Соглашение заключается путем направления от ТСП в адрес Сорсдаты через соответствующий портал

Платформы Мокка акцепта и заявки на заключение соглашения по форме Приложения №1 (далее – «Заявка»)

или путем подписания Заявки Сторонами. Заключение Соглашения подтверждается Сорсдатой путем

предоставления ТСП доступа в Личный кабинет ТСП через Платформу Мокка.

ПРИНИМАЯ ВО ВНИМАНИЕ, что Сорсдата является участником проекта Фонд «Сколково» и в рамках

настоящего Соглашения предоставляет доступ к Платформе Мокка, которая является результатом

исследований и разработок Сорсдаты по направлению «стратегические компьютерные технологии и

программное обеспечение»;

ПРИНИМАЯ ВО ВНИМАНИЕ, что Платформа Мокка позволяет Покупателям приобретать Товары ТСП с

Отсрочкой платежа и Пользователям получать доступ к иным услугам Платформы Мокка, обеспечивая им

обслуживание, мобильные приложения, личные кабинеты, и сопутствующие услуги;

ПРИНИМАЯ ВО ВНИМАНИЕ, что Платформа Мокка (1) позволяет ТСП совершать продажи Товаров

Покупателям с Отсрочкой платежа; (2) предоставляет ТСП технологические маркетинговые и другие услуги,

направленные на привлечение новых и повторных Покупателей в ТСП; (3) обеспечивает ТСП доступ к

Личному кабинету ТСП и обслуживанию, и (4) содействует в организации расчетов между участниками

Платформы Мокка, связанных с услугами и операциями, совершенными с помощью Платформы Мокка,

Стороны договорились о нижеследующем:

1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ

Стороны используют указанные термины в следующем значении:

Адрес электронной почты – в отношении ТСП - адрес электронной почты ТСП, указанный в Заявке, а в

отношении Сорсдаты - адрес электронной почты, указанный ниже в реквизитах Сорсдаты, на которые

отправляются уведомления и иные документы в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

АПК ТСП – аппаратно-программный комплекс ТСП, представляющий собой совокупность аппаратных

средств, каналов соединения и прочей технологической инфраструктуры, необходимой для

автоматизированной системы обмена информацией посредством сети Интернет, где ТСП намерен установить

интегрированное с Платформой Мокка Программное Обеспечение.

Вознаграждение – общий размер Вознаграждения Сорсдаты и вознаграждения Финансирующих компаний и

Страховых компаний, который может быть предусмотрен в Приложении № 2

Вознаграждение Сорсдаты – вознаграждение, которое ТСП выплачивает Сорсдате за предоставление доступа

к Платформе Мокка, за Неисключительную лицензию, за Технологические Услуги, Технологические

маркетинговые Услуги, и Сопутствующие Услуги, оказываемые посредством Платформы Мокка или с

использованием функционала Платформы Мокка, предусмотренное в Приложении №2.

Дата расчетов – дата, в которую производятся расчеты между Сторонами или ТСП и Финансирующей

компанией, указанная в Приложении №2.
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Заимодавец – Финансовая компания, банк, кредитная организация, микрофинансовая компания, 

микрокредитная компания или иное юридическое лицо, уполномоченное выдавать Потребительские займы 

согласно Законодательству, подключенное к Платформе Мокка и осуществляющее свою деятельность 

согласно Условиям ПОС-займов. 

Законодательство – действующее законодательство Российской Федерации, включая любые положения, 

правила и предписания, изданные любой регулирующей организацией в соответствии с таким 

законодательством. 

Конфиденциальная информация – имеет значение, приведенное в п. 9.1. 

Личный кабинет ТСП - закрытый от публичного доступа раздел Платформы Мокка, предназначенный для 

совершения ТСП действий, связанных с исполнением настоящего Соглашения и сопутствующих ему 

договоров, а также получения ТСП необходимой информации. 

Мобильное приложение Mокка для бизнеса – совокупность веб-страниц, объединенных общей тематикой, 

графическим оформлением, навигацией и ссылками, дающая ее пользователям доступ к Платформе Мокка и 

ее услугам, доступная для скачивания посредством App Store и Google Play или на других общедоступных 

маркетплейсах приложений и предназначенная для использования на мобильных устройствах ТСП и 

Уполномоченных сотрудников ТСП.  

Мобильное приложение Мокка для Покупателя - совокупность веб-страниц, объединенных общей 

тематикой, графическим оформлением, навигацией и ссылками, дающая Покупателям доступ к Платформе 

Мокка и ее услугам, доступная для скачивания посредством App Store и Google Play или на других 

общедоступных маркетплейсах приложений и предназначенная для использования на мобильных устройствах 

Покупателей.  

Мобильные приложения Мокка – совокупность Мобильного приложения Mокка для бизнеса и Мобильного 

приложения Мокка для Покупателя. 

Неисключительная лицензия – возмездное право ТСП использовать Платформу Мокка в порядке и 

способами, указанными в настоящем Соглашении. Территория действия Неисключительной лицензии – все 

страны мира. Срок действия Неисключительной лицензии ограничен сроком действия настоящего 

Соглашения. 

Обязательства – денежные обязательства Покупателей, возникающие в связи с продажей им от ТСП Товаров 

с Отсрочкой платежа через использование Платформы Мокка. 

Отсрочка платежа – любой способ приобретения Покупателем Товаров с обязательством совершить оплату 

за приобретенные им Товары в будущем либо с использованием Услуги. Отсрочка платежа может включать в 

себя разные формы, в том числе Потребительский заём от Заимодавца, Услугу, рассрочку, предоставленную 

Покупателю ТСП, Обязательства по которой впоследствии уступаются Фактору посредством факторинга, либо 

другой способ приобретения Товара с последующей оплатой. 

Отчетный период – календарный период, за который происходят расчеты по Соглашению и Условиям ПОС-

займов или Условиям факторинга, Условиям предоставления Услуги или условиям предоставления Отсрочки 

платежа иными способами. Базовая продолжительность Отчетного периода, его начало и окончание указаны в 

Приложении №2. 

Партнер – юридическое лицо – партнер Сорсдаты, подключенное к Платформе Мокка и предоставляющее 

Покупателям посредством Платформы Мокка сервис/продукт/услугу, позволяющие приобрести Товары ТСП 

с использованием Услуги. Сорсдата, заключая настоящий Договор, действует от имени и по поручению 

Партнера в части определения порядка взаимодействия, расчетов, взаимозачетов, возникающих в соответствии 

с Договором и договорами по реализации Товара ТСП с использованием Услуги. 

 

Платформа Мокка – программное обеспечение «Мокка», доступное по url-адресу www.mokka.ru и через 

Мобильные приложения Мокка, (a) позволяющее Покупателям приобретать Товары ТСП с Отсрочкой платежа, 

(b) позволяющее ТСП улучшать продажи Товаров через маркетинговое, рекламное и информационное 

сопровождение, и (с) включающее в себя интерфейс, ПО, Сервис и иные элементы, необходимые для 

надлежащего функционирования платформы. 

http://www.mokka.ru/
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Покупатель – физическое лицо, имеющее технологический доступ к сервисам Платформы Мокка и 

действующее с намерением приобрести у ТСП Товары на условиях Отсрочки платежа и/или приобрести иные 

услуги от Пользователей Платформы, используя технологии и услуги Платформы Мокка. 

Пользователи – ТСП, иные предприятия, Покупатели, Финансирующие компании и Страховые компании. 

Потребительский заем – сумма денежных средств, предоставляемых Заимодавцем Покупателю для 

приобретения последним Товара в ТСП с Отсрочкой платежа. 

Программное обеспечение Мокка (ПО) – совокупность программ и настроек, с применением которых 

реализована интеграция Платформы Мокка с АПК ТСП. 

Сайт Платформы Мокка – набор веб-страниц, объединенных общей тематикой, графическим оформлением, 

навигацией и ссылками. Сайт Платформы Мокка является информационной единицей, доступной для 

просмотра через интернет, расположенной в сети интернет по url-адресу www.mokka.ru. 

Сайт ТСП – онлайн ресурс ТСП, размещенный в сети интернет или мобильное приложение ТСП. Требования 

к Сайту ТСП и мобильному приложению ТСП, необходимые для подключения к Платформе Мокка, 

определены в Технических условиях взаимодействия с Платформой Мокка. 

Сервис – совокупность программно-вычислительных действий Платформы Мокка, позволяющая реализовать 

комплекс функций Платформы Мокка. 

Сопутствующие Услуги – услуги, оказываемые посредством функционала Платформы Мокка для ТСП, 

Пользователей, Финансирующих компаний, Страховых компаний, и Покупателей по организации расчетов 

между Пользователями Платформы Мокка и иные услуги, выполняемые Платформой Мокка для 

Пользователей Платформы Мокка. 

Страховые компании - лица, обладающие правом заключать с Покупателями договоры страхования через 

Платформу Мокка. 

Суммы Финансирования – средства, которые ТСП получает от Финансирующих компаний либо от 

Сорсдаты, действующей по поручению Финансирующих компаний согласно Условиям ПОС-займов (в 

качестве сумм выданных ПОС-займов), Условиям факторинга, Условиям предоставления Услуги либо 

условиям предоставления Отсрочки платежа иными способами. 

Технические условия взаимодействия с Платформой Мокка – условия, представленные по ссылке 

https://mokka.ru/partner/developer/. 

Технологические маркетинговые услуги – услуги, перечисленные в Приложении №3 и оказываемые 

Сорсдатой посредством функционала Платформы Мокка для ТСП в рамках участия ТСП в Платформе Мокка. 

Teхнологические Услуги – услуги Сорсдаты по установке, настройке и поддержке интегрированного ПО, 

являющегося частью Платформы Мокка, на АПК ТСП и по поддержке и совершенствованию Платформы 

Мокка для Пользователей. 

Товары – реализуемые ТСП товары, работы или услуги (за исключением подарочных карт и подарочных 

сертификатов). 

УПД по Вознаграждению – универсальный передаточный документ, составленный в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и подтверждающий оказание услуг ТСП. 

Уполномоченные сотрудники ТСП – cотрудники ТСП, уполномоченные работать с Платформой Мокка, 

список которых предоставляется и регулярно обновляется ТСП через Платформу Мокка. 

Условия ПОС-займов – условия предоставления ПОС-займов в рамках Платформы Мокка Покупателям ТСП, 

доступные на сайте www.mokka.ru. 

Условия предоставления Услуги – условия предоставления Услуги в рамках платформы Мокка Покупателям 

ТСП, доступные на сайте www.mokka.ru.  

 

Услуга - сервис/продукт/услуга Партнера, предоставляемая последним посредством Платформы и 

http://www.mokka.ru/
https://mokka.ru/partner/developer/
http://www.mokka.ru/
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позволяющая приобрести Товар Организации с использованием отсрочки/рассрочки, оформляемой между 

Партнёром и Клиентом в любой договорно-правовой форме, в том числе в форме договора поручения. 

 

Условия факторинга – условия предоставления услуги факторинга в рамках Платформы Мокка, доступные 

на сайте www.mokka.ru. 

Фактор – юридическое лицо, обеспечивающее финансирование ТСП путем выкупа у ТСП Обязательств через 

Платформу Мокка и осуществляющее свою деятельность согласно Условиям факторинга. 

Финансирующие компании - лица, обладающие правом собственности и/или экономическими правами на 

Обязательства, формирующиеся между участниками Платформы Мокка, включая Заимодавцев, Партнеров и 

Факторов. 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

 

2.1.  В соответствии с условиями настоящего Соглашения Сорсдата:  

(a) предоставляет ТСП Неисключительную Лицензию; 

(b) оказывает ТСП Технологические Услуги, Технологические маркетинговые услуги и Сопутствующие 

Услуги; и 

(c) посредством функционала Платформы Мокка организует и способствует расчетам между ее 

Пользователями, в том числе между ТСП и Финансирующими компаниями и между Покупателями, 

Финансирующими компаниями и Страховыми компаниями согласно Приложению No. 2; 

(d) посредством функционала Платформы Мокка обеспечивает и способствует заключению, исполнению 

договоров между Покупателями и ТСП, Покупателями и Финансирующими компаниями по 

предоставлении Отсрочки платежа, договоров по приобретению иных услуг Пользователей 

Платформы Мокка. 

2.2. ТСП оплачивает Сорсдате Вознаграждение Сорсдаты. 

2.3. В случае применения ТСП услуг факторинга, Сорсдата обеспечивает посредством Платформы Мокка 

информационно-технологическое взаимодействие между Фактором и ТСП согласно Условиям факторинга, а 

также способствует осуществлению расчетов. 

2.4. В случае применения ТСП услуг по ПОС-Займам, Сорсдата обеспечивает посредством Платформы 

Мокка информационно-технологическое взаимодействие, позволяющее Покупателям оформлять и получать 

Потребительские займы от Заимодавцев, а также способствует осуществлению расчетов.  

2.5. В случае приобретения Покупателями Товаров у ТСП с использованием Услуги или иных форм 

Отсрочки платежа (кроме Потребительского займа от Заимодавца, рассрочки, предоставленной Покупателю 

ТСП, Обязательства по которой впоследствии уступаются Фактору посредством факторинга), Сорсдата 

обеспечивает посредством Платформы Мокка информационно-технологическое взаимодействие, 

позволяющее Покупателям оформлять и получать Услугу от Партнера, а также способствует осуществлению 

расчетов, в том числе между ТСП и Партнером, ТСП и Сорсдатой по поручению Партнера. 

2.6. Стороны подтверждают и гарантируют, что (a) настоящее Соглашение заключено в рамках обычной 

хозяйственной деятельности Сторон; (b) одобрение органов управления на заключение настоящего 

Соглашения не требуется; (c) настоящее Соглашение не является крупной сделкой или сделкой с 

заинтересованностью; и (d) уполномоченные представители Сторон имеют право на заключение настоящего 

Соглашения любым способом, предусмотренным Законодательством. 

2.7. Сорсдата  гарантирует, что (a) она является единственным правообладателем исключительных прав на 

Платформу Мокка; (b) Платформа Мокка не содержит заимствований или иных элементов, которые могут 

рассматриваться как нарушение прав (в том числе авторских прав) третьих лиц на момент заключения 

Соглашения; и (c) исключительные права на Платформу Мокка свободны от прав третьих лиц (в том числе 

соавторов), не заложены, не находятся под арестом или иным запретом на исключительные права, не переданы 

по лицензионным соглашениям, заключенным на условиях исключительной лицензии, не оспорены в суде или 

иным законным способом. 

http://www.mokka.ru/
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2.8. Все услуги по настоящему Соглашению оказываются Сорсдатой с использованием Платформы Мокка 

- инновационного проекта, прошедшего экспертизу в Фонде «Сколково», а также других разработок Сорсдаты, 

созданных в ходе ее исследовательской деятельности, осуществляемой как участник проекта Фонд 

«Сколково». Сорсдата заверяет, что она осуществляет реальную деятельность и обладает необходимыми 

ресурсами для надлежащего исполнения сделки в рамках настоящего Соглашения; она действует в качестве 

добросовестного налогоплательщика; основной целью сделки не является неуплата (неполная уплата) налога; 

обязательства по сделке будут исполнены Сорсдатой и (или) лицом, которому обязательство по исполнению 

сделки будет передано в соответствии с Соглашением или Законодательством. 

3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПЛАТФОРМЫ МОККА  
 

3.1. Для участия в Платформе Мокка ТСП должно произвести действия по интеграции АПК ТСП с ПО 

Платформы Мокка. Соответствующую инструкцию об интеграции Сорсдата обязуется направить ТСП на 

Адрес электронной почты либо в Личный кабинет ТСП в течение 1 (Одного) рабочего дня с даты заключения 

настоящего Соглашения. 

3.2. В рамках Неисключительной лицензии ТСП вправе участвовать в Платформе Мокка, в том числе для 

(a) получения доступа к Сайту Платформы Мокка и Мобильному приложению Мокка для бизнеса посредством 

интеграции АПК ТСП и Программного Обеспечения; (b) доступа к услугам Платформы Мокка, производящим 

автоматизированное оформление и передачу документов и автоматизированную выгрузку и обмен 

информацией, необходимых в рамках исполнения настоящего Соглашения, (с) коммуникаций с Покупателями, 

Финансирующими компаниями и иными Пользователями Платформы Мокка, а также (d)  использования по 

целевому назначению для собственных нужд ТСП, для чего предоставляется право выбирать и сохранять 

настройки Платформы Мокка, записывать, хранить, и выводить на печать файлы, являющиеся результатом 

использования Платформы Мокка.  Все права на Платформу Мокка принадлежат Сорсдате в полном объеме, 

и ни одно из положений настоящего Соглашения не может трактоваться как отчуждение исключительных прав 

на Платформу Мокка (либо на ее отдельные элементы) ТСП. ТСП не вправе передавать третьим лицам права 

на использование Платформы Мокка (на возмездной или безвозмездной основе) без письменного согласия 

Сорсдаты. 

3.3. При использовании Платформы Мокка ТСП запрещается (a) осуществлять модификацию ПО, в том 

числе изменять, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с кодом 

программного обеспечения (при этом предусмотренное Соглашением право Сорсдаты произвести действия по 

интеграции АПК ТСП с ПО Платформы Мокка признается Сторонами адаптацией Платформы Мокка и не 

является нарушением настоящего пункта Соглашения); (b) использовать Платформу способом, прямо не 

предусмотренным настоящим Соглашением; (c) распространять, копировать или иным образом осуществлять 

обнародование ПО, входящего в состав Платформы Мокка; (d) пытаться обойти технические ограничения в 

таком ПО. 

3.4. Доступ Пользователям Платформы Мокка к Сайту Платформы Мокка и к Мобильным приложениям 

Мокка осуществляется круглосуточно. Однако, Сорсдата не несёт ответственности в случае, если доступ к 

Сервисам ограничен в связи с отсутствием доступа к сети интернет, а также в иных случаях, указанных в 

пунктах 4.1(a) и 4.2(е). 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1.  Сорсдата обязана: 

(a) обеспечить бесперебойное функционирование ПО в режиме «24 часа, 7 дней в неделю», за 

исключением случаев проведения аварийно-восстановительных работ; извещать ТСП об обнаружении 

обстоятельств, препятствующих доступу к Платформе Мокка либо исключающих его; при 

необходимости проведения аварийно-восстановительных работ, письменно уведомить ТСП о сроках 

проведения соответствующих работ путем направления уведомления на Адрес электронной почты 

либо сообщения в Личный кабинет ТСП (во время проведения аварийно-восстановительных работ 

Сорсдата  не гарантирует надлежащее функционирование ПО); 

(b) обеспечивать в полном объеме осуществление всех Сервисов, предусмотренных настоящим 

Соглашением, и оказание всех услуг в соответствии с настоящим Соглашением; 

(c) своевременно способствовать расчетам между Пользователями Платформы Мокка, а также по 

соответствующему поручению Партнера осуществлять расчеты с ТСП в части перечисления 

денежных средств в сумме, равной стоимости приобретенных в отчетном периоде Покупателями 
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Товаров у ТСП с использованием Услуги, в пользу ТСП; 

(d) в отношении каждого завершившегося Отчетного периода, обеспечивать формирование и 

предоставление на согласование сторон УПД по Вознаграждению в сроки, оговоренные Приложением 

№2; 

(e) предоставить ТСП Неисключительную лицензию на участие в Платформе Мокка в порядке и сроки, 

установленные настоящим Соглашением. 

4.2. Сорсдата имеет право: 

(a) на получение Вознаграждения Сорсдаты в соответствии с условиями настоящего Соглашения; 

(b) запрашивать у ТСП информацию, необходимую для исполнения настоящего Соглашения. Запрос 

может направляться по Адресу электронной почты либо через Личный кабинет ТСП; 

(c) привлекать третьих лиц для исполнения настоящего Соглашения без согласования с ТСП, а также 

уступать свои права и передавать обязанности по настоящему Соглашению третьим лицам полностью 

либо частично путем письменного уведомления ТСП; 

(d) приостановить доступ к Платформе Мокка (либо не приступать к предоставлению), если ТСП 

нарушены условия оплаты, не предоставлены необходимые сведения (информация), или не 

осуществлена должная интеграция АПК ТСП с ПО Платформы Мокка. При этом Сорсдата не несет 

ответственности за убытки ТСП, возникшие в связи с такой приостановкой; 

(e) производить профилактические и технические работы на сервере. При проведении подобных работ 

ПО или Сайт Платформы Мокка или Мобильные приложения могут быть недоступны. О сроках 

проведения профилактических и технических работ Сорсдата обязуется письменно уведомить ТСП 

путем направления уведомления на Адрес электронной почты либо сообщения в Личный кабинет 

ТСП; 

(f) без согласования с ТСП производить обновления ПО и Сервисов, а также выполнять работы по их 

оптимизации; 

(g) в одностороннем порядке определять торговые точки ТСП и Уполномоченных сотрудников ТСП, 

которые получают права доступа к Платформе Мокка; в случае выявления нарушений условий 

Платформы Мокка и/или в целях ограничения мошеннических операций, Сорсдата имеет право 

отключать отдельных Уполномоченных сотрудников ТСП, отдельные торговые точки ТСП, и 

отдельных Покупателей от доступа к Платформе Мокка; 

(h) заключать соответствующие договоры и подключать к Платформе Мокка любые Финансирующие 

компании, предлагающие и реализующие Отсрочку платежа и иные услуги посредством Платформы 

Мокка. 

4.3.  ТСП обязано: 

(a) содействовать интеграции АПК ТСП и ПО с учетом предоставленной Сорсдатой инструкции. ТСП 

уведомлено, что интеграция является обязательным условием доступа к Сервисам Платформы Мокка. 

Сорсдата не несет ответственности за недоступность Платформы Мокка в связи с ненадлежащим 

выполнением ТСП настоящего положения об интеграции; 

(b) поддерживать как качество интеграции АПК ТСП и ПО Платформы Мокка и работоспособность 

Сервиса на АПК ТСП и в торговых точках ТСП, так и функциональное наполнение интеграции АПК 

ТСП с ПО Платформы Мокка в полном соответствии с согласованной Сторонами визуализацией, 

сервисным возможностями (набором) и определенным маршрутом клиентского пути участников 

Платформы Мокка; 

(c) обеспечивать круглосуточное функционирование АПК ТСП и своевременно извещать Сорсдату о 

любых технических остановках или сбоях в АПК ТСП, которые могут затронуть или повлиять на 

функции Платформы Мокка на АПК ТСП и в торговых точках ТСП; 

(d) поддерживать в актуальном состоянии информацию о каких-либо данных, представленных Сорсдате 
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в соответствии с условиями настоящего Соглашения (в том числе, но не ограничиваясь изменениями 

своего наименования, места нахождения, фактического адреса, адресов торговых точек, банковских 

реквизитов, адреса Сайта ТСП, перечня реализуемых Товаров), а также об Уполномоченных 

сотрудниках ТСП, регулярно обновляя список Уполномоченных сотрудников ТСП, имеющих доступ 

к Платформе Мокка в Личном кабинете ТСП. ТСП гарантирует наличие у ТСП прав на передачу 

Сорсдате персональных данных Уполномоченных сотрудников ТСП и что все субъекты персональных 

данных, чьи персональные данные ТСП будет передавать, выразили однозначное предварительное 

согласие на передачу их персональных данных; 

(e) предоставлять через Сайт ТСП и/или в точках продаж ТСП полную и корректную информацию об 

условиях финансирования для приобретения Товаров ТСП, обеспечиваемых через Платформу Мокка; 

(f) своевременно извещать Сорсдату о подключении в ТСП конкурирующих с Платформой Мокка 

сервисов; 

(g) содействовать Сорсдате в предотвращении мошенничества со стороны ТСП, сотрудников ТСП, 

Покупателей и иных сторон; в том числе по запросу Сорсдаты содействовать в расследовании случаев 

мошенничества и, в случае возникновения и выявления Сорсдатой мошеннических операций, в сроки, 

указанные в п. 8.2 после оформления и выявления подозрительных заказов через Платформу Мокка, 

обеспечивать отмену таких заказов; ТСП обязуется возместить Сорсдате понесенные ей убытки, если 

такие убытки были связаны с мошенническими действиями сотрудников ТСП; 

(h) незамедлительно извещать Сорсдату о наличии отмененных заказов, полного или частичного возврата 

Покупателями Товаров, оформленных с Отсрочкой платежа через Платформу Мокка; 

(i) выполнять маркетинговые активности и обеспечить визуализацию клиентского пути на Сайте ТСП в 

соответствии с Приложением №3; 

(j) не видоизменять товарный знак Мокка и не использовать его каким-либо иным образом кроме как в 

целях продвижения своих Товаров среди Покупателей;   

(k) предоставлять Сорсдате информацию, необходимую для исполнения настоящего Соглашения, в 

разумные сроки, но не позднее 7 (Семи) календарных дней с момента получения запроса Сорсдаты, 

если иной срок не предусмотрен в иных положениях настоящего Соглашения; 

(l) выделить контактное лицо ТСП для рабочего взаимодействия с Сорсдатой в рамках настоящего 

Соглашения, а также контактное лицо в службе безопасности ТСП, и наделить указанных лиц 

соответствующими полномочиями. Данные первоначальных контактных лиц ТСП отражены в Заявке. 

ТСП обязуется сообщить Сорсдате о любых изменениях в таких данных посредством направления 

уведомления по Адресу электронной почты либо через Личный кабинет ТСП; 

(m) выплачивать Сорсдате Вознаграждение Сорсдаты, установленное в соответствии с настоящим 

Соглашением; 

(n) без предварительного письменного согласия Сорсдаты не передавать третьим лицам права и 

обязанности по настоящему Соглашению, полностью или частично; 

(o) согласовывать каждый УПД по Вознаграждению в сроки, указанные в Приложении №2; 

(p) в течение 1 (одного) календарного года с даты заключения настоящего Соглашения не заключать с 

другими лицами (за исключением аффилированных лиц Сорсдаты) аналогичные договоры, предметом 

которых является осуществление действий, предусмотренных статьей 2; 

(q) соответствовать всем требованиям Законодательства в отношении торговой деятельности и защиты 

прав потребителей; ТСП обязуется возместить Сорсдате понесенные ей убытки, если такие убытки 

были связаны с реализацией ТСП товаров (работ или услуг), запрещенных или ограниченных к 

продаже в соответствии с Законодательством; 

(r) в случае передачи со стороны Сорсдаты в ТСП какого-либо оборудования, обеспечивать его 

сохранность и своевременный возврат по запросу Сорсдаты. 

4.4. ТСП имеет право: 
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(a) использовать Платформу Мокка в соответствии с условиями настоящего Соглашения при условии

оплаты Вознаграждения Сорсдаты в соответствии с настоящим Соглашением;

(b) использовать либо получать доступ к Сервисам Платформы Мокка.

5. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ

5.1. Размер Вознаграждения рассчитывается в соответствии с Приложением 2. Размер Вознаграждения

Сорсдаты не облагается НДС согласно п. 1 ст. 145.1 Налогового кодекса РФ (использование права на

освобождение от обязанностей налогоплательщика, связанных с исчислением и уплатой НДС).

5.2. Если в Приложении 2 не предусмотрено иное, оплата Вознаграждения Сорсдаты осуществляется

путем вычета из Сумм финансирования, полагающихся ТСП за Товар, реализованный с Отсрочкой платежа.

Такой вычет и оплату может осуществлять (1) Финансирующая компания, действующая по поручению ТСП в

соответствии с Условиями ПОС-Займов/Условиями Факторинга/Условиями предоставления Услуги, или (2)

Сорсдата, и Сорсдата перечисляет Суммы финансирования по поручению Финансирующей

компании/компаний. Вознаграждение Сорсдаты и денежные средства, подлежащие перечислению в

Финансирующую компанию от ТСП при возврате Покупателем Товара или его обмене на Товар меньшей

стоимости за Отчетный период, учитываются Финансирующей компанией при перечислении денежных

средств в соответствии с настоящим пунктом, Приложением №2 (размер перечисляемых денежных средств

уменьшается на сумму Вознаграждения Сорсдаты, стоимость возвращаемых Товаров и разницы к стоимости

обмениваемых Товаров).

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Сорсдата не несет ответственности за бесперебойное предоставление Платформы Мокка (Сайта Платформы

Мокка/ПО) или нарушение сроков оказания услуг, предусмотренных настоящим Соглашением, когда такое

нарушение вызвано действием (бездействием) ТСП или третьей стороны; за работу ПО и за любые убытки

ТСП в случае, если ТСП использует ПО в нарушение сопроводительной документации или назначения ПО; а

также за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Соглашению, в том числе

за прямые и/или косвенные убытки ТСП, возникшие в результате (а) неправомерных действий Покупателей;

(b) отсутствия и/или наличия проблем при установлении –интеграции между АПК ТСП и ПО Платформы

Мокка; и (с) незаконного ограничения доступа к Сайту Платформы Мокка, Мобильным приложениям Мокка

или серверу третьими лицами.  Сорсдата не несет ответственности за косвенные убытки и упущенную выгоду,

возникшие в результате ее действий при оказании Услуг по настоящему Соглашению.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих

обязательств по Соглашению в случае, если такое неисполнение явилось следствием действия обстоятельств

непреодолимой силы. Обстоятельства непреодолимой силы включают ограничения, введенные

государственными и местными органами власти, в том числе в связи с неблагоприятной санитарно-

эпидемиологической ситуацией в стране и в городе, которые влияют на исполнение обязательств; сбои,

возникающие в телекоммуникационных и энергетических сетях, за которые не отвечает ни одна из Сторон,

действие вредоносных программ, которое не могло быть предотвращено при разумной степени

осмотрительности Сторон; а также недобросовестные действия третьих лиц, выразившиеся в действиях,

направленных на несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного и/или аппаратного

комплекса каждой из Сторон, которые не могли быть предотвращены при разумной степени осмотрительности

каждой из Сторон.

7.2. Сторона, попавшая под влияние обстоятельств непреодолимой силы, обязана уведомить об этом

другую сторону не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня возникновения указанных обстоятельств. Сторона,

не исполнившая данное обязательство не вправе ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы и несет

ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение Соглашения в порядке, установленном

законодательством Российской Федерации.
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8. ОГОВОРКИ О ПРОТИВОДЕЙСТВИИ ЛЕГАЛИЗАЦИИ (ОТМЫВАНИЮ) ДОХОДОВ, 

ПОЛУЧЕННЫХ ПРЕСТУПНЫМ ПУТЕМ, И ФИНАНСИРОВАНИЮ ТЕРРОРИЗМА И 

ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ МОШЕННИЧЕСТВУ 

8.1. Стороны информируют друг друга о любых ставших им известными в ходе исполнения обязательств 

по Соглашению, случаях фактического или предполагаемого отмывания доходов, полученных преступным 

путем, и финансирования терроризма. При этом под отмыванием доходов понимается совершение или попытка 

совершения, тайный сговор с целью совершения, заказ, помощь, содействие, консультация, организация или 

подстрекание на совершение любых действий, которые противоречат, являются нарушением и/или составляют 

преступление по Законодательству об отмывании денег. 

 

8.2. При наличии у Сорсдаты информации (полученной самостоятельно или от Финансирующей стороны) 

о совершении мошеннических действий при приобретении Товара лицом, представляющимся Покупателем, 

Сорсдата обязуется незамедлительно запросить ТСП об аннулировании соответствующего заказа Товара (если 

заказ еще не выполнен) по контактным реквизитам службы безопасности ТСП, указанным в Заявке либо в 

последствии обновленным ТСП. В случае, если данный заказ находится в процессе выполнения, то ТСП 

обязуется аннулировать данный заказ в течение 15 (пятнадцати) минут с момента получения вышеуказанного 

запроса Сорсдаты и сообщить Сорсдате об аннулировании данного заказа (или о невозможности 

аннулирования данного заказа вследствие завершения его выполнения) в течение 20 (двадцати) минут с 

момента получения запроса Сорсдаты, а также по запросу Сорсдаты предоставлять дополнительную 

информацию об адресе доставки и получателе Товара по такому заказу в течение 1 (одного) рабочего дня с 

момента получения соответствующего запроса. 

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

9.1. В рамках настоящего Соглашения под «Конфиденциальной информацией» понимается любая 

научно-техническая, технологическая, производственная, юридическая, финансово-экономическая или иная 

информация (независимо от наличия отметки о ее конфиденциальности), в том числе составляющая секреты 

производства (ноу-хау), включая документы, содержащие или иным образом отражающие информацию о 

раскрывающей Стороне, ее учредителях, акционерах, аффилированных лицах; информацию о клиентах и 

контрагентах Стороны и иную информацию, которая имеет действительную или потенциальную 

коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к которой нет свободного доступа на 

законном основании. 

 

9.2. Для целей настоящего Соглашения не является Конфиденциальной информацией информация, 

которая (а)  является или становится общедоступной, но не в результате нарушения настоящего Соглашения; 

(b) становится известной Стороне в результате ее собственных исследований, систематических наблюдений 

или иной деятельности, осуществленной без использования Конфиденциальной информации; (c) находилась в 

распоряжении Стороны до ее передачи на условиях настоящего Соглашения, при условии, что указанная 

Сторона может указать источник, из которого получена такая информация, и что нет оснований полагать, что 

при этом были нарушены какие-либо обязательства по охране Конфиденциальной информации; (d) письменно 

одобрена к раскрытию Стороной, передающей информацию; или (e) не может составлять коммерческую тайну 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.3. Сторона, получающая Конфиденциальную информацию не вправе разглашать ее третьим лицам без 

предварительного письменного согласия передающей Стороны. Указанное требование не распространяется на 

случаи (а) передачи Конфиденциальной информации работникам Стороны, которым указанная информация 

необходима для исполнения своих должностных обязанностей либо положений настоящего Соглашения; 

(b) сообщения Покупателям, а равно правоохранительным органам, судебным органам, органам 

принудительного взыскания о правоотношениях между Сторонами, о суммах и иных сведениях об 

Обязательствах, необходимых для их погашения; (c) предоставление аудиторам, уполномоченным 

государственным органам, участникам/акционерам Сторон информации о заключенных между Сторонами 

соглашениях и всех сопутствующих им юридических, финансовых и бухгалтерских документах. 

9.4. По требованию Стороны, передавшей Конфиденциальную информацию, все оригиналы и копии 

Конфиденциальной информации подлежат незамедлительному возврату либо уничтожению. Любая 

Конфиденциальная информация, не истребованная либо уничтоженная вышеуказанным способом, должна 

храниться получившей ее Стороной с соблюдением требований настоящего Соглашения. Данное требование 

не распространяется на заключенные между Сторонами соглашения и все сопутствующие им юридические, 

финансовые и бухгалтерские документы, в том числе внутренние документы Сторон, содержащие данные об 

исполнении таких соглашений; а также документы, обязанность хранения которых возложена на Стороны в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 
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10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. Персональные данные Покупателей в рамках настоящего Соглашения передаются ТСП с целью 

исполнения Сорсдатой обязательств по Соглашению. Сорсдата и ТСП осуществляют обработку персональных 

данных Покупателей в целях исполнения последними условий Отсрочки платежа. ТСП поручает Сорсдате 

обработку персональных данных Покупателей в течение всего срока исполнения соответствующих поручений 

ТСП с правом совершения всех действий с такими персональными данными, которые предусмотрены 

Законодательством.  

 

10.2. В случае привлечения Сорсдаты либо ее сотрудника(-ов) к административной и/или  иной 

ответственности по причине нарушения ТСП Законодательства в области персональных данных и/или 

настоящего раздела 10 Соглашения, ТСП обязано возместить Сорсдате в полном объеме понесенные 

Сорсдатой либо ее сотрудниками документально подтвержденные убытки, а также уплатить Сорсдате штраф 

в размере 30 000 (Тридцати тысяч) рублей за каждый установленный случай указанного в настоящем пункте 

привлечения к ответственности.   

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

11.1. Соглашение вступает в силу с момента подписания (в том числе электронным путем) Заявки и 

считается заключённым на неопределенный срок. 

 

11.2. Любая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящее Соглашение, 

предварительно письменно уведомив другую Сторону о расторжении Соглашения не позднее, чем за 90 

(девяносто) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Соглашения. 

 

11.3. В случае нарушения положений настоящего Соглашения со стороны ТСП, Сорсдата вправе в 

одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Соглашения и расторгнуть настоящее 

Соглашение в одностороннем порядке, уведомив ТСП о принятом решении за 5 (пять) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения. 

 

11.4. В случае прекращения исполнения Соглашения либо его расторжения по любым основаниям, Стороны 

обязуются, руководствуясь принципом добросовестного партнерства, оказывать друг другу содействие и 

помощь для минимизации возможных негативных последствий от прекращения Соглашения. 

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

12.1. Сорсдата вправе вносить изменения в настоящее Соглашение (за исключением Приложения №2, если 

иное не предусмотрено в Приложении 2), в связи с чем ТСП обязуется самостоятельно регулярно отслеживать 

изменения в Соглашении, размещенном в Личном кабинете ТСП и/или на Платформе Мокка по url-адресу: 

www.mokka.ru. Продолжая пользоваться Платформой Мокка и/или предоставляя Покупателям возможность 

приобретать Товары с Отсрочкой платежа посредством Платформы Мокка после изменения Соглашения, ТСП 

подтверждает свое согласие с новой редакцией Соглашения. Сорсдата вправе вносить изменения в 

Приложение №2, если такое право Сорсдаты и/или Сорсдаты и Финансирующей компании предусмотрено 

Приложением 2,  путем направления Сорсдатой ТСП письменного сообщения, либо через Личный кабинет 

ТСП либо на его Адрес электронной почты, за 5(пять) рабочих дней до вступления в силу таких изменений, 

если иное не указано в Приложении №2. В случае, если ТСП продолжает пользоваться Платформой Мокка 

и/или предоставлять Покупателям возможность приобретать Товары с Отсрочкой платежа посредством 

Платформы Мокка после истечения такого срока, то ТСП подтверждает свое согласие с новой редакцией 

Приложения №2. 

12.2. Все разногласия, которые могут возникнуть в связи с настоящим Соглашением, будут разрешаться, 

насколько возможно, путем переговоров между Сторонами. Претензионный порядок разрешения споров 

является обязательным. Срок рассмотрения претензии составляет 30 (тридцать) календарных дней с момента 

ее получения. Если Стороны не смогут прийти к согласию по возникшему спору путем переговоров, спор будет 

передан на разрешение Арбитражного суда города Москвы в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Настоящим Стороны признают, что документы и прочая информация, которыми Стороны будут 

обмениваться в рамках настоящего Соглашения, в том числе с использованием средств факсимильной связи, 

электронной связи, связи через Личный кабинет ТСП либо иным способом, используя Платформу Мокка, 

будут признаваться Сторонами в качестве доказательств наряду с иными доказательствами при рассмотрении 

споров, возникающих между Сторонами.  

12.3. Все приложения к настоящему Соглашению являются его неотъемлемой частью.   

http://www.mokka.ru/
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12.4. Реквизиты Сорсдаты: 

Общество с ограниченной ответственностью «Сорсдата» 
Адрес (место нахождения): 117105, г. Москва 

Варшавское шоссе, д. 9, стр. 1Б, этаж а1, помещение XX, комната 6 

ОГРН: 5137746188619 

ИНН: 7724902430; КПП: 772601001 

р/с 40702810387880000973 в Московский филиал ПАО РОСБАНК  

к/с 3010180000000000272 

БИК 044525256 

Эл. почта: accounting@mokka.ru 

 

 

 

 

 

mailto:a.arkhipov@mokka.ru

