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Инструкция по эксплуатации приложения MyGig 
после установки 

 
 

Регистрация в приложении 
1. Откройте установленное приложение MyGig на своей смартфоне 
2. Приложение попросит доступ к геопозиции вашего смартфона. Рекомендуется, но не 

обязательно, подтвердить этот доступ, так как это поможет вам быстро отмечаться при 
выходе на подработку. 

3. Нажмите кнопку «Зарегистрироваться». 
4. Введите свой номер мобильного телефона, который доступен вам на текущий момент. 

Система отправит вам короткий код для входа в приложение одним из перечисленных 
способов: 

1. Входящий звонок. На телефон поступит звонок с незнакомого номера. 
Принимать этот звонок не обязательно, достаточно запомнить последние 4 
цифры звонящего номера и ввести их в приложении в качестве кода. 

2. СМС-сообщение. На телефон поступит сообщение с кодом для входа, его 
необходимо ввести в приложении. 

3. Через доступные мессенджеры: Max, VK, Telegram. Аналогично СМС. 
5. После регистрации вам нужно будет пройти процедуру идентификации. Процедура 

может отличаться в зависимости от версии приложения и операционной системы 
смартфона. Следуйте подсказкам на экране. 

6. После завершения процедуры идентификации вы попадете на список подработок в 
вашем районе. 
 
Бронирование подработки 
1. После регистрации/авторизации в приложении, вы попадаете на экран со списком 

подработок. 
2. Вы можете воспользоваться встроенными фильтрами для того, чтобы сузить выборку 

доступных заказов: фильтры по компании, по роду услуг, по длительности оказания 
услуг и т.д. 

3. Нажав на понравившуюся подработку, вы попадете на экран с описанием заявки. 
Ознакомьтесь с предложенными условиями и если они устраивают, нажмите на кнопку 
«Забронировать подработку». 

4. Следуйте подсказкам на экране. В зависимости от заявки может потребоваться 
загрузить документы, которые требует Заказчик услуг: паспорт, ЛМК, водительские 
права. 

5. После завершения процедуры бронирования подработки запись о ней появится в 
разделе «Мои смены», где вы можете еще раз ознакомиться с информацией о 
подработке. 

 
 
 



 

 

 
Выход на подработку и ее завершение 
1. К обозначенным в заказе дате и времени вы должны быть на адресе, указанном в 

карточке задания. 
2. Для того, чтобы система узнала о том, что вы находитесь на месте выполнения 
задания/подработки, необходимо нажать кнопку «Я на смене». В случае, если ваше 
прибытие на точку задерживается, нажмите кнопку «Я опаздываю», чтобы Платформа 
была проинформирована о том, что вы в пути. 
3. В конце смены зайдите в приложение еще раз, откройте карточку смены и нажмите 
кнопку «Закончить». Платформа будет уведомлена об окончании вашей смены. 
 
Получение оплаты за смену 
1. После того, как заказчик услуг подтвердил ее выполнение, в разделе «Профиль» 

появится информация о доступных для вывода денежных средствах. 
2. Нажмите кнопку «Вывести деньги» 
3. На появившемся экране нажмите кнопку «Добавить карту» и введите номера карты, на 

которую хотите получить вознаграждение. 
4. После добавления номера карты нажмите «Отправить перевод». 
5. В течение 2-3х дней платеж поступит на указанную карту. 
 
При возникновении проблем или дополнительных вопросов рекомендуем обратиться к 
справочному порталу MyGig: доступен в приложении (раздел Профиль, кнопка 
Справочник гигера) и по адресу https://help.mygig.ru/ 

https://help.mygig.ru/

