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От традиционного к цифровому 
агентству недвижимости

актуальному



об агентстве
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Мы — агентство недвижимости c 2015 года. Упрощаем покупку 

вашего дома, таунхауса или участка в Новой Москве. 

Наш путь 

- От традиционного агентства недвижимости к цифровому, как способу построить прозрачные 

отношения с участниками рынка. 

- От холодных взаимоотношений с клиентом к взаимопониманию. 

- От краткосрочных финансовых целей к созидательным ценностям.
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2015

2016

2017

- 2 опытных агента объединились для работы 
в сфере загородной недвижимости Новой 
Москвы

- Открытие агентства New Moscow House 

- Создание первой версии сайта на WordPress 

-  Приоритет

2018-2019

2020-2021

- Объем продаж растет на 100% от года к году 

- Подключение колл-центра для обработки звонков 

- Создание нового сайта на основе Python + Django 
для последующей цифровизации агентства 

- База увеличена до 350 объектов 

- Более 1300 уникальных клиентов в CRM

- Запуск разработки панели управления для агентов 
и застройщиков 

- Расширение команды до 10 человек 

- Динамичные рекламные кампании для новых 
объектов недвижимости 

- 15 000 посетителей сайта в месяц

- Расширение команды агентства до 5 человек 

- База увеличена до 200 объектов 

- Интеграция CRM для работы с покупателями 
и продавцами

о нашем пути



Как устроено агентство 
недвижимости



Правило №1. Знай свое дело.
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- Фокусируемся на целевой сегмент в сфере недвижимости: 

- Только загородная недвижимость; 

- Только продажа 

- Только территория (Новой) Москвы; 

- Дома от 15 млн рублей; 

- Таунхаусы от 10 млн рублей; 

- Участки от 3,5 млн рублей;



Правило №2. Агент это партнер, а не сотрудник.
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- Наша цель — не количество агентов, а их качество. 

- Каждый агент — самостоятельный элемент, профессионал в своем сегменте. 

- Для эффективной работы каждый агенты отслеживает качество взаимоотношений с 

потенциальным покупателем: с помощью CRM и регулярную оценку от Координатора Агентов.



Правило №3. Клиент может быть не прав.
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- Цель агента — понять потенциального покупателя, а не провести 1 показ и ждать след. звонка.

1. Показ объекта, по 
которому поступил 
первичный звонок.

2. Анализ ключевых 
потребностей 
клиента.

3. Подбор 
альтернативных 
объектов

4. Сопровождение 
на всех этапах 
переговоров и 
сделки.



Административный офис+7 (495) 005-84-72

Гостевой офис
Москва, Калужское шоссе, Бизнес-парк К2, этаж 3, 
офис 110

Москва, Пресненская набережная 12, Москва-сити, 
этаж 44, офис 4405.1

my@newmoscowhouse.ru

Ежедневно, с 9:00 до 21:00

Отвечаем в течение 24 часов

mailto:my@newmoscowhouse.ru?subject=%D0%9F%D0%BE%20%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%83%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B8%20%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B2%D0%B8%D0%B6%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8


Следите за нашей работой в социальных сетях.

@newmoscowhouse @newmoscowhouseNew Moscow House
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