Iloab30BaTebCcKOE COrJIALLIEHHE

Caiit Plandi.ru sBisiercs pecypcoMm MO0 OpraHM3alldd B3auMOJCHCTBHS 3aKa3uyuKOB M
Hcnonnureneld ¢ I1eNpl0 MOKYIKH, MPOJAXH, a TaKKe 3aKa3a pazIMyHbIX BHJOB YCIYT,
COOTBETCTBYIOIIUX JeicTBytomuM 3akoHam. Cait Plandi.ru 060co0eHHO pacoioKEeHHBIN
IIPOTPAaMMHBI  KOMIUIEKC,  3apETHMCTPUPOBAHHBIA B COOTBETCTBUU € JCHCTBYIOLIUM
3aKOHOJIATETIbCTBOM, COOCTBEHHHKOM KOTOPOTO  SIBIISiIETCS  OOMIECTBO C  OrpaHUYEHHOMH
orBercTBeHHOCTBIO  «CTPOH-XOJIIMHI»  (ampec: 454014, r. YensaOMHCK, TNPOCHEKT
Komcomonsckuii, mom 80, oduc 19-1; OI'PH 1187456030640), umenyemoe B AajabHEHIIIEM —
«Kommanusy.

«3aka3uyMK» — JIMIO, Mpollenaniee perucrpanuio Ha caite Plandi.ru B kauectBe
3aKa34yMKa C [eJIbI0 3aKa3a BBIMOJHCHHUS pa0OT WITH C IIEJIbI0 IOKYITKH YCIIyT/TOBApOB.
«UcnoHUTEILY — JUIIO, TMPOIIE/IIee perucrpaiuio Ha caiite Plandi.ru B kauectse

WCTIOJIHUTEJS YCIYT C HENbI0 MOJIYYSHHs 3aKa30B Ha BBHIMOJIHEHUE paboT, B TOM YHCIE C IENbI0
MIPOJIaYKU TOTOBBIX YCIYT U MUPPOBBIX TOBAPOB.

«Ilosab30BaTesIb) - JII000€ Pu3nUecKoe, TMO0 IOPUAMUECKOE JIUIIO MOCTIE PErUCTPAlluU Ha
caiite Plandi.ru («McnonauTenu» u «3aka3quku» SBISIOTCS MOJb30BaTeNsiMu caiita Plandi.ru).

«Yciayra» - pe3ynbTarT  MHTEUIEKTYyalbHOTO  TpyHa,  OIyOJIMKOBAaHHBIA WM
npenocTaBieHHbll «Vcnonnurenem» yepe3 cailt Plandi.ru. JlroGast omyOnmkoBaHHasi Ha caiiTe
Plandi.ru ycnyra (mamee - VYcemyra) sBiaseTcs pe3ylbTaTOM —HMHTEIIEKTYaJbHOTO TPy
HUcnonaurens.

«Komucenst mo yperyJMpoBaHHMI0 CIIOPOB» - He3aBUCHMas Komuccus caita Plandi.ru,
BBICTYIIaeT TPETHUM JIMIIOM B PEIICHUH CIIOPOB MEXKIY 3aKa3uuKoM W VICTIOTHHUTEIEM W MOKET
oOpamniatbcst K TOMOIIY HE3aBUCUMBIX SKCIIEPTOB.

«JIeKTPOHHBIN cueT» (B manmpHeimeM - «C4u€Ty) - BUPTyalbHBIH HOMEp, 3aKpeTJICHHBIN
3a kaxnapM [lomb3oBatenem. Bce (uHaHCOBBIE pacyeThl MPOW3BOIATCA C HCIOJIB30BAHHEM
JaHHBIX c4eToB. Hacrosimee MOJIh30BATENbCKOE COTJIANICHUE SIBISICTCS IMYyOJMYHON OQepTOu.
Perucrpanus moboro ¢usudeckoro jauma Ha caiire Plandi.ru B xagectBe «lcCrmonHUATENSD) WM
«3aKa34rKa» aBTOMAaTHYECKH CUATACTCS MOATBEPKICHUEM €T0 COTIIACHUS C TIOJI0KCHUSIMU JTaHHOU
odepThl, a TaKKe MPUHATHEM 00sI3aHHOCTH COOJTIOATh BCE MOJIOKEHUS TAHHOTO COTJIAIICHHUS.

OO01ee coryianenue

1. «3aka3zunk» 1 «VCroaHUTENb)» 00S3YIOTCS HE IMyOJIMKOBATh CBOM KOHTAKTHBIC JIaHHEIE,
HO BIpaBe NepeaaBaTh WX JAPYTUM IoJb3oBaressiM caiita Plandi.ru npu 3akmodenunn crenku. K
KOHTaKTHBIM JaHHBIM OTHOCSTCS: aapec JAIeKTpoHHOH mouthl (e-mail), Homepa TenedoHOB U
HpOYME MECCEHIDKEpPBI, a TAaK)KEe CCBUIKM HAa CTPAHUIBI B COIMAIBHBIX CETSAX, CCBUIKA Ha
CTOPOHHHE CAalThl, I/l MOXKET HAXOJUThCS HMH(OpPMALMs ¢ KOHTAKTHBIMH JAHHBIMH, a TaKXKe
mro0ble CCBUIKM M JIaHHBIE, COJIep)Kalllie JUYHbIE CBEICHUS O TIOJIB30BATENsAX. «3aKa3duuk» |
«/cnosHUTeNb) MOATBEPXKIAIOT, YTO JH000€ OOLICHWE B pPaMKax BBINOJHCHHS 3aKa3a HIIH
HOKYIKH «YCIayr» OyeT IPOUCXOIUTh UCKITIOUUTENBHO B TIpeesax caita Plandi.ru.

2. «KKommanus» 00s3yeTcss  COXpaHATh  KOH(GHUICHIMAIBHOCTh  JIMYHBIX  JAHHBIX
«3akazunkoBy u «Vcronnurenein».

3. «3akazunk» u «VcrmomHuTenp» HE BIpaBe MyOIMKOBATH WM PACHPOCTPAHSITH
MHQOPMaIHMIO, HApYIIAOIIYI0 MpaBa JApYrux jui, BpemoHocHoe [10, mHopmammio, KoTopas
COZCP)KUT HEIEH3ypHBbIE BBIPAXKECHUS, OCKOPOJICHHs, HampaBjieHa Ha MpOIMAaraHay BOWHEI,
Teppopu3Ma, HapyllaeT aBTOPCKHE NpaBa TPEThUX JIMI, a TaKkKe HHYIO HHPOpPMAIUIo, 3a
pacnpocTpaHeHHe KOTOPOH MPEeTyCMOTPEHa YroJIOBHAS MM aJMUHUCTPAaTHBHAS OTBETCTBEHHOCTh
B COOTBETCTBUH C JICHCTBYIOIINM 3aKOHOJATEIECTBOM.

4. «McriomHUTENb» U «3aKa34yuK» HECYT TOJHYI OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOM JICHCTBHS Ha
caiite Plandi.ru, npuunanBImme ymepd ApyruM JIuIam.

5. B ciydae HapymieHus yCIOBHIA JaHHOTO coryamenus «KoMmanus» B paBe MOJHOCTHIO
WIIM Ha BpeMs 3a0JIOKMPOBaTh JIOCTYII HapymuTens K caiTy Plandi.ru, a taxke npuMeHUTH



mrpadHbIe CAaHKIIMK B BUJE CHATHUS YaCTH CYMMBI OT BO3HArpaKIACHUS 3a 3aKa3aHHbIC «Y CIYTH»,
B XOJI€ BBINOJHEHUS KOTOPHIX OBUIO JOMYIIEHO HapylIeHHe, HO He OoJblie, YeM IMOoJIHas
CTOMMOCTb «Y CILYI'».

6. «Komnanus» HeceT OTBETCTBEHHOCTb mepen «3akazuukamm» u «VcmoaHUTeIsIMI
TOJBKO B pa3Mepe CPEJICTB, BHECEHHBIX MMM Ha cyera caita Plandi.ru. He mpenycmorpena
BBIIUIATA HUKAKUX JPYIHX CPEACTB «3akazuukam» U «VcrnoaHuTensM» BHE 3aBUCHUMOCTH OT
CUTYallMu U Mepbl oTBeTCTBeHHOCTU «Kommnanumy». IIpyu BOZHUKHOBEHUN KOH(QIMKTHBIX CUTyallui
u obOpamenuil «Mcrmonautens» win «3akazynka» B KOMHUCCHIO TIO yperyiMpOBaHHUIO CIIOPOB
CTOPOHBI IIPUHUMAIOT Ha ce0s 00s3aTENIbCTBO COIVIACUTHLCS C pelIeHHeM, MpUHIATHIM Komuccueit
[0 YpPEeryJlnpoBaHUIO cropoB. [lanbHeleMy pacCMOTPEHHUIO U 00KaJIOBAaHUIO JTAHHOE pEIIeHHE
HE TOJUIEKUT.

7. Ycnyru, 3arpyxennbie «Mcnomaurenem» win «3aKa3uMKOM» B COOTBETCTBYIOUIUMN
paszen, SBISIOTCS MX COOCTBEHHOCTBIO M HE MOTYT HCHojib3oBaThesi «Kommanuei» B
KOMMEpPUYECKHX LIeJIIX WIN NepeaaBaThCcsl TPEThUM JMLaM. Brazenen ycinyru caM omnpenenser ee
CTOMMOCTb.

8. «Komnanus» u caiit Plandi.ru He sSBISIOTCS HAJIOTOBBIMHM areHTamMu «VICHOTHUTEIS.
[Tonb3ysack yciyramu cuctembl, «VICIONHUTENB» CaMOCTOSTENBHO HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a
BBIIUIATY HAJIOTOB B COOTBETCTBUM C HAJOIOBBIM 3aKOHOAATEIHCTBOM CTpaHbl MO MECTY €ro
MIPOYKUBAHUS.

8.1. C «McnomHUTENsIMH» 3aKIIOYaeTcss ATEHTCKHH JOTOBOp (IOTOBOp MYOJHMYHOM
o(epThI), KOTOPBII 3aKITFOYACTCS C HUMHU IIyTEM aKIlenTa Mpyu peructpaiuu Ha caiite Plandi.ru.

8.2. B xauectBe «lcronmHuTens» BeicTynaet «llomp3oBarenby, 3aperucTpUpOBABIINIICS HA
caifTe myreM MpUHSATHS M0JIb30BATENBCKOTO CoratieH s B posin «VcrnomHurensy».

9. AnMuHUCTpanms OCTaBisieT 3a co0Oi TpaBO NPHUOCTAHOBUTH JEHCTBHE aKKayHTa
«3akazunkay win «VcnonHuTtens» Ha caite Plandi.ru, HO mpM 3TOM BBINIOJHUB BCE CBOHM
¢buHaHCOBBIE O0s3aTenbCcTBa nepen HUMU. «llosb3oBaren» MOryT OOpaTUTHCS 3a BBISICHEHHEM
MPUYMH OJJOKUPOBKH B CIY)KOY IOIIEPIKKH.

10. B mensx obOecneuenuss Oe3omacHocTH cpeAcTB Ha cuetax «llomp3oBareneity,
«KomMmnanus» ocraBisger 3a co0oil MpaBo 3aMOpPO3UTH CPEICTBAa HAa cueTaxX «3aKa3uWKOB» WIIU
«McnionHuTEIEW.

11. «Komnanusi» octaBiigeT 3a cOO0H MPaBO OTKPBITh TEKCTHI 3arpyxaeMbix (ailioB st
MPEABAPUTEIIBHOIO 03HAKOMIICHHUS.

12. «ITonp30BaTensiM» 3anpenieHo co3/1aBaTh AKKayHTbI, KOTOPbIE MOTYT HCIOJIb30BATHCS
B JlaJibHEHIIeM Ui HaHECEHUsl MaTepHralbHOro yiiepoa CalTy u/uiu TPeTbUM JIMIAM.
«Kommanus» ocraBiusier 3a co0oii mpaBo OJOKUPOBKM AKKAayHTOB, KOTOpPbIE MOTYT
UCII0JIb30BaThCA B JalIbHEHIIEM JJIsi HaHEeCEHUsl MaTepuainbHoro yuiepba CalTy u/uian TpeTbUM
JIMLaM, [P BBISIBJICHUU TAKOBBIX.

13. «Komnanusi» 00s3yeTcst COXpaHAITh KOHPHUACHIUATBHOCTh KOHTAKTHBIX U TJIATEKHBIX
naHHbIX «Ilosb3oBarenein.

14. «Komnanus» BIIpaBe 3ampeTUTh AOCTYN K caiity «[lonb3oBaTensam», HapylIMBIIUM
1oJ0xeHus Hacrosiuiero CornamieHus.

15. «Ilonp30BaTenu» BIpaBe OOpPATUTHCS B CIHYXOYy MHONICPKKU cailTa sl pelieHus
CIIOPHO CUTYallMH, CBA3aHHON C BBIIIOJIHEHUEM PaOOTHI.

16. «Komnanusy» BIipaBe MPUMEHATh MTpadHbIe CAHKIMK IpU pa3dope KakJoH CUTyalluu
VUHIVBUAYAJIBHO.

17. «Komnanus» UMeeT npaBo U3MEHATh YCIOBUS JAHHOTO COTJIAIEHHUs B OJTHOCTOPOHHEM
nopsake. Ilpu stom «Komnanus» o0s3aHa yBenoMuth «lcronHutenei» nm «3aka3yuKoB» O
BCTYIUICHUU B JCHWCTBHE HOBBIX YCJIOBHMH IIyT€M pa3MELIEHUS HOBOTO COIVIALIEHUS Ha calTe
Plandi.ru.

IIpaBa n o0s13aHHOCTH «3aKA3YNKOB»



1. «3aka3unk» 00s3aH BBIJIATUTH BO3HarpaxiacHue «VICIOTHUTEN0» 3a BBITOJHEHHE
paboThI, HAa YCTIOBUSX, OTOBOPEHHBIX ¢ «lcnomauTenem» B paMkax 3akasza. [Ipu aTom «3akazamk»
COTJIACeH C TEeM, YTO HEOOXOJMMBIE IS OIUIaThl paboThl «VICTIOTHUTENS» JEHEKHBIE CPEACTBA
pesepBupytorcs Ha ero «Cuere» B cucteme caiita Plandiru, «3aka3unk» BrpaBe HHBIM CIIOCOOOM
BBITUTATUTH BO3HATPAXKICHHUE TI0 coracoBaHuto ¢ «cmomauTenemy.

2. B cnydyae ecnu B TedyeHuwe 3 JHEW moclie TpenoctaBlieHUs yciayru «VcmosHuTemem»
«3aKa3unK» HE BBICKa3all TPeOOBAaHUH IO e JOPA0OTKE WIIM MPETEH3UH MO0 CPOKaM U Ka4eCTBY
WCIIOJIHEHUS, padoTa CUMTAeTCSl MPHUHATOM, a OIulaTa YCIYyr HCHOJNHUTENS MPOUCXOTUT
ABTOMATHYECKHU U3 3apE3EPBUPOBAHHBIX CPEJICTB (ECITH MPUMEHHMO ).

3. «3aka3uuk» BHpaBe 3ampocuTh y «VICIONHHUTENS» KOPPEKTHPOBKY paboThl 0e3
JIOTIOTHATEIFHOW OTUIATHl B PaMKaXxX 3aJlaHUs: B TCUCHUE BCEX JTHEH JI0 CpOKa clayd paOdOThI U B
TedyeHue 3 AHeH mocie NpuHATHS paboThl. B ciydae ecnu mocie BBIMOJHEHHUS JOPabOTOK CHOBA
TpeOyeTcsi KOPPEKTUPOBKA, «3aKa34MK» MOXKET TOJIaTh 3asBKy Ha IMOBTOPHBIC KOPPEKTHPOBKH B
TEeUYCHHE 3-JIHEBHOTO CPOKa MOCTIE MPUHSATHUS PaOOTHI.

4. «3aka3uMK» WUMEET MPaBO HA TOJHBIA WM YAaCTHYHBIA BO3BpAT JCHEKHBIX CPEJICTB,
BHeceHHBIX Ha «Cuér» B KadecTBe MPeAOIUIaThl 3a padOTy W 3ape3epPBUPOBAHHBIX HA BPEMs
BBITIOJTHEHUST pabOThI CPEICTB, B TOM cliydae, eciu «VICroJHUTENb» He BBIIOIHHUI padoTy Win
BBITIOJTHWJI HE B COOTBETCTBHH C 3aJaHWeM. PeimeHue o Bo3Bpare paccmarpuBaeT Komwuccus 1o
YPETYIUPOBAHUIO CTIOPOB.

IIpaBa u o0si3anHOoCcTH «McnosHuTE €I

1. «McnonuuTenb» 0043yeTcsl MPeIoCTaBUTh MOJHOCTHIO TOCTOBEPHBIE JaHHBIE O ceOe B
X0Jie peructpanuu Ha caite Plandi.ru.

2. «(AcrionHuTenpy rapaHTupyeT BbllosHeHHE «PaboT» B CpOKH, MOCTaBJICHHBIE
«3aKka3uukoM» B IIOJIHOM 00bEMe€ M B COOTBETCTBHUM C 3aJaHUeM, CGHOPMYIUPOBAHHBIM
«3aKa3uyuKoOM».

3. «McrnonHUTENB) UMEET MPaBO HA BO3HAIPaXICHUE 32 BBHIMOJIHEHHYIO U TMPUHSATYIO
«3aka3uyukoM» paboTy B paMKax OOTOBOPEHHOW ¢ «3aka3uukom» CyMMBL. B cioydae
HECBOEBPEMEHHOTO MJIM HEKAUYeCTBEHHOTO BBHIMOJIHEHHS paboThl «VICHOMHUTEND» MOXKET ObITh
YaCTUYHO WJIM MOJIHOCTHIO JIMIIIEH BO3HATPAXKACHUS 32 HE€ IO yeMOTpeHuto «KomnaHum.

4. «(McionHuTenp» 00s3yeTcsi BHECTH KOPPEKTUPOBKU B BBINOJHEHHYIO MM paboTy B
COOTBETCTBUU C TpEOOBaHUAMHU «3aKa3urKa» B TEUEHHUU BCEX AHEH JI0 cpoka cladyu paboThl U B
TeYeHUH 3 JHEH mocie MpUHATHS paboThl «3akazuyukom». B cimyuyae eciu mocie BHIIOTHEHUS
nopaboToOK «3aKa3uvKy» CHOBa MOTpeOyercs KOppeKTUpoBKa, «McronHuTenby 005S3aH BHECTH
KOPPEKTUPOBKU B MPEJOCTABICHHYI0O UM padOTy MOBTOPHO B TE€UYEHHE 3-AHEBHOTO CpPOKa MOCIe
MPUHATHS paOOTHL

5. Jns momnepikaHuss CEpBEPOB M KOPPEKTHO#M paboThl caiita Plandi.ru «Kommanus»
B3UMAaeT KoMHUccHIO. Pa3Mep komuccuu cocraBisieT_% OT CyMMbI CIACIKH MEXIY 3aKa3uMKOM U
HcnonHuTeneM ycmyr.

6. [Ipu peructpanuu «/McrnonHUTENbY» MOATBEPKAACT, YTO O3HAKOMIIICA W MPHHSI
ycnoBust [1op30BaTenbCKOro COryameHus U akenTupoBal AreHTCKUI 10r0BOP.

OTBeTCTBEHHOCTH CTOPOH

1. «ITonb30BaTenb» HECET OTBETCTBEHHOCTDH 3a pa3MeIlaeMylo UM HH(pOpMAIHIO, 3a CBOE
noBesieHue Ha caiite Plandi.ru, 3a coxpaHHOCTb CBOETO JIOTHHA U MApPOJISL.

2. «Komnanus» Hecer oTBeTcTBeHHOCTh mepen «llomp3oBatenem» B pa3mepe, He
MPEBBIIIAIONIEM CYMMbl BHECEHHOro Iarexa Ha ero «Cyér», ¢ y4yeToM H3MEHEHHs] CyMMBbI
IUIaTeXa Ha COOTBETCTBYIOUIMI MOMEHT BpeMeHH. HUKaKuX JOMOJIHUTENbHBIX KOMIICHCAUH
«ITonp3oBatensam» «Komnanus»» He BBIIJIAUYUBAET.

3. «Komnanus» He HECeT OTBETCTBEHHOCTb:

3.1. 3a uadopmaruto, pazmemaemyto «IlompzoBaTensammy.



3.2. 3a mobbie nelicTBus, coBepinaembie «llomb3oBarensmu» Ha caiite Plandiru, B Tom
YKCJIC 32 CPOKU M KAYECTBO BBIMOJHICMbIX «VcroaHuTEIsIMI» padoT.

3.3. 3a HEOOOCHOBAHHbBIE MPETEH3UU «3aKa3unuKOB» K «VICcHoaHUTEISIMY, U HA0OOPOT.

3.4. 3a HecoOmoieHNe aBTOPCKUX MPAB TPETHHX JIUII.

3.5. 3a mo6o#t mpsAMOi WM KOCBEHHBIH Bpen, ymepO (YOBITKH), MPOU3OIIEAIINN H3-3a
MCIIOJIb30BAHMUS HJIM HEBO3MOXKHOCTH HMCIIOJIB30BaHus caira Plandi.ru.

3.6. 32 HECAaHKIIMOHUPOBAHHBIM JIOCTYI TPETbUX JIHUIl K HHOOPMAIMH, XPaHSIICHCS B
cucreme. JlaHHOE MOJIb30BATEILCKOE COTTIANICHHE SIBJISIETCS 00S3aTSILHBIMU JIJISI O3HAKOMIICHHS U
npunstus «Iloxp3oBarensmMu» caiita Plandi.ru.

PaGota B cepBuce sBISETCS TMOJHBIM U OE3YCIOBHBIM TOITBEPKIACHHEM COTJIACHS C
JTAaHHBIMH TPABHJIAMH, TaK KaK B IpoIiecce perucrpanuu B KadecTBe «Ilosp3oBaTens» Ha caiite
Plandi.ru Bel aBTOMaTHuYeCKH corjamiaeTech ¢ JaHHBIMH IPaBHJIAMH. OJTO aBTOMATHYECCKU
MOJITBEPXK/IAET, YTO BBl ¢ HUMHU 03HAKOMJICHBI.
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