
Техническое задание на создание сайта отеля

Ниже подробное описание задания для сайта отеля на курорте Алупка. Огромная просьба 
к откликам, прочитайте и ознакомьтесь пожалуйста внимательно и пишите в отклике 
максимально приближенные к реальности сроки и цену. В конце ТЗ есть антибот, 
начинайте отклик с него пжлст. 

Также жду предложений по CMS от вас, склоняюсь к Битриксу, но мб другое что-то 
предложете.

Необходимые функции сайта

- Онлайн-бронирование номеров с оплатой через модуль Тревелайн;

- Ознакомление с номерами отеля, их наполнением, стоимостью, наличием свободных 
номеров;

- Выбор и оплата дополнительных услуг при бронировании номера;

- Ознакомление с инфраструктурой отеля (доп услуги, питание)

- Ознакомление с инфраструктурой города и точками приятежения

- Форма бронирование ресторанов и/ или другой способ обратной связи с сотрудниками

- Продажа подарочных сертификатов;

- Лид-формы (просьба перезвонить, заявка на бронь и пр.);

- Ознакомление с Акциями и спецпредложениями, Календарем мероприятий

- Аналитика и трекинг.

Категории пользователей

А) Гость сайта 

Может просматривать внешние страницы сайта

Ознакомиться с доступными номерами

Подобрать подходящее предложение и начать бронирование

Б) Технический администратор

Выдавать права Контент-администратора, Менеджера

Добавлять, удалять и редактировать разделы интернет- ресурса

Добавлять, удалять и редактировать информацию в разделах на интернет-ресурсе

Просматривать и скачивать информацию с интернет- ресурса

Управлять заявками

В) Контент-менеджер

Добавлять, удалять и редактировать информацию в разделах на интернет-ресурсе



Просматривать и скачивать информацию с интернет-ресурса

Интеграции

- PMS Fidelio;

- TravelLine;

- Channel Manager;

- CRM Битрикс 24;

- Email/SMS платформы;

- Платежные системы РФ.

Структура сайта

- Главная

- Отель (о бренде)

- Номера/ Размещение

   Стандарт

   Повышенный комфорт

- Рестораны

   Кафе «Шалость»

   Ресторан «Дача Аладьиной»

   Ресторан «Порт Жорж»

   Ресторан «При отеле»

   Бар «Бар»

- Акции / Спецпредложения

- Подарочные сертификаты

- Услуги и сервисы

- Мероприятия / Афиша

- Чем занять в городе Алупка // Арт-кластер

- Контакты

- Футер

   Правовая информация

   Политика конфиденциальности



   Правила проживания

   Политика обработки персональных данных

   Социальные сети

  Контакты / связи

Также нужно придумать и реализовать тематический интерактив на сайт, 
интегрированный в юзабилити или пользовательский опыт. 

Варианты:

- генерация открыток с историческими видами города с портретом гостя (Залить фото -  
выбрать шаблон - указать свой ТГ - получить карточку в ТГ)

- генератор персонализации сувенирной продукции на нескольких примерах

- генератор персонализации Лисички (потенциального маскота отеля) как стикера или на 
электронную аллею арт-лисичек
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