
ПРАВИЛА ПРОДАЖИ ТОВАРОВ В FINLEO МАГАЗИН 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.  
1.1. Настоящие Правила продажи товаров в FINLEO МАГАЗИН (https://marketplace.finleo.ru/magazin) 

(далее – Правила продаж) определяют порядок розничной купли-продажи Товаров и Услуг через 
Интернет-магазин, и в соответствии со ст. 437 Гражданского Кодекса РФ представляют собой 
приглашение делать оферты от ООО «Фаунд Джоб» (ОГРН 1157232013179, ИНН 7203339257; 
юридический адрес: 625048, Тюменская область, г. Тюмень, ул. Малыгина, д. 51, кв. 84). 

1.2. В настоящих Правилах продаж, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины и 
определения используются в указанных ниже значениях: 
 Продавец – Общество с ограниченной ответственностью «Фаунд Джоб» 

(ОГРН 1157232013179, ИНН 7203339257; юридический адрес: 625048, Тюменская область, г. 
Тюмень, ул. Малыгина, д. 51, кв. 84). 

 Покупатель – физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, 
имеющее намерение приобрести Товары, описание которых представлено на Сайте, 
исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с 
осуществлением предпринимательской деятельности, и направившее Продавцу оферту на 
приобретение таких Товаров. 

 Сайт – Интернет-сайт Продавца, расположенный в сети Интернет по адресу: 
https://marketplace.finleo.ru/magazin, где Продавец в открытом доступе размещает 
коммерческое предложение о приобретении своих Товаров с указанием их описания и цены, 
а Покупатель может ознакомиться с ним и направить Продавцу оферту на приобретение этих 
Товаров дистанционным способом продажи. 

 Товар – объект купли-продажи, не изъятый и не ограниченный в гражданском обороте, 
описание которого представлено в Интернет-магазине и на приобретение которого 
Покупатель может направить оферту. 

 Дистанционный способ продажи – продажа Товаров по договору розничной купли-продажи, 
заключаемому на основании ознакомления Покупателя с предложенным Продавцом 
описанием товара, содержащимся на Сайте, при этом исключена возможность 
непосредственного ознакомления Покупателя с Товаром либо образцом товара при 
заключении такого договора. 

 Оферта – предложение Покупателя, адресованное Продавцу, заключить договор купли-
продажи Товара дистанционным способом. 

 Акцепт – полное и безоговорочное принятие Продавцом условий Оферты 
 Заказ – оформленный по форме Продавца запрос-оферта Покупателя на заключение договора 

купли-продажи Товаров с возможностью их доставки по указанному в запросе адресу, 
отправленный Покупателем на Сайте или посредством телефонной связи с Продавцом, и 
подтвержденный холдированием денежных средств на банковском счете Покупателя. 

 Холдирование денежных средств - это процесс, при котором деньги на банковском счете 
Покупателя не списываются сразу, а блокируются на счете до подтверждения операции 
Продавцом. В этот период сумма становится недоступной для использования Покупателем, 
но не переходит на счет Продавца. 

 Доставка – услуги по доставке Товара по адресу, указанному Покупателем. 
 Карточка товара – интерфейс Сайта в отношении определенной модели Товара, который 

содержит описание товара, стоимость и иные характеристики. 
 Программа лояльности «FINLEO Магазин» (Программа) - стимулирующее 

маркетинговое мероприятие, в рамках которого на основаниях и в порядке, 
предусмотренными правилами Программы, Покупателям предоставляется поощрение 
в виде скидок на приобретение Товаров, участвующих в Программе, или других 
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привилегий. Правила Программы размещены в сети Интернет по адресу: 
https://marketplace.finleo.ru/magazin. 

 Полная цена Товара – полная стоимость конкретного Товара, которая устанавливается 
Продавцом в коммерческом предложении и размещается на Сайте рядом с наименованием 
данного Товара. 

 Акционная цена Товара – стоимость конкретного Товара, которая устанавливается 
Продавцом в коммерческом предложении для участников Программы лояльности «FINLEO 
Магазин» на основании и в порядке, предусмотренными Правилами Программы, и 
размещается на Сайте рядом с наименованием данного Товара. 

1.3. Любая информация о Товарах, размещенная на Сайте Продавцом, представляет собой 
коммерческое предложение о приобретении Товаров Продавца и не является офертой, публичной 
офертой. 

1.4. Оформляя Заказ на Сайте Продавца, Покупатель-физическое лицо подтверждает, что он является 
дееспособным и достиг возраста, необходимого в соответствии с законодательством Российской 
Федерации для совершения сделок, предусмотренных настоящими Правилами продаж. В свою 
очередь Покупатель, действующий от имени юридического лица, подтверждает, что он обладает 
достаточными полномочиями для совершения таких сделок. 

1.5. При оформлении Заказа Покупатель подтверждает, что приобретает товар исключительно для 
личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности. 

1.6. Покупатель обязуется до момента оформления Заказа на Сайте ознакомиться с содержанием 
настоящих Правил, а также с иной информацией, указанной на Сайте в качестве коммерческого 
предложения, в том числе с ассортиментом Товаров, описанием Товаров, а также ценами на 
Товар, предполагаемой Продавцом. 

1.7. Оформляя Заказ на Сайте Продавца, Покупатель подтверждает факт ознакомления с настоящими 
Правилами, гарантирует, что все условия настоящих правил ему понятны, и выражает полное и 
безоговорочное согласие с настоящими Правилами. 

2. ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА ПОКУПАТЕЛЕМ. 
2.1. Заказ Покупателя может быть направлен Продавцу через сеть Интернет посредством Сайта 

Продавца. 
2.2. Заказ может быть оформлен на Товары, которые указаны в каталоге Продавца на Сайте. 
2.3. Заказ оформляется путем заполнения Покупателем электронной формы Заказа на Сайте 

Продавца. 
2.4. При оформлении Заказа Покупателем обязательно указывается: 

 имя; 
 контактный номер телефона; 
 электронная почта; 
 адрес доставки Товара. 

2.5. Данные, указанные в п 2.4 настоящих Правил Продаж, предоставляются Продавцу 
исключительно по желанию Покупателя и при наличии его обязательного информированного 
согласия. 

2.6. Оформляя Заказ, Покупатель подтверждает, что сведения, указанные в п. 2.4 настоящих Правил 
Продаж, являются корректными и достоверными и заверяет, что, предоставляя такую 
информацию, не нарушает права третьих лиц. 

2.7. Для подтверждения Заказа, Клиент оплачивает с банковской карты авансовый платеж за каждый 
из Товаров в Заказе, размер которого аналогичен Акционной цене Товара. 
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2.8. Авансовый платеж, указанный в п. 2.7 настоящих Правил продаж, представляет собой 
холдирование денежных средств в указанном размере на банковской карте Покупателя. После 
обработки Продавцом Заказа Покупателя авансовый платеж:  

 В случае акцепта Заказа Продавцом, списывается с банковской карты Покупателя в счет оплаты 
Товаров. 

 В случае отказа Продавцом от оферты, направленной в Заказе, остаются на счете, разблокируются 
и снова становятся доступны Покупателю. 

2.9. Оформляя Заказ на Сайте Продавца, Покупатель дает согласие на участие в Программе 
лояльности «FINLEO Магазин». Правила Программы, определенные Продавцом, в части 
приобретения Товаров являются для сторон существенными условиями заключаемого договора 
купли-продажи (ч.1 ст.432 Гражданского кодекса РФ). 

3. АКЦЕПТ ЗАКАЗА ПРОДАВЦОМ. 
3.1. После поступления Заказа на Сайте Продавец в срок до 3 (трех) рабочих дней обрабатывает 

направленный Покупателем Заказ и принимает решение об акцепте Заказа либо об отказе от 
оферты, направленной в Заказе, и уведомляет об этом Покупателя. 

3.2. После принятия решения об акцепте Заказа Продавец посредством телефонной связи, по номеру 
телефона, указанному Покупателем при оформлении Заказа, согласовывает с Покупателем 
следующие условия договора купли-продажи Товаров, указанных в Заказе, а именно: 
 Срок готовности Заказа. 
 Срок, способ и стоимость доставки Заказа Покупателю. 

3.3. До согласования условий, указанных в п. 3.2 настоящих Правил продаж, договор дистанционной 
купли-продажи считается не заключенным. 

3.4. В случае невозможности согласовать условия, указанные в п. 3.2 настоящих Правил продаж, 
Продавец вправе аннулировать его в течении 3 (трех) рабочих дней с даты принятия решения об 
акцепте Заказа и уведомить об этом Покупателя. 

3.5. Продавец вправе в одностороннем порядке ограничить количество товарных позиций в одном 
заказе, сумму одного заказа, а также количество заказов, единовременно отправляемых на один 
адрес одному Покупателю. 

4. ОПЛАТА ЗАКАЗА. 
4.1. Предлагаемая Продавцом Полная цена Товара указывается рядом с определенным 

наименованием Товара на Сайте. Полная цена Товара указывается в рублях Российской 
Федерации и включает в себя налог на добавленную стоимость. 

4.2. Предлагаемая Продавцом Акционная цена Товара указывается рядом с определенным 
наименованием Товара на Сайте. Акционная цена Товара указывается в виде суммы баллов 
Программы лояльности (Жетонов), которые могут быть использованы для получения скидки на 
Товар, и остаточной стоимости Товара с учетом скидки, указанной в рублях Российской 
Федерации. 

4.3. Предлагаемая Продавцом цена Товара на Сайте может быть изменена Продавцом в 
одностороннем порядке. Цена Товара действительна на момент направления Заказа Покупателем. 
При этом цена Товара, после акцепта Заказа Продавцом, изменению не подлежит. 

4.4. Оплата Заказа осуществляется после согласования Продавцом и Покупателем условий, 
указанных в п. 3.2 настоящих Правил продаж. В счет оплаты Заказа могут быть использованы 
средства авансового платежа, предусмотренного п. 2.7 Правил продаж. 

4.5. Оплата Заказа осуществляется на Сайте посредством сервисов интернет-эквайринга: онлайн-
оплата банковской картой. 

4.6. Оплата Заказа банковской картой на Сайте производится с привлечением партнёров – 
организаций, оказывающих услуги интернет - эквайринга (ООО НКО «ЮМани»). 



4.7. В случае возврата денежных средств за Заказ, возврат осуществляется на реквизиты карты 
Покупателя, которой совершена оплата, организациями - партнёрами, оказывающими услуги 
интернет- эквайринга (ООО НКО «ЮМани»). 

5. ПОЛУЧЕНИЕ ЗАКАЗА 
5.1. Дата готовности Заказа согласуется Продавцом и Покупателем в порядке, предусмотренном п. 

3.2 настоящих Правил продаж. 
5.2. Неполучение Заказа в указанный срок считается отказом Покупателя от договора купли-продажи 

и является основанием для аннулирования Заказа Продавцом. Если неполученный Заказ был 
предоплачен, денежные средства возвращаются Покупателю. 

5.3. Порядок доставки (способ, срок, стоимость) Заказа определяются по соглашению Продавца и 
Покупателя в порядке, предусмотренном п. 3.2 настоящих Правил продаж. 

5.4. Продавец вправе привлекать к осуществлению доставки Заказа третьих лиц, оказывающих услуги 
доставки. 

5.5. Оформляя Заказ на Сайте Покупатель признает и подтверждает, что в случае необходимости 
Продавец для достижения целей доставки вправе предоставлять персональные данные 
Покупателя третьим лицам, привлеченных к оказанию услуг в целях доставки. 

5.6. При получении Заказа Покупатель должен проверить внешний вид и упаковку Заказа, количество 
Товаров в Заказе, комплектность, ассортимент, целостность. 

5.7. Продавец вправе осуществить идентификацию Покупателя при выдаче Заказа. Для 
идентификации покупателя Продавец вправе по собственному усмотрению направить 
Покупателю уведомление, содержащее уникальный код для получения Заказа. Выдача Заказа в 
таком случае осуществляется при предоставлении указанного кода Покупателем. 

5.8. При наличии претензий к внешнему виду и комплектности Заказа Покупатель вправе отказаться 
от приема Заказа. 

5.9. В случаях если Покупатель необоснованно уклоняется от принятия Заказа или связаться с 
Покупателем по указанным при оформлении Заказа данным не представляется возможным, 
Продавец вправе аннулировать Заказ и уведомить об этом клиента. 

6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. Порядок гарантийного обслуживания, порядок обмена и возврата Товара, приобретенного 

Покупателем, определяется законодательством Российской Федерации. 
6.2. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих 

обязательств, если такое неисполнение явилось следствием действия обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших после вступления в силу настоящих Правил продаж, в 
результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть и 
предотвратить разумными мерами. 

6.3. Продавец не несет ответственности за ущерб, причиненный Покупателю вследствие 
ненадлежащего использования Товаров. 

6.4. Продавец не отвечает за убытки Покупателя, возникшие в результате ошибочных действий 
Покупателя (в т. ч. неправильного указания персональных данных), а также неправомерных 
действий третьих лиц. 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
7.1. Уведомления, в предусмотренных настоящими Правилами продаж случаях, могут направляться 

Покупателю различными способами на усмотрение Продавца, включая СМС и электронную 
почту, но не ограничиваясь ими. 

7.2. Оформляя Заказ на Сайте Покупатель подтверждает, что во взаимоотношениях между Продавцом 
и Покупателем, связанных с приобретением Товаров, выдачей и доставкой Заказа, а также в иных 
случаях, предусмотренных настоящими Правилами продаж, вместо документов на бумажном 



носителе, могут использоваться электронные документы, удостоверенные ПЭП Покупателя. Под 
ПЭП Покупателя подразумевается простая электронная подпись, которая посредством 
использования СМС-кодов подтверждает факт формирования электронной подписи 
определенным лицом, согласно статье 5 федерального закона от 06.04.2011 года № 63-ФЗ «Об 
электронной подписи». Электронные документы, подписанные ПЭП Покупателя и переданные 
Продавцу с использованием электронных сервисов (в т.ч. сервисов третьих лиц), признаются 
Продавцом и Покупателем равнозначными документами на бумажном носителе, подписанным 
собственноручной подписью, и могут служить доказательством в суде.  

7.3. Продавец оставляет за собой право в любое время в одностороннем порядке вносить изменения 
в настоящие Правила. 

7.4. Продавец доводит действующую версию настоящих правил до Покупателя путем их размещения 
на странице Сайта https://marketplace.finleo.ru/magazin. 

7.5. Недействительность какого-либо положения настоящих Правил не влечет за собой 
недействительность остальных положений. 
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