
Severity (серьёзность)
Влияние дефекта на работоспособность

[Заполняется QA]

Critical
Критическая ошибка, нарушающая основной 
функционал программы. Продукт работает, но 

проблема блокирует использование 
ключевых функций

Normal
Некорректная работа 
части функционала.

Можно обойти

Minor
Незначительный баг, не влияющий на 

основной функционал

Trivial
Эта степень присваивается, когда баг вообще 

не влияет на общее качество работы ПО.
Например, незначительное нарушение

вёрстки

Priority (приоритет)
Очерёдность исправления

[Заполняется в теории менеджером]

High
Требуется исправить 

в первую очередь

Normal (Medium)
Баг не нарушает ключевые функции.

Проблему можно обойти

Low
Исправляется в 

последнюю очередь

Blocker
Блокирующая ошибка, делающая 

невозможным дальнейшее использование 
программы. Исправление такого бага 
необходимо для продолжения работы


