
ПȀȂȄаǽ АȂеǿдаȄȀȂа

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
в эǽекȄȂȀǿǿȀǾ виде



В авгȅȃȄе 2025 гȀда 
Ǿы заȁȅȃȄиǽи ȁеȂехȀд 
ǿа авȄȀǾаȄизиȂȀваǿǿый 
ȁȂȀцеȃȃ ȅȁȂавǽеǿия 
каȃȃаǾи    

                   

Это новый стандарт для всех клиентов RENTU

Больше никаких email, файлов, 
сканов и фото анкет, 
все без ошибок и задержек

Теперь подключение, контроль 
и отключение касс — 
оцифрованный процесс, 
все прозрачно и под контролем
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ПȂȀцеȃȃ ȅȁȂавǽеǿия, кȀǿȄȂȀǽя и ǾȀǿиȄȀȂиǿга каȃȃ ȃȄаǿȀвиȄȃя 
авȄȀǾаȄизиȂȀваǿǿыǾ как дǽя ТЦ, Ȅак и дǽя аȂеǿдаȄȀȂа

Подключение и отключение касс происходит через Портал арендатора

Арендатор сам управляет своими кассами

Система сообщает арендатору и ТЦ о проблеме и предлагает решение

Все инциденты с подключением и передачей данных 
фиксируются в журнале событий

ТЦ получает полный контроль и прозрачность

РабȀȄа ȃ каȃȃаǾи 
чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа

Гарантирует 
полноту данных

Сокращает время 
подключения

Повышает
прозрачность

Снижает затраты
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ПȀдкǽючеǿие аȂеǿдаȄȀȂа 
к кабиǿеȄȅ Rentu



ПȂȀцеȃȃ ȁȀдкǽючеǿия аȂеǿдаȄȀȂȀв 
к кабиǿеȄȅ Rentu 
ȁȂȀиȃхȀдиȄ в 3 эȄаȁа

АдǾиǿиȃȄȂация ТЦ 
ǿаȁȂавǽяеȄ 
аȂеǿдаȄȀȂȅ 
ȁȂигǽашеǿие 
ǿа email

АȂеǿдаȄȀȂ 
ȁеȂехȀдиȄ ȁȀ ȃȃыǽке 
и ȁȂȀхȀдиȄ 
авȄȀȂизацию 
чеȂез ИНН

Дǽя вхȀда в ǽичǿый 
кабиǿеȄ АȂеǿдаȄȀȂ 
ȁеȂехȀдиȄ ȁȀ ȃȃыǽке 
portal.rentu.ru 
Авторизация происходит по логину 
(email) и паролю, который арендатор 
установил самостоятельно на шаге 2
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Создаем в Rentu нового 
арендатора (юридическое 
лицо)

Как ȃȀздаȄь кабиǿеȄ 
ǿȀвȀгȀ аȂеǿдаȄȀȂа
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Создаем в Rentu нового 
арендатора (юридическое лицо)

Добавляем новую торговую 
точку
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Как ȃȀздаȄь кабиǿеȄ 
ǿȀвȀгȀ аȂеǿдаȄȀȂа



Создаем в Rentu нового 
арендатора (юридическое лицо)

Добавляем новую торговую 
точку

Создаем кабинет арендатора 
на созданную торговую точку
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Как ȃȀздаȄь кабиǿеȄ 
ǿȀвȀгȀ аȂеǿдаȄȀȂа



Создаем в Rentu нового 
арендатора (юридическое лицо)

Добавляем новую торговую 
точку

Создаем кабинет арендатора 
на созданную торговую точку

На указанный email 
арендатора придет письмо 
с инструкцией по активации 
кабинета арендатора
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Как ȃȀздаȄь кабиǿеȄ 
ǿȀвȀгȀ аȂеǿдаȄȀȂа



ЧȄȀ ȅвидиȄ ваш аȂеǿдаȄȀȂ
АвȄȀȂизация

Приглашение авторизоваться 
в кабинете Rentu от ТЦ 
на электронной почте 

Арендатору необходимо пройти 
по ссылке и авторизоваться 
через свой ИНН

После успешной авторизации 
система предложит указать пароль

Дальнейший вход в систему 
происходит на странице 
portal.rentu.ru по логину (email 
на который было отправлено письмо 
арендатору) и паролю (который 
арендатор указал самостоятельно)
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Оперативный дашборд

Меню с удобным 
переключением 
по разделам

Инструкции по работе 
с системой

Быстрый доступ 
к поддержке через 
Телеграмм
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ЧȄȀ ȅвидиȄ ваш аȂеǿдаȄȀȂ
АвȄȀȂизация



Арендатор может самостоятельно отслеживать активность касс 
и их статус, сообщать о новых кассах, уведомлять о неактуальных, 
отмечать резервные и т.д.

УȁȂавǽеǿие акȄȅаǽьǿыǾи каȃȃаǾи

Отключение текущей кассы 
и подключение новой происходит 
через согласование с ТЦ

Система автоматически направит 
уведомление арендатору:

● при успешном оформление заявки 
на подключение или отключение 
кассы

● при успешном удаление кассы
● при успешном подключение новой 

кассы
● когда касса не передает данные 

2/7/15 дней

Мониторинг статуса прочтения 
уведомлений арендатором — ТЦ 
видит, когда арендатор ознакомился 
с сообщением.
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ВȀзǾȀжǿȀȃȄь ȃȀгǽаȃȀваǿия ȃȀ ȃȄȀȂȀǿы ТЦ
дȀбавǽеǿия ǿȀвȀй каȃȃы/ȅдаǽеǿия Ȅекȅщей каȃȃы

Заявка на подключение и отключение 
кассы попадает в раздел «Заявки» 
главного меню Rentu
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АвȄȀǾаȄичеȃкая 
ȃдача ТО 
чеȂез ПȀȂȄаǽ 
аȂеǿдаȄȀȂа



Отчеты о ТО Создать отчет Отправить отчет

 2

Форма отчета реализована как конструктор — арендатору достаточно заполнить 
несколько полей, и готовый отчет в нужном формате сразу становится доступен 
управляющей компании

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
АȂеǿдаȄȀȂȀǾ чеȂез “ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа”



Форма внесения данных аналогична 
стандартной форме отчета ТО 
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Отчеты о ТО Создать отчет Отправить отчет

Форма отчета реализована как конструктор — арендатору достаточно заполнить 
несколько полей, и готовый отчет в нужном формате сразу становится доступен 
управляющей компании

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
АȂеǿдаȄȀȂȀǾ чеȂез “ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа”



Форма внесения данных аналогична 
стандартной форме отчета ТО 

Предусмотрена расширенная форма, 
актуальная для арендаторов 
у которых особые условия работы 
с НДС
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Отчеты о ТО Создать отчет Отправить отчет

Форма отчета реализована как конструктор — арендатору достаточно заполнить 
несколько полей, и готовый отчет в нужном формате сразу становится доступен 
управляющей компании

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
АȂеǿдаȄȀȂȀǾ чеȂез “ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа”



Форма внесения данных аналогична 
стандартной форме отчета ТО 

Предусмотрена расширенная форма, 
актуальная для арендаторов 
у которых особые условия работы 
с НДС

Цифровое хранилище 
и журналирование позволяет хранить 
историю по сданным отчетам 
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Отчеты о ТО Создать отчет Отправить отчет

Форма отчета реализована как конструктор — арендатору достаточно заполнить 
несколько полей, и готовый отчет в нужном формате сразу становится доступен 
управляющей компании

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
АȂеǿдаȄȀȂȀǾ чеȂез “ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа”



Форма внесения данных аналогична 
стандартной форме отчета ТО 

Предусмотрена расширенная форма, 
актуальная для арендаторов 
у которых особые условия работы 
с НДС

Цифровое хранилище 
и журналирование позволяет хранить 
историю по сданным отчетам 

Удобная визуализация данных 
позволяет быстро оценить ситуацию 
по динамике ТО
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Отчеты о ТО Создать отчет Отправить отчет

Форма отчета реализована как конструктор — арендатору достаточно заполнить 
несколько полей, и готовый отчет в нужном формате сразу становится доступен 
управляющей компании

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО 
АȂеǿдаȄȀȂȀǾ чеȂез “ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа”



“

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа
ДȀȁȀǽǿиȄеǽьǿые вȀзǾȀжǿȀȃȄи дǽя ТЦ
1. Автоматическое поступление сданных отчетов ТО в Rentu

Без Портала арендатора
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“

С Порталом арендатораБез Портала арендатора

Отчет автоматически появляется 
в системе в разделе:

«Портал арендатора» / «Отчеты ТО»
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Сдача ȀȄчеȄȀв ТО чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа
ДȀȁȀǽǿиȄеǽьǿые вȀзǾȀжǿȀȃȄи дǽя ТЦ
1. Автоматическое поступление сданных отчетов ТО в Rentu



“

Вȃе ȀȄчеȄы ТО в эǽекȄȂȀǿǿȀǾ виде
 2

Если кассы магазина 
подключены к Rentu, 
то стоимость анализа данных 
с отчетов ТО = 

0 ₽

Если кассы арендатора 
не подключены к Rentu, 
то стоимость анализа 
данных на основе 
отчетов ТО = 
стоимость 
1 подключенной кассы 
в рамках текущего 
договора Rentu

без анализа данных - 
бесплатно

ОȄчеȄ авȄȀǾаȄичеȃки ȁȀявǽяеȄȃя в ȃиȃȄеǾе



“

Сдача ȀȄчеȄȀв ТО чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа
С вȀзǾȀжǿȀȃȄью аǿаǽиза даǿǿых
2. Автоматическое сравнение сданных отчетов ТО 
    с данными Rentu

Сдаǿǿый ТО = ТО в Rentu
● означает, что арендатор 

предоставляет вам отчет 
по данным из ЛК ОФД

● не означает, что нет неучтенного 
ТО

Например, если чеки за наличный 
или безналичный расчет 
не пробиваются на кассе 

Сдаǿǿый ТО < ТО в Rentu
● означает, что авторасчет ТО 

в Rentu выше чем Сданный ТО 
арендатором

● если настройки авторасчета 
верны, то есть неучтенный ТО 
и повод разобраться более 
подробно

Сдаǿǿый ТО > ТО в Rentu
● означает, что арендатор 

предоставил ТО выше, чем 
настроен авторасчет в Rentu

● если настройки авторасчета 
верны, то стоит разобраться, 
возможно арендатор обязан еще 
что-то включать в ТО помимо 
оформленного по кассе
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“

удобное отображение 
данных и быстрая 

сортировка по отклонениям

3. Данные автоматически попадают в отчет Rentu:Чек-ап

Получили сданные 
отчеты от арендаторов

Сформировали Rentu:
Чек-ап

Быстро сравнили 
результаты

Ежедневно

Оценка ситуации = 
5 минут 

работы специалиста
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Сдача ȀȄчеȄȀв ТО чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа
С вȀзǾȀжǿȀȃȄью аǿаǽиза даǿǿых



ЦифȂȀвȀе ȅȁȂавǽеǿие 
взаиǾȀȀȄǿȀшеǿияǾи ȃ аȂеǿдаȄȀȂаǾи 
чеȂез ПȀȂȄаǽ аȂеǿдаȄȀȂа Rentu

полная прозрачность 
процессов

Все действия зафиксированы 
в системе, с указанием даты, 
ответственного и статуса.

стандартизация процессов

Всё — в едином цифровом 
пространстве с чёткими 
маршрутами и SLA.

цифровое хранилище 
информации

ПОРЯДОККОНТРОЛЬ

УЧЕТ

скорость обработки задач 
вырастает в разы

ОПЕРАТИВНОСТЬ

сокращение ручного 
труда и ошибок

ЭКОНОМИЯ
● до 90% времени на сбор данных;
● до 70% времени на согласования.

Автоматизация освобождает команду для 
стратегической работы, а не рутинной проверки 
Excel и почты.

2 3
4
1
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Удобная история 
взаимодействия 
с арендаторами 
и подрядчиками

ЕдиǿȀе ȀкǿȀ 
кȀǾǾȅǿикаций

ПȀртал АреǿдатȀра

ДȂȅгие вȀзǾȀжǿȀȃȄи

Удобный инструмент 
для информирования 
и рассылок

МаȃȃȀвые 
и ȁеȂȃȀǿаǽьǿые 
ȅведȀǾǽеǿия

Конструктор подачи 
отчетов ТО 
в электронном виде

ОцифȂȀвка ȃдачи 
ежеǾеȃячǿых 
ȀȄчеȄȀв ТО

Электронное 
хранилище 
персональных 
и массовых документов

ДȀȃȄȅȁ 
к дȀкȅǾеǿȄаǾ 
и жȅȂǿаǽиȂȀваǿие 
в эǽекȄȂȀǿǿȀǾ виде Заявки от арендаторов 

с удобным процессом 
согласований отделами 
в зависимости от типа.

АвȄȀǾаȄизация 
ȂаȃȁȂедеǽеǿия 
заявȀк

КȀǿȄȂȀǽь 
ȃȂȀкȀв

Возможность 
передавать данные 
приборов учёта 

СбȀȂ ȁȀказаǿий 
ИПУ

Оцифрованный 
процесс управления 
актуальными кассами 
арендатором

ЦифȂȀвȀе 
ȅȁȂавǽеǿие каȃȃаǾи

Администратор 
на стороне арендатора 
самостоятельно 
выделяет доступы

УȁȂавǽеǿие
дȀȃȄȅȁаǾи

Сравнительный анализ 
ТТ в разрезе рынка 
и различных сегментов

Аǿаǽиз 
деяȄеǽьǿȀȃȄи 
ȄȀȂгȀвȀй ȄȀчкиУдобное отслеживание 

всех дедлайнов, как по 
документам, так и по 
заявкам

Подробности уточняйте у вашего менеджера



rentu.ru

ПȀȂȄаǽ АȂеǿдаȄȀȂа

ваш иǿȃȄȂȅǾеǿȄ кȀǿȄȂȀǽя, 
ȁȀȂядка и эффекȄивǿȀȃȄи


