
Политика конфиденциальности приложения «Связь RM»

**Дата вступления в силу:** 16.03.2026
**Версия приложения:** 1.2.1

Настоящая Политика конфиденциальности описывает, какие данные могут обрабатываться
при использовании приложения «Связь RM» и сайта https://rusmanul.com, а также как эти
данные защищаются.

1. Общие положения

Мы уважаем право пользователей на неприкосновенность частной жизни и обрабатываем
персональные данные в соответствии с применимым законодательством.

2. Какие данные могут обрабатываться

В зависимости от сценария использования приложения и сайта могут обрабатываться:

- данные учетной записи (например, имя, email, идентификатор пользователя);
- пользовательский контент (сообщения, вложения, файлы, голосовые сообщения);
- технические и диагностические данные (модель устройства, версия ОС, версия приложения,
данные об ошибках);
- данные, переданные при обращении в поддержку;
- cookie и аналогичные технологии на сайте.

3. Цели обработки данных

Данные обрабатываются для:

- предоставления функций приложения и сайта;
- авторизации и защиты учетной записи;
- обеспечения стабильной работы сервиса, устранения ошибок и улучшения качества;
- отправки сервисных уведомлений;
- обработки обращений в поддержку;
- выполнения требований законодательства.

4. Разрешения устройства

Приложение может запрашивать доступ к функциям устройства только при необходимости:

- камера — для фото/видеосвязи и отправки медиа;
- микрофон — для звонков и голосовых сообщений;
- фото/файлы — для выбора и отправки вложений;
- уведомления — для push-уведомлений;
- Bluetooth (при наличии сценария) — для аудиоустройств во время звонков.

Вы можете в любой момент изменить разрешения в настройках устройства.

5. Передача данных третьим лицам

Мы не продаем персональные данные.
Передача данных возможна только:

- техническим подрядчикам, которые обеспечивают работу сервиса (в пределах
необходимого);
- в случаях, предусмотренных законодательством.



6. Хранение и защита данных

Мы применяем организационные и технические меры защиты данных от
несанкционированного доступа, изменения, утраты и распространения.
Срок хранения данных определяется целями обработки и требованиями законодательства.

7. Права пользователя

Пользователь вправе запросить:

- доступ к своим данным;
- исправление неточных данных;
- удаление данных, если это допускается законом;
- ограничение обработки в предусмотренных законом случаях.

8. Cookie и аналитика

Сайт может использовать cookie для корректной работы, аналитики и улучшения
пользовательского опыта.
Пользователь может ограничить использование cookie в настройках браузера.

9. Изменения Политики

Мы можем обновлять настоящую Политику. Актуальная версия всегда доступна по адресу:
https://rusmanul.com

10. Контакты

По вопросам конфиденциальности и поддержки:

- Email: tor2next@yandex.ru
- Сайт: https://rusmanul.com


