
Политика конфиденциальности 

 

1. Общие положения 

 
1.1. АО МАЗ «Москвич», компания, зарегистрированная в соответствии с 

законодательством Российской Федерации по адресу: 109316, г. Москва, 
Волгоградский проспект, дом 42, корпус 36 заботится о сохранении 
конфиденциальности вашей информации.  

1.2. В настоящем документе описываются принятые АО МАЗ «Москвич» 
корпоративные правила обработки персональных данных, которые вы сообщаете 
АО МАЗ «Москвич» в онлайне в результате использования чат-бота Новогодний 
чат-бот по созданию ретрофотографий в мессенджере Telegram по адресу: 
@Moskvich_retro_2025_bot который принадлежит и администрируется ООО 
«Доктор Юнг» (далее – Чат-бот)—путем направления сообщений в адрес АО МАЗ 
«Москвич» через Чат-бот.  

1.3. Продолжая пользоваться Чат-ботом или предоставляя АО МАЗ 
«Москвич» свою личную информацию через Чат-бот, вы соглашаетесь с этой 
Политикой конфиденциальности.  

1.4. В случае вашего несогласия с настоящей Политикой 
конфиденциальности, Политикой использования файлов cookie и Политикой 
обработки персональных данных, Пользователь должен отказаться от 
использования Чат-бота, услуг, оказываемых в результате его использования.  

1.5. Время от времени АО МАЗ «Москвич» может пересматривать Политику 
конфиденциальности, отражая изменения в законодательстве, мерах соблюдения 
конфиденциальности АО МАЗ «Москвич» или функционала Чат-бота.  

1.6. Если такие изменения влияют на то, как мы собираем и используем вашу 
информацию, эти изменения будут внесены в настоящую Политику 
конфиденциальности, и будет объявлена дата их вступления в силу. Поэтому, 
чтобы оставаться в курсе текущей политики и практики АО МАЗ «Москвич», 
необходимо периодически перечитывать Политику конфиденциальности.  

1.7. Даже если АО МАЗ «Москвич» существенно изменит свои методы сбора 
и использования персональных данных, ваша личная информация будет по-
прежнему регулироваться той Политикой, по которой она была собрана. 

1.8. Используемые в настоящей Политике конфиденциальности термины 
«мы» и «нас» относятся к АО МАЗ «Москвич». 

1.9. Поскольку настоящая Политика конфиденциальности относится только к 
правилам обработки персональных данных АО МАЗ «Москвич», она не описывает 
политику конфиденциальности Дилеров и/или Деловых партнеров АО МАЗ 
«Москвич», даже если вы попали на их веб-сайты через Чат-бот, с сайта АО МАЗ 
«Москвич» или предоставили им информацию в оффлайне, например, по почте или 
по телефону.  

1.10. Посещение вами других сайтов или предоставление письменно или по 
телефону персональных данных другим компаниям составляет ваш риск и не 
регулируется настоящей Политикой конфиденциальности и Политикой по 
обработке персональных данных АО МАЗ «Москвич» (АО МАЗ «Москвич» не несет 
ответственности за содержание сторонних сайтов, а также за действия третьих 
лиц), даже если веб-сайты или оффлайновые коммуникации этих компаний 
помечены логотипом АО МАЗ «Москвич».  

1.11. Чтобы узнать о мерах конфиденциальности любых Дилеров или Деловых 
партнеров АО МАЗ «Москвич», на которых ссылается сайт АО МАЗ «Москвич» или 



которые обращаются к вам письменно или по телефону, следует ознакомиться с 
политикой конфиденциальности этих компаний. 

 
2. Обработка персональных данных 

2.1. Персональные данные сохраняются лишь при условии предоставления 
вами согласия, например, использовании функционала Чат-бота или при наличии 
иных законных оснований для обработки данных, например, в целях заключения и 
исполнения договоров, а также исполнения требований законодательства РФ.  

2.2. АО МАЗ «Москвич» использует ваши персональные данные для 
предоставления возможности использования Чат-бота с целью создания 
ретрофотографий на основании предоставленных вами исходных данных в виде 
фотографии для обработки; 

2.3. Передача персональных данных государственным органам 
осуществляется исключительно в рамках обязывающих нас требований 
законодательства. На наших сотрудников, Деловых партнеров и Дилеров 
распространяются обязательства о строгом соблюдении конфиденциальности.  

2.4. Перечень персональных данных, которые вы предоставляете в 
результате использования Чат-бота: Telegram ID, никнейм пользователя (при 
наличии).  

2.5. Порядок обработки и уничтожения указанных персональных данных 
описаны в Политике обработки персональных данных по адресу: https://moskvich.ru  

2.6. Мы вправе поручить обработку персональных данных третьим лицам или 
передать им персональные данные для обработки с вашего согласия и/или в 
установленном законодательством РФ порядке. Вы можете быть уверены, что в 
договорах с такими Деловыми партнерами мы предусматриваем обязанность 
сторон соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные законодательством РФ, соблюдать конфиденциальность 
персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на 
обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных законодательством РФ. 
В такие договоры включены все положения, предусмотренные законодательством 
РФ, в том числе, об охране конфиденциальности ваших данных и обеспечении их 
безопасности, а также о принятии мер при возникновении внештатных ситуаций.  

2.7. АО МАЗ «Москвич» принимает все необходимые и достаточные 
организационные и технические меры для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с 
персональными данными третьих лиц. 

 
3. Право выбора 

3.1 Мы хотели бы использовать ваши данные, чтобы иметь возможность 
информировать вас о нашей продукции и предоставляемых нами услугах и, при 
необходимости, узнавать ваше мнение о них с вашего предварительного согласия. 

3.1. Если вы не согласны далее получать от нас информацию и участвовать 
в наших опросах, вы можете в любое время сообщить нам об этом, чтобы ваши 
данные не использовались для данной цели. Дальнейшую информацию вы найдете 
на соответствующих страницах нашего сайта по адресу: https://moskvich.ru  

3.2. В Чат-боте может быть предоставлена возможность подписки на 
электронные рассылки новостей. Вы можете в любое время отказаться от 
указанной рассылки, воспользовавшись для этого предусмотренной в рассылке 
опцией.  

3.3. По вашему запросу мы предоставим перечень ваших персональных 
данных, которые вы предоставили АО МАЗ «Москвич». Если вы попросите нас 



прекратить использование персональных данных, предоставленных вами АО МАЗ 
«Москвич», мы удовлетворим эту просьбу, сохранив лишь персональные данные, 
необходимые для соблюдения действующих федеральных законов, в срок, не 
превышающий десяти рабочих дней с даты получения соответствующего 
требования. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих 
дней в случае направления нами в ваш адрес мотивированного уведомления с 
указанием причин продления данного срока. 

3.4. При вашем обращении или обращении вашего законного представителя, 
запросе в письменной или электронной форме, на доступ к своим персональным 
данным АО МАЗ «Москвич» руководствуется требованиями статей 14, 18, 20, 21 
Федерального закона № 152-ФЗ. 

3.5. В зависимости от информации, предоставленной в запросе, АО МАЗ 
«Москвич» принимает решение о предоставлении вам доступа к вашим 
персональным данным.  

3.6. В случае если данных предоставленных вами недостаточно для 
установления вашей личности или предоставление персональных данных 
нарушает конституционные права и свободы других лиц АО МАЗ «Москвич» 
подготавливает мотивированный ответ, содержащий ссылку на положение части 8 
статьи 14 Федерального Закона № 152-ФЗ или иного Федерального Закона, 
являющееся основанием для такого отказа, в срок, не превышающий в срок, не 
превышающий десяти рабочих дней со дня вашего обращения или обращения 
представителя к нам либо с даты получения вашего запроса или запроса вашего 
представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять 
рабочих дней и при условии направления нами в ваш адрес мотивированного 
уведомления с указанием причин продления срока предоставления 
запрашиваемой информации.  

3.7. Сведения о наличии персональных данных предоставляются вам при 
ответе на запрос в течение десяти рабочих дней от даты получения вашего запроса 
или запроса вашего представителя. Указанный срок может быть продлен, но не 
более чем на пять рабочих дней и при условии направления нами в ваш адрес 
мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 
предоставления запрашиваемой информации.  

3.8. АО МАЗ «Москвич» оставляет за собой право проверить полноту и 
точность предоставляемых персональных данных. В случае выявления ошибочной 
или неполной информации, АО МАЗ «Москвич» проверяет достоверность и полноту 
такой информации, а в случае если предоставленная ошибочная или неполная 
информация причиняет вред АО МАЗ «Москвич» или любым третьим лицам, АО 
МАЗ «Москвич» имеет право прекратить все отношения с вами. 

 
4. Обратная связь 

4.1. Если вы хотите связаться с нами по поводу нашей Политики 
конфиденциальности или по поводу обработки АО МАЗ «Москвич» ваших 
персональных данных, проверить или исправить свою личную информацию или 
отказаться от любых наших коммуникаций, а также отозвать согласие на обработку 
персональных данных, пожалуйста, обращайтесь по адресу 109316, г. Москва, 
Волгоградский проспект, дом 42, корпус 36. 

4.2. По вашему запросу АО МАЗ «Москвич» в соответствии с действующим 
законодательством ответит вам, хранятся ли у нас ваши персональные данные и 
если да, то какие. Если при всем нашем стремлении к достоверности и 
актуальности хранимой у нас информации она по каким-либо причинам окажется 
неточной, то по вашему требованию в нее будут внесены соответствующие 
исправления в установленные законом сроки. 
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