
Утвержден Приказом ООО МКК  

«Денежный терминал» № 1ОСР от 01.04.2026 г. 

 

Договор присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек  

Договор присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек является 

предложением Общества с ограниченной ответственностью Микрокредитная компания 

«Денежный терминал», являющегося оператором сервиса рассрочки, ОГРН 

1257700425135, местонахождение: 109052, Г.МОСКВА, ВН.ТЕР.Г. МУНИЦИПАЛЬНЫЙ 

ОКРУГ НИЖЕГОРОДСКИЙ, УЛ ПОДЪЁМНАЯ, Д. 14 СТР. 25, ПОМЕЩ. 321 (далее по тексту – 

Оператор или Сторона 1), адресованным юридическим лицам и индивидуальным 

предпринимателям (далее по тексту — Продавец или Сторона 2), предоставлять оферты с 

целью заключения Договоров присоединения продавца к системе оператора сервиса 

рассрочек при приобретении клиентами Оператора товаров, работ и услуг в рамках Сервиса 

рассрочки (далее по тексту — Договор) на условиях, изложенных ниже, в порядке 

Федерального закона от 31.07.2025 № 283-ФЗ «О деятельности по предоставлению сервиса 

рассрочки» и ст. 428, 437 и 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Оферта совершается путем направления Продавцом сканированной копии оригинала 

Заявления на заключение договора присоединения продавца к системе оператора сервиса 

рассрочек по форме Приложения № 1 к настоящему Договору (далее по тексту — Заявление 

на заключение договора) с печатью и подписью уполномоченного лица Продавца, на 

электронную почту: report@7pay.ru, и/или посредством Личного кабинета, и / или через 

уполномоченное лицо/компанию Оператора.  

Акцепт оферты совершается Оператором после проверки Заявления на заключение 

договора. Акцептом является направление посредством электронной почты ответного 

сообщения, содержащего информацию о принятии Заявления на заключение договора / 

запроса (оферты) на заключение Договора и подтверждение факта заключения Договора, 

и/или предоставление Продавцу доступа в Личный кабинет. Акцепт считается 

совершенным с момента направления Оператором указанного ответного сообщения в адрес 

Продавца и/или с момента предоставления Продавцу доступа в Личный кабинет. После 

Акцепта оферты Продавец обязуется направить на юридический адрес Оператора оригинал 

Заявления на заключение договора с печатью и подписью уполномоченного лица Продавца 

или направить Заявление на заключение договора с использованием системы ЭДО. 

Стороны пришли к соглашению, что идентификатором Договора будет являться номер, 

присвоенный Сервисом Оператора. 

 

1. Термины и определения 

В целях Договора присоединения, следующие термины имеют приведенные ниже 

значения: 

Возврат — сумма, подлежащая возврату Продавцом в пользу Оператора при возврате 

Покупателем Товара, приобретенного посредством Сервиса и/или в случае отсутствия у 

Продавца, в том числе у третьего лица — продавца товаров и/или поставщиков услуг и 

работ, от имени которых действует Продавец, оплаченного посредством Сервиса/за счет 

Сервиса рассрочки и/или при невозможности его передачи Покупателю по любым иным 

причинам. 

Вознаграждение — денежные средства, уплачиваемые Продавцом в пользу Оператора 

за оказываемые Услуги в порядке и в сроки, установленные настоящим Договором. Размер 



Вознаграждения устанавливается в Приложении № 2 - Условия предоставления сервиса 

рассрочки продавцу. 

Договор купли-продажи — договор купли-продажи товара и (или) договор оказания 

услуги, и (или) иной договор Покупателя с Продавцом или указанным доверителем лицом, 

на условиях которого Продавец, в том числе действующий от имени третьих лиц-продавцов 

товаров, поставщиков услуг и работ, реализует Товар Покупателю в рамках Сервиса. 

Договор о предоставлении сервиса рассрочки покупателю (Договор с покупателем) - 

договор, размещенный на сайтах dtmfo.ru и 7pay.ru и заключаемый между Оператором 

и Покупателем, в соответствии с которым Оператор сервиса рассрочки обязуется 

совершить действия по оплате цены объекта рассрочки (Товара) в соответствии с 

договором, заключенным Покупателем с Продавцом (исполнителем, подрядчиком, 

лицензиаром (сублицензиаром) и предусматривающим приобретение Покупателем Товара, 

а Покупатель обязуется уплатить Оператору цену Договора с покупателем.  

Личный кабинет — особый раздел Сервиса, доступ Продавца к которому предоставляется 

Оператором, в котором отражается информация в рамках Договора, а также посредством 

которого возможно осуществлять взаимодействие Оператора и Продавца, включая обмен 

информацией и направление документов в рамках Договора. Функционал Личного 

кабинета, включая дополнительный функционал (сервисы, опции), определяется 

Оператором в одностороннем порядке и предоставляется Продавцу при наличии у 

Оператора технической возможности.  

Онлайн — сайт(ы) в сети интернет по адресу(ам), указанному(ым) в Заявлении на 

заключение договора, включая все подразделы указанного(ых) сайта(ов); а также 

мобильные приложения (программное обеспечение, применяемое лицами с 

использованием компьютерного устройства (мобильного телефона, смартфона или 

компьютера, в том числе планшетного компьютера) и все их подразделы и страницы, 

посредством которых Продавец, в том числе действующий от имени третьих лиц — 

продавцов товаров, поставщиков услуг и работ, осуществляет реализацию Товаров.  

Оператор сервиса рассрочки (Оператор) - юридическое лицо ООО МКК «Денежный 

терминал», которое оказывает услуги Продавцу и Покупателю, на основании данного 

Договора и Договора с покупателем, о предоставлении сервиса рассрочки и сведения, о 

котором внесены в реестр операторов сервиса рассрочки. 

Операционный день — промежуток времени между процедурами закрытия дня, 

установленный Оператором (равный 24 часам каждого дня с 00:00 до 23:59). 

Отчетный период — период времени, исчисляемый с 00 часов 00 минут первого числа 

календарного месяца по 23 часа 59 минут последнего числа соответствующего 

календарного месяца. Первый Отчётный период начинается в день заключения Договора и 

оканчивается в последний день месяца заключения Договора включительно. Последний 

Отчётный период начинается в первый день месяца прекращения Договора и оканчивается 

в день прекращения Договора включительно. 

Оффлайн — розничная(ые) точка(и) продаж (помещение(я), расположенное(ые) на 

территории РФ, в котором(ых) Продавец осуществляет деятельность по реализации 

Товаров. Перечень розничных точек продаж согласовывается Продавцом с Оператором с 

использованием адресов электронной почты Сторон. 

Перевод — суммы, подлежащие перечислению Оператором в пользу Продавца 

за приобретаемые Покупателями Товары посредством Сервиса, после получения 

Продавцом Подтверждения от Оператора об успешном предоставлении Сервиса каждому 

отдельному Покупателю. 



Подтверждение — информация, предоставляемая Оператором Продавцу, 

подтверждающая факт заключения Договора с покупателем и являющаяся основанием для 

выдачи/доставки Покупателю Товара. 

Покупатель (Пользователь) – физическое лицо (гражданин Российской Федерации), 

имеющее намерение приобрести (заказать) либо заказывающий (приобретающий) Товар 

путем оформления заказа у Продавца (в одном заказе могут быть товары, продукты 

цифрового контента, услуги) посредством Сервиса, которое является потенциальным 

покупателем Товара Продавца и/или поставщиков Товара, от имени которых действует 

Продавец, посредством Сервиса рассрочки. Покупатель, с использованием сервиса 

рассрочки, приобретает Товар исключительно для личных, семейных, домашних и иных 

нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

Реестр переводов — реестр Переводов, Возвратов, Вознаграждений за Операционный день 

в соответствии с требованиями, установленными настоящим Договором.  

Сайт Оператора — сайты в сети интернет по адресам: dtmfo.ru или 7pay.ru; включая 

подразделы указанных сайтов; а также мобильные приложения (программное обеспечение, 

применяемое лицами с использованием компьютерного устройства (мобильного телефона, 

смартфона или компьютера, в том числе планшетного компьютера) и все их подразделы и 

страницы, посредством которых осуществляется доступ в Личный кабинет. 

Сервис рассрочки (Сервис) – информационная система в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", используемая для заключения с помощью 

информационных технологий и технических средств этой информационной системы 

договоров о предоставлении сервиса рассрочки. Сервис, предоставляется Оператором при 

приобретении Покупателем Товара у Продавца на условиях Договора купли-продажи 

путем полной оплаты его стоимости. 

Товар (объект рассрочки) — товар, работа, услуга или результат интеллектуальной 

деятельности, оплата приобретения, выполнения, оказания или предоставления прав, в 

отношении которых производится с использованием Сервиса рассрочки. Продажа Товаров, 

предлагаемых Продавцом для приобретения Покупателями в целях, не связанных с 

осуществлением предпринимательской деятельности, как Онлайн, так и Оффлайн должна 

быть не запрещена / не ограничена законодательством Российской Федерации. Под 

Товаром так же подразумевается корзина / заказ содержащая несколько товаров, работ, 

услуг или результатов интеллектуальной деятельности. 

Услуга (Услуги) - деятельность Оператора по предоставлению Сервиса рассрочки, 

оказание Оператором услуг на основании Договора присоединения и Договора с 

покупателем. 

Цена договора о предоставлении сервиса рассрочки покупателю - сумма денежных 

средств, которая равна цене объекта рассрочки (Товара) в соответствии с договором, 

предусматривающим приобретение Покупателем Товара, и которую Покупатель обязан 

уплатить Оператору в связи с оплатой Оператором Продавцу цены Товара в соответствии 

с договором, заключенным Покупателем с Продавцом (исполнителем, подрядчиком, 

лицензиаром (сублицензиаром) и предусматривающим приобретение пользователем 

Товара. 

Все остальные термины и определения, встречающиеся по тексту Договора, толкуются 

Сторонами в соответствии с законодательством Российской Федерации и сложившимися 

обычными правилами толкования соответствующих терминов. 

 

2. Предмет Договора  



2.1. По настоящему Договору Оператор по поручению Продавца предоставляет 

Покупателям Услуги Сервиса рассрочки, посредством организации Сервиса рассрочки 

в целях приобретения Покупателями Товаров у Продавца, в том числе путем 

информирования потенциальных Покупателей о возможности приобретения Товаров 

посредством Сервиса рассрочки.  

2.2. Для целей исполнения настоящего Договора по реализации Товаров в рамках Сервиса 

рассрочки до начала такого исполнения Стороны проводят необходимую техническую 

интеграцию своих информационных систем. Порядок и условия технической интеграции 

согласовываются Сторонами дополнительно (с использованием адресов электронной 

почты, указанных в п. 12.5. настоящего Договора). При этом Продавец обязан обеспечить 

наличие технической возможности перехода потенциальных Покупателей на сайт 

Оператора для заключения Договора с покупателем. Стороны обязуются своевременно 

поддерживать актуальность и работоспособность информационных систем, 

обеспечивающих необходимую техническую интеграцию.  

Стороны могут договориться о реализации Товаров в Оффлайн в рамках Сервиса с 

использованием технологии QR-кода, где переход Покупателя на Сайт Оператора для 

заключения Договора с покупателем осуществляется с использованием такого QR-кода. 

QR-код генерируется Продавцом с учетом рекомендаций Оператора и/или посредством 

Личного кабинета. 

2.3. Оператор на основании распоряжения Покупателя от его имени и в его интересах 

осуществляет оплату Товара у Продавца на условиях Договора купли-продажи путем 

полной оплаты его стоимости в порядке, установленном настоящим Договором.  

Продавец посредством информационных систем Сторон направляет в адрес Оператора 

информацию о возможности реализации Товара, выбранного Покупателем, в рамках 

Сервиса рассрочки. После получения указанной информации и при выполнении 

Покупателем условий Договора с покупателем, Оператора направляет Продавцу 

Подтверждение.  

После получения Продавцом Подтверждения Товар передается покупателю выбранным им 

способом: доставка, самовывоз или дистанционно (для сферы онлайн услуг). Условия 

доставки описываются на сайте Продавца.  

Стоимость доставки или самовывоза (при наличии) включается в стоимость Товара, 

оплачиваемую при приобретении Товара в рамках Сервиса рассрочки, либо указывается 

отдельной позицией в списке Товаров, приобретаемых Покупателем в рамках услуг 

Оператора, за исключением случав, когда стоимость доставки или самовывоза (при 

наличии) оплачивается при получении Товара.  

2.4. Для целей исполнения настоящего Договора Продавец, направляя Оператору 

информацию о возможности реализации Товара, выбранного Покупателем, в рамках 

Сервиса, гарантирует наличие такого Товара и возможность его доставки Покупателю 

в установленные Договором купли-продажи сроки.  

2.5. Для исполнения настоящего Договора Продавец осуществляет информирование 

Покупателей о возможности приобретения Товара посредством Сервиса на своем сайте и в 

Оффлайн. 

2.6. При заполнении и отправке Заявления на заключение договора Продавец дает согласие 

на получение рекламной информации о продуктах Оператора и партнеров Оператора, в 

соответствии с Федеральным законом от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» и Федеральным 

законом от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи». 

2.7. Продавец гарантирует полноту, достоверность и корректность данных, 

предоставленных Оператору, в том числе при отправке Заявления на заключение договора, 



а также обязуется следить за актуальностью данных и уведомлять Оператора об их 

изменении. Если Продавец указал некорректные или неполные платежные данные или 

заблаговременно не уведомил Оператора об их изменении, Оператор не несет 

ответственности за просрочку платежа. 

2.8. В целях исполнения заключенных Договоров с покупателями Оператор в течение 3 

(трех) рабочих дней или еженедельно (согласно условиям указанным Продавцом в 

Заявлении на заключение договора) перечисляет на расчётный счёт Продавца денежные 

средства по заказам, оформленным за предшествующий день или неделю (7 дней). Если 

указанный день является нерабочим, то Оператор перечисляет денежные средства в 

течении следующих трех рабочих дней. Продавец обязуется признавать обязательства 

Покупателей по оплате заказов исполненными с момента получения от Оператора 

Подтверждения о заключении Договора с покупателем. 

2.9. В соответствии с условиями заключаемых Договоров с Покупателем, Оператору 

переходят все права получения возврата стоимости заказа (как частичного, так и полного) 

и стоимости доставки в случае их возникновения в результате изменения или расторжения 

Договоров с покупателями. Исполнение обязательства Продавца по перечислению 

денежных средств Оператору по требованиям, возникшим в предусмотренных настоящим 

пунктом случаях, проводится путём зачисления средств от Продавца на счет Оператора или 

удержания соответствующей суммы денежных средств из денежных средств, 

перечисляемых Оператором Продавцу. В случае недостаточности денежных средств для 

удержания соответствующей суммы, соответствующая сумма денежных средств 

удерживается Оператором из последующих перечислений Продавцу. 

2.10. Стороны пришли к соглашению, что в случае неисполнения Покупателем 

обязательств по Договору с покупателем, заключенного между Оператором и покупателем, 

Продавец выступает поручителем по неисполненным денежным обязательствам 

Покупателя и несет перед Оператором солидарную ответственность вместе с Покупателем. 

2.11. Продавец не имеет права передавать третьим лицам информацию о размере 

Вознаграждения Оператора за Услуги по условиям настоящего Договора. 

2.12. Стороны пришли к соглашению, что стоимость приобретённых у Продавца 

Покупателями Товаров остается неизменной при оплате через Сервис рассрочки Оператора 

(не может быть выше стоимости изначального заказа / Товара). 

 

3. Конфиденциальная информация 

3.1. Условия настоящего Договора, дополнения и приложения к нему, и любая 

информация, передаваемая Сторонами в рамках настоящего Договора или ставшая 

известной Сторонам в связи с исполнением настоящего Договора, включая все документы, 

передаваемые и переданные Сторонами в рамках настоящего Договора, переписка Сторон, 

а также любые сведения о Покупателях, строго конфиденциальны и не подлежат 

разглашению третьим лицам (далее — «Конфиденциальная информация»). 

Конфиденциальная информация может использоваться Сторонами исключительно в целях 

исполнения своих обязательств по настоящему Договору. В течение срока действия 

настоящего Договора, а также в срок не менее 5 (Пяти) лет после прекращения его 

действия, Стороны обязуются не разглашать Конфиденциальную информацию 

и соблюдать настоящие положения о конфиденциальности.  

3.2. Ничто из вышеизложенного не препятствует получающей Стороне раскрывать 

Конфиденциальную информацию, если получающая Сторона была обязана сделать это 

согласно действующему законодательству, или, если такая информация:  



3.2.1. уже была известна получающей Стороне на момент предоставления такой 

информации передающей Стороной;  

3.2.2. правомерно получена от третьей стороны без ограничения и без нарушения 

положений о конфиденциальности Договора;  

3.2.3. разрешена к раскрытию передающей Стороной путем предоставления получающей 

Стороне письменного согласия, составленного на бумажном носителе и подписанного 

уполномоченным лицом передающей Стороны.  

3.3. Получающая Сторона должна использовать Конфиденциальную информацию только 

для целей, определенных в настоящем Договоре, и вправе делать копии и передавать 

Конфиденциальную информацию сотрудникам, агентам, представителям, юристам, 

аудиторам и консультантам получающей Стороны или ее аффилированных лиц, при 

условии, что перечисленные выше лица связаны обязательствами по сохранению 

конфиденциальности в соответствии с требованиями настоящего Договора.  

3.4. Направление документов в рамках настоящего Договора, содержащих 

Конфиденциальную информацию и/или иную информацию ограниченного доступа, 

а также Конфиденциальной информации должно производится Сторонами по защищенным 

каналам связи или с использованием иных способов, обеспечивающих безопасность 

Конфиденциальной информации.  

 

4. Права и обязанности Сторон  

4.1. Продавец обязуется:  

4.1.1. Информировать потенциальных Покупателей о возможности приобретения Товаров 

посредством Сервиса и доводить до них условия Сервиса. Учитывать рекомендации 

Оператора о способах исполнения настоящего Договора, в т.ч. о порядке и способах 

информирования потенциальных Покупателей о возможности приобретения Товаров 

посредством Сервиса. Разместить информацию для Покупателей в Онлайн и/или Офлайн 

точках продаж о возможности использования Сервиса рассрочки Оператора. 

 4.1.2. Информировать Оператора об обращениях Покупателей по вопросам возврата 

Товара, приобретенного посредством Сервиса рассрочки, и о причинах таких обращений не 

позднее дня получения соответствующего обращения.  

4.1.3. Осуществлять реализацию Товаров в рамках Сервиса рассрочки при волеизъявлении 

Покупателя на использование услуг Оператора.  

4.1.4. Обеспечивать своевременную передачу Покупателям Товаров, приобретенных 

в рамках Сервиса.  

4.1.5. Оплачивать Оператору Вознаграждение в порядке и на условиях настоящего 

Договора. При этом Продавец соглашается на удержание Оператором Вознаграждения из 

сумм Переводов, осуществленных в рамках Сервиса в соответствии с порядком расчетов по 

Переводам и Возвратам, установленными в разделах 5 и 6 Договора. 

4.1.6. Информировать Оператора об изменениях в Онлайн (изменение адреса(ов) сайта(ов) 

в сети интернет (в том числе мобильной версии и главной страницы указанного сайта(ов), 

и/или программы для мобильных устройств, посредством которых Продавец осуществляет 

реализацию Товаров) и/или в Оффлайн (изменение адреса(ов) или в случае закрытия 

розничной(ых) точки(ек) продаж Продавца), в которой(ых) Продавец осуществляет 

реализацию Товаров. 

4.1.7. Обеспечить защиту информации, получаемой при информационном взаимодействии 

между Сторонами, от несанкционированного доступа, в том числе данные (в том числе 

логин и пароль от боевой и тестовой среды) для подключения к Сервису/иному 

оборудованию, предоставляемой Оператором Продавцу. Продавец подтверждает принятие 



на себя всех рисков, связанных с возможностью утраты Продавцом конфиденциальных 

данных, и самостоятельно несет ответственность и все убытки, возникшие по причине 

утраты таких данных. 

4.1.8. Обеспечивать размещение QR-кода на кассе в Оффлайн в случае, если Стороны 

договорились о возможности реализации Товаров Продавца в Оффлайн с использованием 

QR-кода посредством Сервиса. 

4.1.9. При возврате Товара, приобретенного с использованием Сервиса, формировать 

заявление на возврат. 

4.1.10. Самостоятельно и своими силами направлять Покупателям фискальные чеки, а 

также исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации о контрольно-кассовой технике. 

4.1.11. Не предлагать к оформлению Покупателям заказы, содержащие товары, продукты 

цифрового контента, и (или) услуги, свободная реализация и (или) оборот которых 

ограничены или запрещены в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации и правилами платежных систем. В случае предложения Продавцом к 

оформлению Покупателям заказов, содержащих товары, продукты цифрового контента, и 

(или) услуги, к которым применяются особенные требования при реализации (включая, но 

не ограничиваясь требование о достижении определённого возраста), Продавец несёт 

ответственность за исполнение указанных требований. Продавец обязуется соблюдать 

действующее законодательство РФ, а также не использовать Услуги в отношении товаров, 

цифрового контента или услуг, включенных в перечень Запрещенных видов деятельности. 

Осуществление Продавцом запрещенных видов деятельности является существенным 

нарушением Договора. 

4.1.12. Разместить информацию, регулирующую правила продажи Товаров в Онлайн точке 

и/или Офлайн точке. За актуальность этой информации ответственность несет Продавец 

самостоятельно. Продавец по требованию Оператора обязуется предоставить ему такую 

информацию. 

4.1.13. Нести ответственность за достоверность и полноту информации, предоставленной 

Оператору для оказания Услуг, и возместить Оператору убытки в случае, если Оператор 

будет привлечен к ответственности в связи с размещением информации Продавца, в том 

числе суммы штрафов, наложенных на Оператора вступившим в законную силу решением 

суда или уполномоченного органа, либо суммы компенсаций, выплаченных третьим лицам, 

предъявившим свои претензии по соответствующему основанию. 

4.2 Продавец вправе:  

4.2.1. Получать по запросу информацию у Оператора о ходе оказания Услуг.  

4.2.2. Использовать в течение срока действия настоящего Договора с согласия Оператора 

фирменное наименование, коммерческое обозначение и товарный знак Оператора в своих 

рекламных и информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских 

отношений Сторон. 

4.3. Оператор обязуется:  

4.3.1. Предоставлять Услуги Сервиса Покупателям для приобретения ими Товаров 

посредством Сервиса рассрочки.  

4.3.2. Информировать по запросу Продавца о ходе оказания Услуг.  

4.3.3. Предоставлять Продавцу полную и достоверную информацию об условиях Сервиса 

рассрочки, необходимую для информирования Покупателей. 

4.3.4. Предоставлять Продавцу Реестр переводов в соответствии с п. 6.1 Договора. 

4.4. Оператор вправе:  

4.4.1. Отказать Продавцу в заключении Договора. 



4.4.2. Запрашивать и получать у Продавца информацию, необходимую для оказания Услуг.  

4.4.3. Использовать, а также разрешать использование третьим лицам — Партнерам 

Оператора, в течение срока действия настоящего Договора фирменное наименование, 

коммерческое обозначение и товарный знак Продавца в своих рекламных и 

информационных материалах в целях информирования о возможности использования 

Сервиса и/или в качестве ссылки на факт партнерских отношений, в т.ч. рамках исполнения 

обязательств по настоящему Договору без дополнительного согласования. 

4.4.4. Привлекать на договорной основе организации для исполнения настоящего Договора 

в целях осуществления информационного и технологического взаимодействия между 

Оператором и Продавцом. 

4.4.5. Собирать, хранить и анализировать данные, содержащие пользовательский опыт 

(совокупность действий и результатов, полученных пользователем во время 

взаимодействия с сайтом Продавца) для увеличения конверсий использования Сервиса. 

4.4.6. Незамедлительно приостановить Услуги Онлайн или отказаться от оказания услуг в 

одной (или в нескольких) Офлайн точке(ах) Продавца, или во всех точках Продавца, без 

предварительного уведомления Продавца, а так же приостановить выплаты по ранее 

оказанным услугам, в случае: 

• Подозрения на мошеннические действия (фрод) или противоправные действия со 

стороны Продавца, которые могут нанести ущерб Оператору, включая, но не 

ограничиваясь: 

o Предоставление поддельных документов или недостоверных данных в адрес 

Оператора; 

o Отказа Продавца предоставить Оператору комплект документов, 

подтверждающий добросовестное поведение и надлежащее исполнение 

обязательств Продавца перед Оператором и/или Покупателем; 

o Отказа Продавца предоставить в адрес Оператора комплект документов, 

подтверждающих фактическое оказание услуги или передачи Товаров 

Покупателям. 

• Использование Продавцом или Покупателем фиктивных реквизитов, подложных 

подписей, чужих платежных средств; 

• Попытки взлома/несанкционированного доступа к сервисам/системам/базам данных 

и иным ресурсам Оператора. 

4.4.6.1. Указанная приостановка услуг вступает в силу с момента обнаружения признаков 

мошенничества (фрода) или нарушения Продавцом условий настоящего Договора, о чем 

Оператор уведомляет Продавца в письменной форме по любым каналам связи, 

предусмотренным настоящим Договором. 

4.4.6.2. Продавец в течение 48 (сорока восьми) часов обязан предоставить Оператору 

письменную позицию с подтверждающими документами об отсутствии в своих действиях 

признаков мошенничества (фрода). 

4.4.6.3. Стороны договорились, что на период проведения расследования мошеннических 

действий или нарушения Продавцом условий Договора, все обязательства по оплате 

Оператора перед Продавцом приостанавливаются. 

4.4.6.4. В случае, если мошеннические действия (фрод) подтвердились, Оператор вправе: 

• расторгнуть Договор в одностороннем порядке без штрафных санкций; 

• взыскать с Продавца понесенные убытки; 



• произвести возвраты по операциям признанными мошенническими и удержать 

суммы заказов из последующих выплат или выставить счет на оплату Продавцу, 

который он обязан оплатить в течении 3 (трех) рабочих дней. 

4.4.6.5. В случае, если мошеннические действия (фрод) не подтвердились, Оператор 

возобновляет оказание услуг по Договору без каких-либо компенсаций Продавцу. При 

этом, Оператор не несет ответственности перед Продавцом за приостановку услуг по 

Договору, если она была вызвана обоснованными подозрениями Оператора в совершении 

мошеннических действий (фрода) со стороны Продавца или Покупателей, даже если они не 

подтвердились. Продавец не вправе требовать с Оператора возмещения убытков при 

проведении Оператором указанного расследования. 

4.4.7. В одностороннем порядке отказаться от оказания Услуг при нарушении Продавцом 

любого из пунктов Договора, письменно уведомив Продавца за 1 (один) день. 

4.4.8. В одностороннем порядке отказаться от оказания Услуг, если Продавец не 

предоставит Оператору и не разместит информацию, регулирующую правила продажи 

товаров, работ, услуг или иного предмета Перевода в Онлайн точке или Офлайн точке, в 

течение 30 (тридцати) дней с момента заключения Договора. 

4.4.9. В одностороннем порядке отказаться от оказания Услуг, если в течение 30 (тридцати) 

дней подряд в период действия Договора у Продавца не было совершено ни одного Заказа 

с использованием Сервиса. Если Продавец в течение 60 (шестидесяти) дней после отказа 

Оператора от оказания Услуг не обратится к последнему способами, предусмотренными 

Договором, Оператор вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

Договора с отправлением уведомления Продавцу за 1 (один) день до даты расторжения 

Договора. 

4.5. В рамках взаимодействия не предусмотрено размещение рекламных материалов одной 

Стороной по поручению другой Стороны. Сторона, размещающая рекламные материалы 

(заказавшая их размещение у третьих лиц), самостоятельно определяет содержание таких 

материалов и не согласовывает рекламные материалы с другой Стороной, в связи 

с чем признается рекламодателем в отношении таких материалов. Сторона, размещающая 

рекламные материалы (заказавшая их размещение у третьих лиц), самостоятельно несет все 

обязанности и ответственность, предусмотренную Федеральным законом от 13.03.2006 

№38-ФЗ «О рекламе», в том числе за форму и содержание таких рекламных материалов. 

4.6. Каждая Сторона вправе использовать объекты авторского права, товарные знаки 

(логотипы), иные средства индивидуализации другой Стороны на своих рекламных 

и информационных материалах, размещаемых в соответствии с Договором исключительно 

в целях исполнения настоящего Договора и информирования о партнерстве Сторон 

в рамках Договора (в том числе об оплате Товаров Покупателями с использованием 

Сервиса) в соответствии с условиями настоящего Договора и/или в качестве ссылки 

на факт партнерских отношений Сторон в рамках исполнения настоящего Договора, 

не искажая взаимоотношения Сторон в рамках исполнения настоящего Договора и не 

нарушая требований действующего законодательства Российской Федерации. 

4.7. Каждая из Сторон гарантирует, что использование объектов авторского права, 

товарных знаков и иных средств индивидуализации Стороны не нарушает установленные 

и охраняемые законом права Сторон и третьих лиц, требования законодательства 

Российской Федерации, не обременены правами третьих лиц, созданы с проведением всех 

расчетов с авторами и исполнителями произведений, правообладателями авторских 

и смежных прав на результаты интеллектуальной деятельности и средства 

индивидуализации, включенные в информационные/ рекламные материалы, в том числе 

не причиняет и не способно причинить вред деловой репутации любой из Сторон, 



не допускает недобросовестную конкуренцию, не вводит в заблуждение, не содержит 

недостоверную информацию, а также не допускает какое-либо причинение любой 

из Сторон убытков. 

4.8. В случае, если Сторона, использующая объекты авторского права, товарные знаки 

(логотипы) или иные средства индивидуализации другой Стороны, в том числе 

в информационных и/или рекламных материалах, нарушает условия их использования, 

указанные в настоящем Договоре, другая Сторона, товарные знаки (логотипы) или иные 

средства индивидуализации и объекты авторского права которой используются, вправе 

потребовать, а нарушающая Сторона — обязана незамедлительно прекратить 

использование указанных объекты авторского права, товарных знаков (логотипов) и иных 

средств индивидуализации другой Стороны на основании письменного требования другой 

Стороны, направленного по адресу электронной почты, указанному в п. 13 Договора и по 

адресу электронной почты, указанной в Заявлении на заключение договора. 

4.9. В случае несоблюдения обязательств и гарантий в рамках п. п. 4.6.–4.8. все претензии 

в отношении споров о защите объектов авторского права, товарных знаков/знаков 

обслуживания, иных обозначений Стороны, направленные к другой Стороне, должны быть 

урегулированы Стороной своими силами и за свой счет. 

4.10. Каждая из Сторон гарантирует, что не осуществляет размещение 

информационных/рекламных материалов и/или организацию их размещения с товарными 

знаками, логотипами и иными объектами авторского права любой из Сторон о партнерстве 

Сторон в рамках Договора, и их продвижение на ресурсах, признанных запрещенными 

в Российской Федерации, в том числе на ресурсах компаний, признанных экстремистскими 

в Российской Федерации, а также не оплачивает услуги таких ресурсов и компаний, 

не осуществляет размещение информационных/рекламных материалов на рекламных 

площадках, содержащих информацию и/или материалы, призывающие к разжиганию 

межнациональной розни, вражде, насилию, противоправным действиям или иную 

незаконную информацию, информацию и/или материалы порнографического и/или 

оскорбительного характера, баннеры и/или ссылки на Интернет-сайты, содержащие 

перечисленные информацию и/или материалы. При несоблюдении условий настоящего 

пункта, в том числе при использовании символики признанных в Российской Федерации 

экстремистских организаций и/или размещении гиперссылки на сайт одной из Сторон 

на запрещенных в Российской Федерации ресурсах, другая Сторона оставляет за собой 

право в одностороннем порядке немедленно отказаться от исполнения Договора без 

выплаты вознаграждения Стороне по настоящему Договору. 

4.11. Каждая из Сторон гарантирует, что на момент исполнения обязательств по Договору 

она, привлекаемые ей третьи лица, не признаны иностранными агентами в соответствии 

с Федеральным законом от 14.07.2022 № 255-ФЗ «О контроле за деятельностью лиц, 

находящихся под иностранным влиянием», не являются неправительственной 

организацией, в отношении которой принято решение о признании нежелательной 

на территории Российской Федерации в соответствии с Федеральным законом 

от 28.12.2012 № 272-ФЗ «О мерах воздействия на лиц, причастных к нарушениям 

основополагающих прав и свобод человека, прав и свобод граждан Российской Федерации» 

(далее — «нежелательная организация») и не включены Министерством юстиции 

Российской Федерации в реестр иностранных агентов и/или перечень иностранных 

и международных неправительственных организаций, деятельность которых признана 

нежелательной на территории Российской Федерации. В случае, если Сторона или 

привлекаемые ей третьи лица в период действия Договора будут признаны иностранным 

агентом и/или нежелательной организацией, Сторона обязуется незамедлительно в течении 



1 (одного) рабочего дня письменно уведомить об этом другую Сторону. При несоблюдении 

условий настоящего пункта другая Сторона оставляет за собой право в одностороннем 

порядке немедленно отказаться от исполнения Договора без выплаты вознаграждения 

Стороне по настоящему Договору. 

4.12. Каждая из Сторон гарантирует, что не осуществляет размещение и/или организацию 

размещения рекламных/ информационных материалов с товарными знаками, логотипами 

и иными объектами авторского права любой из Сторон о партнерстве Сторон в рамках 

Договора, а также продвижение таких рекламных/информационных материалов 

на персональных страницах пользователей социальных сетей с объемом аудитории более 

десяти тысяч пользователей, указанных в ч. 1.3 ст. 10.6 Федерального закона от 27.07.2006 

№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» 

(далее — Закон об информации). В случае, если Сторона или привлекаемые ей третьи лица 

в период действия Договора станут соответствовать условиям, указанным в ч. 1.3 ст. 10.6 

Закона об информации и/или нарушит условия ч. 1.1. ст. 10.6 Закона об информации, 

Сторона обязуется в течении 1 (одного) рабочего дня прекратить размещение / 

организацию размещения таких рекламных/информационных материалов и письменно 

уведомить об этом другую Сторону. При несоблюдении условий настоящего пункта другая 

Сторона оставляет за собой право в одностороннем порядке немедленно отказаться 

от исполнения Договора без выплаты вознаграждения Стороне по настоящему Договору. 

4.13. Каждая из Сторон гарантирует, что не осуществляет размещение / организацию 

размещения информационных и/или рекламных материалов с товарными знаками, 

логотипами и иными объектами авторского права любой из Сторон о партнерстве Сторон 

в рамках Договора, и продвижение таких информационных и/или рекламных материалов: 

4.13.1. на информационных ресурсах, принадлежащих:  

• иностранным или международным организациям, деятельность которых признана 

нежелательной на территории РФ в соответствии с Федеральным законом 

от 28.12.2012 №272-ФЗ «О мерах воздействия на лиц, причастных к нарушениям 

основополагающих прав и свобод человека, прав и свобод граждан Российской 

Федерации»;  

• общественным или религиозным объединениям либо иным организациям, 

в отношении которых судом принято вступившее в законную силу решение 

о ликвидации или запрете деятельности по основаниям, предусмотренным 

Федеральным законом от 25.07.2002 № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской 

деятельности» или Федеральным законом от 06.03.2006 № 35-ФЗ 

«О противодействии терроризму»; 

4.13.2. на информационных ресурсах, доступ к которым ограничен в соответствии 

с законодательством РФ об информации, информационных технологиях и о защите 

информации. 

4.14. Если Сторона, разместившая материалы (заказавшая их размещение), привлеченные 

ей третьи лица, станут соответствовать условиям п. п. 4.10.–4.13. Договора, Сторона, 

разместившая материалы (заказавшая их размещение), обязуется письменно уведомить 

другую сторону и незамедлительно прекратить размещение / организацию размещения 

рекламных и/или информационных материалов на указанных в п. п. 4.10.–4.13. Договора 

ресурсах и удалить / организовать удаление материалов с таких ресурсов в течение 

1 (одного) дня. 

 

5. Порядок взаимодействия Сторон при возврате Покупателем Товара, 

приобретенного посредством Сервиса  



5.1. Продавец информирует Оператора об обращении Покупателя по вопросу возврата 

Товара согласно п. 4.1.2. настоящего Договора. Одновременно с указанной информацией 

Продавец сообщает Оператору об обоснованности соответствующего обращения 

и готовности принять возвращаемый Товар или о необоснованности такого обращения. 

Продавец проинформирован, что в соответствии с Договором с покупателем, Покупатель 

поручил Оператору получить от Продавца подлежащие перечислению за возвращенный 

Товар денежные средства. В связи с чем в применяемых Продавцом формах заявлений 

на возврат денежных средств в связи с возвратом Товара, приобретенного посредством 

Сервиса, Продавец отдельно указывает, что возврат денежных средств Продавец 

осуществляет путем их перечисления Оператору.  

5.2. В случае обоснованности обращения Покупателя по вопросу возврата Товара 

и готовности Продавца принять возвращаемый Товар Продавец на основании заявления 

Покупателя на возврат денежных средств в связи с возвратом Товара, приобретенного 

посредством Сервиса, осуществляет возврат таких денежных средств в размере стоимости 

Товара в адрес Оператора. Возврат средств Продавцом в пользу Оператора осуществляется 

в рамках ежедневных (если иное не установлено условиями Заявления на заключение 

договора или соглашением сторон) расчетов Сторон по оплате приобретаемых 

Покупателями Товаров посредством Сервиса в соответствии с разделом 6 настоящего 

Договора. По договоренности сторон возврат денежных средств может быть осуществлен 

Продавцом на счет Оператора. При этом размер Возврата удерживается Оператором в 

полном объеме из суммы Переводов, подлежащих перечислению Продавцу. В случае, если 

в результате возврата Товара Покупателем у Продавца возникает обязанность перед 

Покупателем возместить какие-либо убытки, расходы и/или уплатить какие-либо денежные 

средства (включая моральный вред, неустойки и пр.) помимо стоимости Товара, такие 

денежные средства выплачиваются Продавцом напрямую Покупателю. 

5.3. Стороны пришли к соглашению, что в случае осуществления процедуры полного или 

частичного возврата Продавцом Оператору суммы, согласованной Продавцом с 

Покупателем, Оператор обязуется уменьшить сумму, зачисляемую Продавцом на счет 

Оператора для проведения процедуры возврата, на разницу, сформированную из ранее 

удержанного Вознаграждения Оператором с Продавца, за вычетом части Вознаграждения 

исходя из нижеследующего:  

• Возврат осуществлен до 14 дней - 2,5 % от удержанного Вознаграждения; 

• С 15 до 30 день – 4 % от удержанного Вознаграждения; 

• С 31 по 60 день – 7 % от удержанного Вознаграждения; 

• С 61 по 90 день – 10 % от удержанного Вознаграждения; 

• С 91-го дня удерживается полная стоимость Вознаграждения. 

Расчет сроков осуществляется в календарных днях. 

В случае, если изначальный размер удержанного с Продавца Вознаграждения меньше 

вышеуказанных значений, то условия, указанные в настоящем пункте Договора, не 

применяются. 

5.4. По итогам расчета, прописанного в пункте 5.4., указанная сумма подлежит 

перечислению Продавцом Оператору для осуществления процедуры возврата (частичного 

возврата) или удерживается из последующих выплат. При этом сумма задолженности 

Покупателя уменьшается на сумму возврата, согласованную Продавцом с Покупателем.  

5.5. Если сумма задолженности Покупателя перед Оператором меньше согласованной 

Продавцом с Покупателем суммы возврата (частичного возврата), то разница зачисляется 



Оператором на банковскую карту или счет в СБП Покупателя, с которого вносился 

последний платеж. 

 

6. Порядок расчетов по Переводам и Возвратам  

6.1. Оператор ежедневно формирует реестр переводов за истекший Операционный день 

и не позднее 12:00:00 по московскому времени рабочего дня, следующего за истекшим 

Операционным днем направляет его Продавцу. В каждом Реестре переводов должны быть 

указаны, в том числе:  

6.1.1. Сумма Переводов за Операционный день;  

6.1.2. Сумма Возвратов за Операционный день;  

6.1.3. Итоговая сумма для возмещения, которая рассчитывается путем вычитания суммы 

Возвратов из суммы Переводов.  

6.2. Продавец осуществляет проверку содержания Реестра переводов за Операционный 

день в течение 3 (трех) рабочих дней с момента его получения от Оператора и в указанный 

срок сообщает о согласовании такого реестра или о выявленных несоответствиях. В случае 

сообщения Продавцом Оператору о выявленных несоответствиях в Реестре переводов, 

Оператор осуществляет перепроверку данного реестра. Если выявленное несоответствие 

подтверждено, то Оператор исправляет данные несоответствия в реестре и направляет его 

на повторное согласование Продавцу (срок повторного согласования составляет 2 (два) 

рабочих дня с момента получения Продавцом исправленного реестра). Если выявленное 

несоответствие не подтверждено, то Реестр переводов считается согласованным 

Продавцом. При несогласовании Продавцом Реестра переводов (исправленного реестра) 

в указанные выше сроки и/или при не направлении уведомления о выявленных 

несоответствиях такой реестр считается согласованным Продавцом без возражений.  

При выявлении Продавцом несоответствий в Реестре переводов за пределами указанных 

выше сроков Продавец вправе заявить Оператору о выявленных несоответствиях. В случае 

признания таких несоответствий подтвержденными, Оператор учитывает их в Реестре 

переводов (Реестрах переводов) за любой из Операционных дней, следующих за днем 

признания Оператором выявленных несоответствий подтвержденными.  

6.3. При общей положительной сумме за Операционный день, Оператор осуществляет 

перечисление указанной суммы Продавцу не позднее трех рабочих дней, следующих за 

днем согласования Реестра переводов за Операционный день (если иное не установлено 

условиями Заявления на заключение договора или соглашением сторон), а в случае, если 

день отправки последнего за Отчетный период Реестра переводов является выходным или 

праздничным, то не позднее третьего рабочего дня, следующего за днем согласования 

Реестра переводов. 

В случае отрицательной суммы, полученную сумму Оператор удерживает из суммы 

следующих Переводов, подлежащих перечислению Продавцу. 

В случае, если размер Возвратов превышает размер подлежащих перечислению Продавцу 

Переводов в течение 3 (трех) Операционных дней подряд, Продавец обязуется перечислить 

на счет Оператора сумму Возвратов не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения 

соответствующего требования Оператора по электронной почте. 

6.4. В случае ошибочного зачисления сумм денежных средств Оператор вправе обратиться 

к Продавцу с заявлением о возврате ошибочно зачисленной суммы. Продавец обязуется 

вернуть Оператору ошибочно-перечисленные Оператором средства не позднее 3 (трех) 

рабочих дней с момента получения указанного письменного обращения от Оператора. 

 

7. Вознаграждение и порядок его оплаты  



7.1. За оказание Услуг по настоящему Договору с Продавца удерживается комиссия. Размер 

Вознаграждения или порядок его определения определяются Приложением № 2 - Условия 

предоставления сервиса рассрочки продавцу и/или посредством Личного кабинета. 

Вознаграждение рассчитывается Сторонами по истечению Операционного дня на 

основании Реестра переводов Оператора по оказанным Услугам и уплачивается в порядке, 

предусмотренном настоящим Договором.  

7.2. В течение 5 (пяти) рабочих дней нового календарного месяца Оператор формирует 

и направляет два подписанных со своей стороны экземпляра Акта об оказанных услугах 

(далее — Акт) и Счет-фактуру, либо Универсальный передаточный документ 

(далее — УПД). Настоящий Акт либо УПД может быть подписан Сторонами 

собственноручной подписью или квалифицированной электронной цифровой подписью 

(далее — ЭЦП). Подписание документов ЭЦП равнозначно собственноручной подписи 

на бумажном носителе. Акт или УПД в том числе должны содержать параметры Отчетного 

периода (календарного месяца), наименование оказанных услуг и сумму Вознаграждения 

за Отчетный период. 

7.3. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения подписанного Акта либо УПД 

на бумажном или электронном носителе Продавец обязан отправить один экземпляр 

подписанного со своей стороны Акта об оказанных услугах либо УПД в адрес Оператора. 

В случае не подписания Продавцом указанного Акта либо УПД в предусмотренный выше 

срок, такой Акт либо УПД считается подписанным Продавцом. 

 

8. Ответственность Сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. При этом упущенная выгода возмещению не подлежит.  

8.2. Оператор не несет ответственности за информационные материалы, размещаемые 

Продавцом Онлайн или Офлайн самостоятельно в точках продаж.  

8.3. За нарушение Сторонами любых денежных обязательств в срок, предусмотренный 

настоящим Договором, другая Сторона вправе требовать уплаты неустойки в размере 0,1 

(ноль целых одна десятая) процента от суммы неисполненного обязательства за каждый 

день просрочки платежа, но не более 10 (десяти) процентов от суммы неисполненного 

обязательства.  

8.4. Оператор не несет ответственности за исполнение Продавцом своих обязательств перед 

Покупателем в рамках Договора купли-продажи и обязательств, возникающих в связи или 

в рамках заключенного Договора купли-продажи, а также ответственности за исполнение 

Покупателями своих обязательств перед Продавцом.  

8.5. В случае если по операции с использованием банковской карты или счета в СБП, с 

применением которого Покупателем в адрес Оператора осуществлен перевод (платеж), 

впоследствии Плательщиком / Держателем банковской карты /эмитентом банковской 

карты / банком-эквайрером / платежной системой Оператору были  предъявлены 

финансовые претензии (далее – «недействительная операция») в соответствии с правилами 

платежной системы, банковская карта или счет в СБП которой был использован для 

осуществления перевода, а также в случае удержания платежа платежной системой / 

эмитентом банковской карты / банком-эквайрером, Продавец обязан в течение 24 часов с 

момента получения запроса от Оператора предоставить в адрес Оператора сведения и 

документы, подтверждающие оказание услуг Покупателю надлежащим образом и в полном 

объеме, а также доказательства правомерности платежа. В случае, если операция 

платежной системой признана недействительной по вине Продавца или Продавец 



предоставил не полную информацию, то Продавец обязуется возвратить Оператору 

денежные средства по операции, признанной недействительной, а также возместить 

Оператору штрафные санкции и иные издержки, выставленные в адрес Оператора, 

Оператор имеет право удержать указанные в данном пункте убытки из последующих 

выплат в адрес Продавца. 

 

9. Форс-мажор  

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по Договору в случае, если неисполнение обязательств явилось следствием 

действий непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, 

войны, действий органов государственной власти или других независящих от Сторон 

обстоятельств. 

9.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 9.1. Договора, каждая Сторона должна 

без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно 

содержать данные о характере обстоятельств, а также официальные документы, 

удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их 

влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по данному Договору. 

9.3. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное 

в п. 9.2. Договора, то она обязана возместить второй Стороне понесенные убытки. 

9.4. В случае наступления обязательств, предусмотренных в п. 9.1. Договора, срок 

выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно 

времени, в течение которого действуют эти обстоятельства или их последствия. 

9.5. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 9.1. Договора, и их последствия 

продолжают действовать более двух месяцев, Стороны проводят дополнительные 

переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего 

Договора. 

 

10. Порядок изменения и расторжения договора  

10.1. Настоящий Договор действует до 31.12.2026 года. Если за 30 (тридцать) календарных 

дней до истечения срока Договора ни одна из Сторон в письменной форме не заявила о 

расторжении Договора, настоящий Договор считается пролонгированным на следующий 

год. 

10.2. Оператор и Продавец вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть 

настоящий Договор путем предварительного уведомления не позднее, чем за 15 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. Такое уведомление 

может быть направлено с использованием адресов электронной почты, указанных в п. 12.5. 

настоящего Договора и в Заявление на заключение договора, и/или посредством Личного 

кабинета, или с использованием системы ЭДО.  

10.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также в иных 

случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации или 

настоящим Договором. 

10.4. После даты расторжения Договора Продавец обязуется: 

10.4.1. В течение 15 (Пятнадцати) календарных дней сообщать Оператору о Возвратах в 

соответствии с п. 4.1.2. Договора. Данный срок соответственно увеличивается, если 

договором, заключенным между Продавцом и Покупателем предусмотрен более 

длительный срок для Возврата. 

10.4.2. В связи с Возвратами осуществлять перевод денежных средств в пользу Оператора 

в размере, предусмотренном разделом 6 настоящего Договора. Продавец обязуется 



перечислить на счет Оператора денежные средства, предусмотренные настоящим разделом, 

не позднее 1 (одного) рабочего дня с даты инициирования Возврата по реквизитам 

Оператора, указанным в разделе 13 Договора. В случае нарушения Продавцом 

обязанностей, установленных в п. 10.4. Договора, Оператор вправе требовать выплаты 

штрафа в размере 10% от суммы Переводов, указанных в п. 10.4.2. в рамках заказов, по 

которым Продавцом не были исполнены соответствующие обязанности. Штрафы 

выплачиваются Продавцом на основании письменного требования Оператора в течение 3 

(трех) рабочих дней с момента получения соответствующего требования. 

Положения настоящего пункта продолжают действовать после расторжения Договора до 

даты полного исполнения Сторонами обязательств по нему. 

10.5. В случае досрочного расторжения и/или отказа от исполнения Договора 

окончательные взаиморасчеты между Сторонами Договора производятся в течение 30 

(тридцати) календарных дней с момента прекращения действия Договора. Прекращение 

действия Договора по каким-либо причинам и/или прекращение деятельности каждой из 

Сторон не означает, что неисполненные обязательства этой 

Стороны прекращаются в соответствии с положениями Договора. 

 

11. Порядок разрешения споров  

11.1. Настоящий Договор, а также все вытекающие из него права и обязанности Сторон 

регулируются действующим законодательством Российской Федерации.  

11.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в процессе реализации 

настоящего Договора, будут, по возможности, решаться Сторонами путем переговоров. 

Соблюдение досудебного (претензионного) порядка урегулирования споров является 

обязательным. Срок направления ответа на претензию составляет 10 (десять) рабочих дней 

с момента ее получения Стороной.  

11.3. В случае возникновения споров и разногласий между Сторонами относительно 

толкования и/или исполнения условий настоящего Договора, которые не удается устранить 

путем переговоров, их рассмотрение передается на разрешение в Арбитражный суд г. 

Москвы. 

 

12. Прочие условия  

12.1. С момента заключения настоящего Договора вся предыдущая переписка между 

Сторонами относительно его предмета и содержания теряет силу.  

12.2. Оператор вправе вносить в одностороннем порядке изменения в настоящий Договор, 

путем публикации новой версии Договора на сайтах dtmfo.ru и 7pay.ru. В связи с чем 

Продавец обязуется самостоятельно регулярно отслеживать изменения в Договоре, 

размещенном в Личном кабинете и/или на сайтах Оператора по ссылкам: dtmfo.ru  и 7pay.ru. 

Продолжая пользоваться Услугами Оператора и/или предоставляя Покупателям 

возможность приобретения Товаров посредством Сервиса, после изменения Оператором 

Договора, Продавец подтверждает свое согласие с новой редакцией Договора, продолжая 

использование Сервиса. 

12.3. Если одна из Сторон изменит свой почтовый/юридический адрес, платежные 

реквизиты или подвергнется реорганизации или ликвидации, то она обязана 

информировать об этом другую Сторону в письменной форме в течение 5 (Пяти) рабочих 

дней с даты, когда Стороне стало известно о таких изменениях. Указанные изменения для 

другой Стороны имеют силу только после того, как она получила соответствующее 

сообщение или документ о внесении данных изменений. В случае несвоевременного 

уведомления / не уведомления Стороны признают указанные в настоящем Договоре 



реквизиты (реквизиты, о которых соответствующая Сторона уведомила в предыдущий раз 

в соответствии с настоящим пунктом Договора) действующими и всю отправку по данным 

реквизитам полученной надлежащим образом.  

12.4. Стороны договариваются, что все извещения и уведомления, связанные 

с исполнением настоящего Договора, могут взаимно передаваться любым способом, 

допускающим возможность однозначного подтверждения факта и времени отправления 

и получения таких извещений и уведомлений. Для целей оперативного обмена 

информацией могут использоваться также и иные способы, включая электронную почту, 

телефонную и теле факсимильную связь, что не освобождает Стороны от обязанности 

своевременно направить сообщение способом, о котором сказано выше (за исключением 

случаев, прямо допускающих направление сообщений посредством электронной почты 

в соответствии с настоящим Договором). 

12.5. Стороны договорились, что в процессе исполнения условий настоящего Договора 

будут осуществлять постоянную связь посредством обмена корреспонденцией, которая 

может направляться по электронной почте по следующим адресам:  

в адрес Оператора по e-mail: report@7pay.ru;  

в адрес Продавца по e-mail: указанному в Заявлении на заключение договора или в Личном 

кабинете. 

Все уведомления и сообщения, отправленные Сторонами друг другу по вышеуказанным 

адресам электронной почты, признаются Сторонами официальной перепиской в рамках 

настоящего Договора. 

12.6. Настоящий Договор в отношении конкретного Продавца может быть также изменен, 

дополнен и/или уточнен по соглашению Сторон путем подписания уполномоченными 

лицами Сторон отдельного соглашения. 

12.7. Ни одна из Сторон по Договору не вправе передавать свои права и обязанности 

по Договору третьему лицу без письменного согласия другой Стороны.  

12.8. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством РФ. 

 

13. Реквизиты оператора: 

ООО МКК «Денежный терминал» 

Юридический адрес: 109052, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Нижегородский, 

ул. Подъёмная, д. 14, стр. 25, помещ. 321 

ИНН 9722106267 КПП 772201001  

ОГРН 1257700425135  

Банковские реквизиты: 

АО "АЛЬФА-БАНК", г. Москва 

р/с 40701810601300002310 

к/с 30101810200000000593 

в ОКЦ №1 ГУ Банка России по ЦФО 

БИК 044525593 

  

14. Приложения к Договору:  

Приложение № 1 - Заявление на заключение договора присоединения продавца к системе 

оператора сервиса рассрочек. 

Приложение № 2 - Условия предоставления сервиса рассрочки продавцу.  



Приложение № 1 

к договору присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек 

 

Заявление на заключение договора присоединения продавца к системе оператора 

сервиса рассрочек 

 

Настоящим заявляем о полном и безоговорочном акцепте всех условий Договора 

присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек, размещенного по адресам: 

dtmfo.ru и 7pay.ru (далее по тексту – Договор), и присоединении к указанному Договору в 

качестве Продавца в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации 

с даты, указанной в графе «Дата заполнения Заявления» настоящего Заявления на 

заключение договора присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек 

(далее по тексту – Заявление). 

Прошу осуществить подключение к Сервису Оператора в качестве Продавца, 

реализующего Онлайн и/или Офлайн Товары, в том числе посредством адреса(ов) Онлайн 

точки(ек) продаж и/или Офлайн точки(ек) продаж, указанного(ых) в настоящем Заявлении. 

Переводы денежных средств, осуществляемые в наш адрес, прошу осуществлять по 

реквизитам, указанным в настоящем Заявлении. 

Подписывая Заявление, подтверждаю, что юридическое или физическое лицо не 

находится в процессе ликвидации и/или банкротства, не нарушает требований 

законодательства и предоставляет о себе достоверную и актуальную информацию.  

В случае нарушения требований законодательства Российской Федерации и/или 

условий Договора, или не подтверждения предоставленной Продавцом информации, у 

Оператора есть право отказа в предоставлении Сервиса и одностороннем расторжении 

Договора, дополнительно у Оператора есть право отказа в заключении Договора и/или 

предоставления Сервиса в соответствии с внутренней политикой безопасности без указания 

соответствующих причин Продавцу. 

Документы необходимые для заключения Договора, предоставляются в виде 

электронных скан-копий, заверенных уполномоченным лицом Продавца: 

1. Свидетельство о регистрации продавца (далее по тексту Продавцах) как 

налогоплательщика (ОГРН или ИНН, или лист записи в ЕГРЮЛ). 

2. Договор аренды помещения(ий) (торговая(ые) оффлайн точка(и) продаж), 

если продажи в оффлайн. 

3. Сведения о праве администрирования сайта(ов) (домена(ов) или адреса(ов) 

размещения информации о реализуемых товарах услугах в сети интернет), с указанием 

страниц размещения информации о Продавце (реквизитов). 

4. Сведения о подписанте Договора с образцом подписи (решение/протокол о 

назначении единоличного исполнительного органа, доверенность и копия паспорта 

руководителя или ИП). 

Анкета Продавца: 

 

Наименование, фирменное наименование на 

русском языке (полное и (или) сокращенное) и на 

иностранных языках (полное и (или) сокращенное) 

(при наличии) юридического лица/Фамилия, имя, 

отчество (при наличии последнего) ИП (далее — 

Продавец): 

 

ИНН/КПП  

Сведения об органах юридического лица: 

структура 

и персональный состав органов управления 

юридического лица, за исключением сведений о 

 



персональном составе акционеров (участников) 

юридического лица, владеющих менее чем пятью 

процентами акций (долей) юридического лица 

Для юридических лиц: Наименование 

единоличного исполнительного органа Ф.И.О. 

единоличного исполнительного органа 

 

Номер телефона  

Адрес юридического лица/регистрации 

физического лица или индивидуального 

предпринимателя 

 

Фактический и почтовый адрес(а)  

Адрес электронной почты  

Категория(ии) товаров, работ или  

услуг, реализуемых Продавцом 

 

Онлайн точка(и) продаж (сайт(ы) или 

страница(ы)) в сети интернет, посредством 

которого(ых) Продавец, в том числе действующий от 

имени третьих лиц — продавцов товаров, 

поставщиков услуг и работ, осуществляет 

реализацию товаров, работ и услуг, с содержанием 

описания товаров/услуг и условий заключения 

Договора купли-продажи между Покупателем и 

Продавцом (если применимо) 

 

Наименование Мобильных приложений 

(программного обеспечения, применяемого лицами с 

использованием компьютерного устройства 

(мобильного телефона, смартфона или компьютера, 

в том числе планшетного компьютера) и все их 

подразделы и страницы, посредством которых 

Продавец, в том числе действующий от имени 

третьих лиц — продавцов товаров, поставщиков 

услуг и работ, осуществляет реализацию товаров, 

работ и услуг (не обязательно к заполнению) 

 

Адрес Оффлайн точки(ек) продаж (если 

применимо, при этом если количество точек продаж 

превышает 5, то допустимо указание 

приблизительного их количества в данном поле и 

отправка отдельного списка на адрес report@7pay.ru) 

 

Наименование Банка  

Расчетный счет в Банке  

Корреспондентский счет  

БИК  

Сведения о лицензии(ях) на право 

осуществления деятельности, подлежащей 

лицензированию: вид,  

номер, дата выдачи лицензии, кем выдана, 

срок действия, перечень видов лицензируемой 

деятельности (при наличии и требованиях 

законодательства о лицензируемых видах 

деятельности) 

 

Предполагаемый месячный оборот по 

Договору 

 



Ф.И.О. сотрудников Продавца, 

ответственных за исполнение Договора, с указанием 

номеров контактных телефонов и адресов 

электронной почты 

 

Представитель по доверенности (при 

наличии) 

 

Реквизиты доверенности представителя (если 

применимо) 

 

Дополнительная информация (при 

необходимости) 

 

 

Настоящим Продавец просит установить периодичность выплаты сумм для 

возмещения на _________________________ (в течение 3 (трех) рабочих дней или на 

еженедельной основе). 

 

 

  

Дата заполнения Заявления «_____» __________________ 202 __ г. 

Должность уполномоченного лица 

__________________________________________________________________________ 

 

ФИО 

_____________________________________________________________________  

 

Подпись ___________________________ 

 

М.П. (при наличии) 

 

  



Приложение № 2 

к Договору присоединения продавца к системе оператора сервиса рассрочек 

 

 

Условия предоставления сервиса рассрочки продавцу 

 

г. Москва                            «___» ___________2026 г. 

ООО МКК «Денежный терминал», именуемое в дальнейшем «Оператор» в лице 

Генерального директора Иевлева Евгения Владимировича, действующего на основании 

Устава, с одной стороны, и _____________________, именуемый в дальнейшем 

«Продавец», в лице ______________________, действующий на основании ____, с другой 

стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили 

настоящее соглашение к Договору присоединения продавца к системе оператора сервиса 

рассрочек № ___ от _____ (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем: 

 

1. За оказание Услуг по Договору с Продавца удерживается в пользу Оператора 

Вознаграждение в размере: 

a. … % от суммы Переводов на срок «2 месяца»;  

b. … % от суммы Переводов на срок «4 месяца»; 

c. … % от суммы Переводов на срок «6 месяцев»; 

включая НДС по ставке, установленной действующим законодательством РФ, при 

этом комиссия по каждой оформленной рассрочке (предоставленной Услуге) не может быть 

меньше 100 (ста) рублей. 

 

2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Приложением, 

Стороны руководствуются положениями Договора. 

3. Приложение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. 

Оператор: 

 

Продавец: 

ООО МКК «Денежный терминал»                                               

 

__________ 

___________ / Иевлев Е.В. 

 

________________ / ______________ 

 


