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Договор об оказании услуг по привлечению клиентов 

 

г. Москва 

 

Настоящий документ является предложением (офертой) Общества с ограниченной ответственностью 

«А-Четыре Технологии», ОГРН 1227700064734, именуемого в дальнейшем «Сервис», адресованным 

юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, именуемому в дальнейшем «Партнер», 
заключить договор об оказании услуг по привлечению клиентов (далее по тексту – «Договор, Оферта») на 

условиях, изложенных ниже. 

 

1. Термины и определения 

 

Клиент - совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, являющееся гражданином Российской 

Федерации, в целях оплаты Товара при его покупке у Партнера заключившее с Сервисом Договор рассрочки, 

и/ или, на усмотрение Клиента, воспользовавшееся функционалом Платежной страницы.  

Сервис – Общество с ограниченной ответственностью «А-Четыре Технологии», предоставляющее 

сервис рассрочки «Подели» (далее также – сервис рассрочки) в целях оплаты Товара в рассрочку на основании 

заключаемого с Клиентом Договора рассрочки. 

Правила предоставления сервиса рассрочки (Правила) – определенные и утвержденные 

Сервисом правила предоставления сервиса рассрочки, в том числе порядок заключения Договора рассрочки. 

Текст Правил в электронном виде размещен на Сайте Сервиса, а также доступен посредством Сайта Партнера. 

Договор рассрочки – договор, заключаемый между Сервисом и Клиентом, в рамках которого Сервис 

предоставляет сервис рассрочки в отношении оплаты Товара, приобретаемого Клиентом у Партнера согласно 

ДКП. Текст Договора рассрочки в электронном виде доступен Клиенту в личном кабинете Клиента на 

Платформе. 

ДКП – договор, в том числе заключаемый в Магазине Партнера и на Сайте Партнера, розничной 

купли-продажи, согласно которому Партнер осуществляет продажу товаров, оказывает услуги/ выполняет 

работы или предоставляет права на использование результатов интеллектуальной деятельности (далее по 

тексту – «продажа, реализация Товара») Клиенту. Оплата Товара, приобретаемого Клиентом согласно ДКП, 

осуществляется в силу заключенного между Сервисом и Клиентом Договора рассрочки. 

Товар - товары, работы, услуги и/или результаты интеллектуальной деятельности, реализация 

которых не запрещена и не ограничена законодательством Российской Федерации, предлагаемые в Магазине 

Партнера и/ или на Сайте Партнера для приобретения потребителями в целях, не связанных с осуществлением 

ими предпринимательской деятельности, в том числе услуги по доставке или самовывозу Товара. 

Платформа – комплекс программных и технических средств, принадлежащий и используемый 
Сервисом в целях предоставления сервиса рассрочки «Подели», а также оказания иных услуг Партнерам и 
Клиентам. 

Магазин Партнера – здание, строение, сооружение (их части), предназначенные для ведения в них 

Партнером предпринимательской деятельности, связанной с розничной торговлей и обслуживанием 

потребителей под товарным знаком (знаком обслуживания), указанным в Подтверждении о присоединении к 

Договору. 

Сайт Партнера - сайт Партнера в сети Интернет и/или мобильные приложения Партнера, на котором 

(-ых) может быть размещена информация о Товаре и условиях его приобретения в Магазине Партнера. 

Перечень Сайтов Партнера указывается в Подтверждении о присоединении к Договору. 

ПАК Партнера – программно-аппаратный комплекс, применяемый Партнером в Магазине Партнера 

для реализации Товара. 

Сайт Сервиса - официальный сайт Сервиса в сети Интернет по адресу: https://podeli.ru, мобильное 
приложение Сервиса «Подели». 

Возврат – денежные суммы, подлежащие возврату Партнером Сервису при возврате Клиентом 

Товара, оплаченного в силу Договора рассрочки, и/или в случае отсутствия у Партнера оплаченного Товара 

посредством Договора рассрочки и/или при невозможности его передачи Клиенту по любым иным причинам. 

Возврат осуществляется на основании заявления Клиента на возврат денежных средств в связи с возвратом 

Товара, составленного по форме Партнера; такое заявление адресуется Партнеру и в обязательном порядке 

содержит в себе указание о необходимости перечисления соответствующих денежных средств Сервису. 

Стороны - Партнер и Сервис, именуемые совместно по тексту Договора. 

Подтверждение о присоединении к Договору – документ, подтверждающий присоединение 

Партнера к Договору, оформленный в письменной форме в соответствии с Приложением №1 к Договору. 



 

Перевод – денежная сумма, подлежащая переводу Сервисом в пользу Партнера на основании 
Договора рассрочки в целях оплаты Товара. 

Операционный день - промежуток времени между процедурами закрытия дня; в рабочие, 

выходные и праздничные дни с 00:00 по 23:59 (включительно) по московскому времени. 

Отчетный период - период времени, равный 1 (одному) календарному месяцу, в течение которого 

Сервисом оказывались Услуги. 

Реестр переводов за Операционный день - реестр Переводов и Возвратов за Операционный день 

по форме, изложенной в Приложении №2 к Договору. 



 

Реестр переводов за Отчетный период - реестр Переводов и Возвратов за Отчетный период по 

форме, изложенной в Приложении №2 к Договору. 

Личный кабинет Партнера – функционал Платформы, доступный Партнеру, содержащий 

информацию, включая, но не ограничиваясь, о статусах Переводов, Возвратов, Реестры переводов за 

Операционный день, Реестры переводов за Отчетный период. Доступ к Личному кабинету Партнера Сервис 

передает по факту начала оказания Услуг по адресу электронной почты Партнера, указанному в 

Подтверждении о присоединении к Договору. Индивидуальный доступ Партнера к Личному кабинету 

Партнера позволяет избежать несанкционированных действий третьих лиц от имени Партнера. Передача 

Партнером способа доступа к Личному кабинету Партнера третьим лицам запрещена. Партнер несёт 

ответственность за все возможные негативные последствия в случае раскрытия способа доступа, а также 

учетных данных Личного кабинета Партнера третьим лицам. 

Личный кабинет Партнера доступен для использования Партнером при условии наличия технической 

возможности в результате интеграции Сторон, предусмотренной п. 4.1. Договора. Партнер уведомлен и 

принимает, что предоставление возможности использования Партнером Личного кабинета Партнера не 

является обязанностью Сервиса, следовательно, невозможность предоставления Личного кабинета Партнера 

не влечет за собой меры ответственности, предусмотренные законодательством или Договором, как 

вследствие ненадлежаще оказанных/ неоказанных Услуг. В случае отсутствия технической возможности 

предоставления Личного кабинета Партнера всю необходимую информацию относительно оказания Услуг 

Партнер получает посредством иного предоставленного Сервисом функционала Платформы, обмен 

документами осуществляется в порядке, согласованном в Договоре. 

Учетная запись – совокупность данных, формируемых в рамках организации Платформы Сервисом 

в отношении Партнера. Учетная запись содержит информацию о Партнере, Реестрах переводов за 

Операционный/ Отчетный периоды, информацию о расчетах по Договору, иную информацию технического 

и/ или финансового характера. В зависимости от данных по Партнеру Сервисом может быть сформирована 

как единая, так и несколько Учетных записей в отношении соответствующего Партнера, включая, но не 

ограничиваясь: в отношении каждого указанного в Подтверждении о присоединении к Договору Сайта 

Партнера, Магазина Партнера, в отношении территориальных подразделений Партнера, иных 

организационно-структурных единиц Партнера. Информация о формирования нескольких Учетных записей 

в отношении Партнера, а также критерии разделения Учетных записей сообщаются Партнеру Сервисом не 

позднее даты начала оказания Услуг согласно п. 3.4. Договора в Личном кабинете Партнера или с 

использованием адресов электронной почты Сторон, указанных в разделе 14 Договора и Подтверждении о 

присоединении к Договору. 

Договор о предоставлении платежных услуг – договор осуществления расчетов по переводам, 

совершаемым в сети Интернет, заключаемый между Сервисом, действующим от имени и в интересах ООО 

НКО «Твои платежи» (далее - НКО), а также выполняющим функцию банковского платежного агента, и 

Партнером для обеспечения приема ЭСП, проведения Операций с использованием ЭСП при покупке Товара 

на Сайте Партнера и расчетов по ним. Заключение Партнером Договора о предоставлении платежных услуг 

осуществляется посредством присоединения к его условиям в порядке ст. 428 и 437, 438 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. Актуальная редакция Договора о предоставлении платежных услуг 

размещена в сети Интернет: https://ypmn.ru/s/agreement-on-accession-to-payment-services.pdf. 

ЭСП - электронное средство платежа, любая платежная карта платежной системы, а также иной 

платежный метод, которые используются для совершения Операций в силу исполнения Договора о 

предоставлении платежных услуг. 

Операция (Операции) – общее определение, включающее в себя следующие виды операций, 

осуществляемых в силу заключенного Договора о предоставлении платежных услуг: операцию оплаты, 

операцию отмены оплаты, операцию возврата.  

Платежная страница – предоставляемые Сервисом Партнеру программные средства и (или) 

технические устройства в рамках функционала Платформы, обеспечивающие возможность приема ЭСП 

Клиента в целях осуществления Операций и оплаты Товара Клиентом на Сайте Партнера в силу Договора  о 

предоставлении платежных услуг. 

Соглашение информационно-технологического взаимодействия (Соглашение ИТВ) – 

определенные Сервисом в Приложении № 3 к Договору условия осуществления информационно-

технологического взаимодействия при исполнении Сторонами Договора о предоставлении платежных услуг 

в целях оплаты посредством ЭСП Товара на Сайте Партнера. 

 

 
 

2. Общие условия 

 

2.1. Заключение Договора между Партнером и Сервисом осуществляется путем присоединения 

Партнера к Договору в целом в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 



 

2.2. Оферта считается акцептованной Партнером, а Договор между Сервисом и Партнером 

заключенным по факту совокупного выполнения Партнером следующих условий: 
- получение Партнером от Сервиса подтверждения (технической) возможности оказания Услуг Партнеру в 

результате анализа предоставленной Партнером информации, перечень которой приведен в п. 2.2.1. Договора; 
- получение Сервисом подписанного Партнером Подтверждения о присоединении к Договору, которое 

направляется Сервису по адресу электронной почты: docs@podeli.ru только в случае получения от Сервиса 

положительного решения по анализу сведений, направленных Партнером в силу п. 2.2.1. Договора. 
2.2.1. Партнер, имеющий намерение заключить Договор, направляет Сервису по адресу электронной почты: 

docs@podeli.ru информацию, перечень которой представлен в Подтверждении о присоединении к Договору. 

2.3. Датой заключения Сторонами Договора считается дата получения Сервисом подписанного 

Партнером Подтверждения о присоединении к Договору с учетом надлежащего исполнения Партнером п. 
2.2.1. Договора. 

2.4. Договор в электронном виде размещен на Сайте Сервиса, по запросу Партнера может быть 

выслан ему по адресу электронной почты, указанному в Подтверждении о присоединении к Договору. 
2.5. В соответствии с частью 1 статьи 450 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны 

договорились, что Сервис имеет право вносить изменения и (или) дополнения в условия Договора. При этом 

Партнер согласен с тем, что изменения и (или) дополнения, внесенные Сервисом в Договор, становятся 

обязательными для Сторон в дату введения редакции в действие. При этом Сервис обязан опубликовать новую 

редакцию Договора либо изменения и (или) дополнения, внесенные в Договор, на Сайте Сервиса не менее чем 

за 7 (семь) календарных дней до даты введения редакции в действие, за исключением изменений, 

обусловленных требованиями законодательства Российской Федерации, более ранний срок вступления 

которых в действие определяется нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
2.6. Партнер обязан регулярно любым доступным ему способом, самостоятельно или через 

уполномоченных лиц, обращаться к Сайту Сервиса для получения сведений о новой редакции, о внесенных 

изменениях и (или) дополнениях в Договор. 
2.7. В случае неполучения Сервисом от Партнера до вступления в силу новой редакции Договора 

либо изменений и (или) дополнений, внесенных в Договор, письменного уведомления о расторжении 

Договора по адресу электронной почты: docs@podeli.ru, Стороны соглашаются с тем, что Сервис считает это 

выражением согласия Партнера с изменениями условий Договора. 
2.8. В случае возникновения противоречий вступившая в силу редакция Договора, размещенная на 

Сайте Сервиса (п.2.5. Договора), будет иметь преимущество по сравнению с любой иной редакцией Договора.  

3. Предмет Договора, срок оказания Услуг 

 

3.1. В соответствии с условиями Договора Сервис обязуется за вознаграждение оказывать Партнеру 

направленные на привлечение Клиентов услуги (далее по тексту – «Услуги»), заключающиеся в обеспечении
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возможности оплаты Клиентом Товара на Сайте Партнера и/ или в Магазине Партнера посредством 

использования Платформы в силу заключения между Клиентом и Сервисом Договора рассрочки. 

 3.2. Платформа может включать в себя доступный Партнеру функционал Платежной страницы, 

предусматривающий возможность Сервиса обеспечивать прием к оплате ЭСП Клиента в целях оплаты Товара 

на основании заключенного Партнером Договора о предоставлении платежных услуг и Соглашения ИТВ 

(Приложения №3 к Договору). 

 3.3. Начальный срок оказания Услуг зависит от технической интеграции Сторон (п. 4.1. Договора) и 

согласовывается Сторонами посредством электронных адресов, указанных в Договоре и Подтверждении о 

присоединении к Договору. Услуги оказываются до окончания срока действия Договора, определенного в 

соответствии с разделом 9 Договора. 

 

4. Технические особенности исполнения Договора 

4.1. Обязательным условием надлежащего оказания Услуг Сервисом является техническая интеграция 

Платформы и ПАК Партнера/ Сайта Партнера, параметры которой разрабатываются Сервисом и передаются 

в адрес Партнера в электронной форме. В результате указанной технической интеграции Клиент получает 

возможность оплаты Товара в Магазине Партнера/ на Сайте Партнера в силу заключенного Договора 

рассрочки с использованием Платформы. 

4.2. В результате интеграции Платформы и Сайта Партнера Клиенту становится доступен следующий 

способ использования Платформы: Клиенту предлагается воспользоваться Платформой при оплате Товара, 

непосредственно находясь на Сайте Партнера. 

4.3. Информация о намерении Клиента использовать Платформу для заключения Договора рассрочки, 

описание/ наименование Товара, его цена, а также иные необходимые для заключения Договора рассрочки 

сведения передаются Сервису посредством Платформы или Личного кабинета Партнера. Сервис уведомляет 

Партнера о факте заключения Договора рассрочки, что влечет за собой передачу Партнером Товара Клиенту 

на условиях, определенных Партнером на Сайте Партнера и/ или в ДКП. Партнер гарантирует стоимость 

Товара, условия его упаковки, доставки, иные существенные условия ДКП Товара, приобретаемого Клиентом 

посредством использования Платформы, аналогичные применяемым при покупке Клиентом Товара без 

использования Платформы. 
4.4. Решение о возврате (частичном возврате) Товара принимается Партнером в соответствии с нормами 

законодательства Российской Федерации. Партнер посредством Платформы или Личного кабинета Партнера 

незамедлительно передает Сервису информацию о принятии положительного решения о возврате Товара, 

реализованного посредством использования Платформы. Принимая во внимание сущность правоотношений, 

регулируемых Договором рассрочки, в целях исполнения Сервисом перед Клиентом своих обязанностей по 

Договору рассрочки Партнер возвращает Сервису денежные средства в объеме и порядке, определенных в п.  
5.1.6. Договора. Порядок возврата Клиенту денежных средств, переданных Клиентом Сервису при 

исполнении Договора рассрочки, регулируется положениями Правил. 

Обязательство Партнера об информировании Сервиса о Возвратах посредством Платформы или Личного 

кабинета Партнера действует в течение срока действия Договора, а также в течение 42 (сорока двух) 

календарных дней с даты его расторжения (прекращения). Обязательство Партнера по перечислению сумм 

Возвратов в адрес Сервиса действует в течение срока действия Договора, а также в течение 49 (сорока девяти) 

календарных дней с даты его расторжения (прекращения). 

4.5. Настоящий Договор не предусматривает исполнение Партнером обязательств по выплате иных 

денежных средств в адрес Клиента, которые могут возникнуть в результате нарушения Партнером прав 

потребителей (в том числе штраф, неустойка, возмещение вреда). 
 

5. Права и обязанности Сторон 

5.1. Права и обязанности Партнера: 
 

5.1.1. В целях надлежащего оказания Услуг Сервисом Партнер обязуется произвести необходимую 

техническую интеграцию Платформы и Сайта Партнера/ ПАК Партнера (п.4.1. Договора), 

предусматривающую доступ Клиента к Платформе при оплате Товара на Сайте Партнера и/ или в Магазине 

Партнера в силу Договора рассрочки. В течение действия Договора Партнер обязуется поддерживать 

надлежащую работоспособность Сайта Партнера и/ или ПАК Партнера, соблюдать требования по 

произведенной технической интеграции, а также обеспечивать доступ к Правилам. При этом Стороны 

гарантируют соблюдение норм и требований действующего законодательства РФ, в том числе



 

авторских и/или смежных права третьих лиц. В случае получения Стороной претензий третьих лиц в связи с 

нарушением другой Стороной прав указанных третьих лиц в связи с технической интеграцией Платформы и 

Сайта Партнера и/ или ПАК Партнера, предусматривающей доступ Платформы Клиенту, виновная Сторона 

обязуются содействовать пострадавшей Стороне в урегулировании таких претензий и возместить 

пострадавшей Стороне реальный ущерб, понесенный такой Стороной в связи с вышеуказанными спорами.  

5.1.2. В случае технических сбоев функционирования Платформы на Сайте Партнера/ при взаимодействии с 

ПАК Партнера, а также в целях усовершенствования на усмотрение Сервиса работоспособности Платформы 

Партнер обязуется незамедлительно предоставлять возможность Сервису (способствовать Сервису) 

производить необходимые действия технического характера. Партнер информирует Сервис о технических 

сбоях Платформы незамедлительно посредством направления письма по адресу электронной почты: partner-

help@podeli.ru. 
5.1.3. С момента изъявления Клиентом посредством использования Платформы намерения заключить 

Договор рассрочки Партнер обязуется обеспечить возможность получения Клиентом такого Товара в сроки и 

на условиях, определенных Партнером на Сайте Партнера и/ или при заключении ДКП. 
5.1.4. В целях информирования Клиента о возможности оплаты Товара путем заключения Договора 

рассрочки посредством использования Платформы Партнер размещает в Магазинах Партнера 

предоставленные в силу п. 5.2.5. Договора Сервисом, если иное не согласовано Сторонами отдельно, 

рекламные материалы в виде стикера во входной и кассовой зонах Магазина Партнера в количестве 1 (одной) 

единицы в отношении каждой указанной зоны. В подтверждение исполнения указанной обязанности Партнер 

направляет фотоотчет о размещении указанных рекламных материалов не реже 1 (одного) раза в календарный 

квартал. 
В случае направления фотофиксации Сервисом в силу п. 5.2.5. Договора факта нарушения Партнером 

исполнения настоящей обязанности по размещению рекламных материалов, стоимость Услуг, определенная 

в разделе 6 Договора, увеличивается на коэффициент, равный 1,75 (одна целая семьдесят пять сотых), на 

период с даты направления Партнеру записи фотофиксации нарушения по адресу электронной почты, 

указанному в Приложении №1 к Договору, до даты направления Партнером Сервису подтверждения факта 

надлежащего исполнения своих обязанностей в части размещения рекламных материалов. 

Партнер допускает возможность размещения иных рекламных материалов на основания согласования 

Сторонами порядка такого размещения с использованием адресов электронной почты, представленных в 

разделе 14 и Подтверждении к присоединению к Договору соответственно. 

По согласованию Сторон предоставленная Сервисом в силу п. 5.2.5. Договора информация о Платформе 

может доводиться до сведения Клиентов работниками Партнера при непосредственном нахождении Клиентов 

в Магазине Партнера. 
5.1.5. Партнер обязуется оплачивать Сервису Вознаграждение в порядке и на условиях Договора. 
5.1.6. В случае принятия положительного решения по вопросу возврата Товара, приобретенного Клиентом в 

рамках Договора поручения, Партнер обязуется не позднее дня принятия такого решения информировать 

Сервис посредством направления информации с использование Платформы или Личного кабинета Партнера 

о соответствующем случае возврата Товара, а также в сроки и порядке, определенных в разделе 7 Договора, 

осуществлять перечисление денежных средств Сервису в полном объеме, поступившем Партнеру от Сервиса 

за оплату соответствующего Товара (и доставку, при ее наличии) в рамках Договора рассрочки. В случае 

предоставления Партнером некорректной информации о Возврате Партнер обязуется в течение одного 

рабочего дня с момента обнаружения соответствующего факта сообщить Сервису о предоставлении 

некорректной информации по адресу электронной почты согласно разделу 16 Договора. На основании 

переданной Партнером информации Сервис подготавливает форму уведомления, которое подлежит 

подписанию Партнером на бумажном носителе или посредством использования ЭДО (в случае если 

применимо Сторонами) и направлению в адрес Сервиса. Корректировки Сервисом осуществляются в течение 

трех рабочих дней с даты получения от Партнера подписанного уведомления. 
 Партнер настоящим подтверждаем, что несет ответственность перед Клиентом за корректность данных 

о Возврате, в том числе передаваемых в адрес Сервиса для перечисления Клиенту, в связи с чем обязуется 

обеспечить претензионную работу с Клиентами, предметом которой является некорректная информация по 

Возвратам, на основании которой проводятся расчеты между Сервисом и Клиентом согласно Договору 

рассрочки. 

5.1.7. Партнер обязуется обеспечивать передачу Клиентам Товара, оплаченного с использованием 

Платформы, в сроки и порядке, установленные Партнером на Сайте и/ или при заключении ДКП. 
5.1.8. Партнер обязуется незамедлительно письменно информировать Сервис обо всех изменениях, 

относящихся к сведениям, сообщенным Партнером в Подтверждении о присоединении к Договору и/или в 

процессе исполнения Договора, а также по требованию Сервиса подтверждать действительность 

соответствующих сведений, в том числе в письменной форме. Отсутствие соответствующего письменного 

уведомления от Партнера означает подтверждение Партнером действительности и актуальности данных, 

предоставленных им ранее Сервису. 
5.1.9. При покупке Клиентом Товара (в том числе дистанционным способом) Партнер самостоятельно 

обеспечивает направление кассового чека Клиенту в соответствующей форме, а также передачу фискальных 



 

данных в Федеральную налоговую службу через ОФД в силу заключенного Партнером договора, с 

применением контрольно-кассовой техники и фискальных накопителей, зарегистрированных на Партнера, в 

целях осуществления Клиентом покупки Товара с использованием Платформы. 
5.1.10. Партнер вправе получать информацию у Сервиса о ходе оказания Услуг. 
5.1.11. Партнер вправе размещать в течение срока действия Договора товарный знак и/или иное обозначение 

Сервиса в своих рекламных и информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских 

отношений между Сторонами, при условии предварительного согласования с Сервисом в электронном виде 

условий такого размещения. 

5.2. Права и обязанности Сервиса: 
 

5.2.1. Сервис обязуется оказывать Услуги в соответствии с условиями Договора.



 

5.2.2. В целях успешной технической интеграции Платформы и Сайта Партнера/ ПАК Партнера (п.4.1. 

Договора) Сервис обязуется передать Партнеру по адресу электронной почты, сообщенному Партнером в 

Подтверждении о присоединении к Договору, необходимые технические требования. 
5.2.3. Сервис обязуется в течение действия Договора обеспечить работоспособность Платформы. Сервис 

настоящим подтверждаем, что в целях возможности предоставления сервиса рассрочки состоит в реестре 

операторов сервиса рассрочки. В случае изменения статуса Сервиса последний незамедлительно 

информирует об этом Партнера посредством направления Партнеру информации по адресу электронной 

почты, сообщенному Партнером в Подтверждении о присоединении к Договору, а также посредством 

размещения информации в Личном кабинете Партнера. 
5.2.4. В целях улучшения качества работоспособности Платформы либо в силу технических особенностей 

работы Сайта Партнера/ ПАК Партнера Сервис вправе вносить изменения в функционал Платформы. О всех 

изменениях, которые могут повлечь технические действия на стороне Партнера, Сервис уведомляет Партнера 

в разумные сроки. 
5.2.5. В целях информирования Клиента о возможности оплаты Товара посредством использования 

Платформы Сервис обязуется обеспечить Партнера необходимой информацией с описанием Платформы. 

Информация с описанием Платформы может передаваться Сервисом в электронном виде. Объем 

(количество), перечень рекламных материалов, подлежащих размещению в Магазине Партнера, сроки и иные 

условия их размещения согласуются Сторонами с использованием адресов электронной почты, 

представленных в разделе 14 и Подтверждении о присоединении к Договору соответственно. Сервис вправе 

за свой счет проверять исполнение Партнером своих обязательств по размещению рекламных материалов в 

Магазине Партнера, а также производить фотофиксацию допущенных нарушений. 
5.2.6. В порядке и сроки, определенные в разделе 7 Договора, Сервис в целях исполнения Договора поручения 

обязуется осуществлять перечисление денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар 

посредством использования Платформы в размере цены соответствующего Товара (и стоимости доставки 

Товара, при ее наличии), указанной на Сайте Партнера/ в момент заключения ДКП, уменьшенной на сумму 

Вознаграждения Сервиса. Обязательства Сервиса по перечислению денежных средств Партнеру за 

приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы считаются исполненными с даты 

зачисления денежных средств на корреспондентский счет банка Партнера. Сервис будет считаться 

исполнившим свое обязательство по перечислению денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом 

Товар посредством использования Платформы, если указанное перечисление было осуществлено по 

реквизитам, сообщенным Партнером в Подтверждении о присоединении к Договору, или в соответствии с п. 
10.3. Договора. В случае если перечисленные денежные средства Партнеру за приобретенный Клиентом 

Товар посредством использования Платформы не исполнены банком Сервиса (в том числе указанные 

денежные средства были возращены на расчетный счет Сервиса) в виду некорректных реквизитов Партнера, 

указанных в Подтверждении о присоединении к Договору, или в соответствии с п. 10.3 Договора, срок для 

перечисления денежные средства Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования 

Платформы, указанный в п.7.1.4 Договора, приостанавливается на период времени, необходимый для 

уточнения и отражения изменений в реквизитах Партнера в соответствии с п.10.3 Договора. 

Приостановленный срок для указанных перечислений возобновляется с даты получения Сервисом 

уточненных корректных реквизитов Партнера согласно п.10.3 Договора. 
5.2.7. Сервис вправе размещать в течение срока действия Договора товарный знак и/или иное обозначение 

Партнера, указанный (-ое) в Подтверждении о присоединении к Договору, в своих рекламных и 

информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских отношений между Сторонами, при 

условии предварительного согласования с Партнером в электронном виде условий такого размещения. 
5.2.8. В случае получения от Партнера информации по корректировке Возвратов Сервис обязуется в течение 

одного рабочего дня с момента получения такой информации направить Партнеру по адресу электронной 

почты согласно Подтверждению о присоединении к Договору форму уведомления, подготовленную на 

основании данных Платформы и полученной от Партнера информации о корректировке. 
5.2.9. Сервис обязуется информировать Партнера о ходе оказания Услуг. 
5.2.10. Сервис вправе запрашивать и получать у Партнера информацию, необходимую для оказания Услуг. 
5.2.11. Сервис вправе привлекать любых третьих лиц для исполнения Договора без уведомления об этом 
Партнера, при этом ответственность за их действия Сервис несет как за свои собственные. 

 

 

6. Стоимость Услуг и порядок оплаты 

 

6.1. За каждый Отчетный период, в течение которого Сервисом были оказаны Услуги, Партнер 

оплачивает Сервису вознаграждение (далее по тексту – «Вознаграждение»). Размер Вознаграждения в 

отношении покупок, совершенных Клиентом на Сайте Партнера с использованием Платформы, равен сумме 

произведений согласованной Сторонами в Таблице №1 процентной ставки (%) и каждого Перевода, 

направленного Сервисом Партнеру в результате совершения покупок Клиентом на Сайте Партнера с 

использованием Платформы в соответствующий период, в течение срока оказания Услуг (п. 3.3. Договора): 



 

 

Таблица №1 

 

Процентная ставка (%), применяемая Сторонами 

для расчета Вознаграждения (Сайт Партнера) 

Период совершения покупки Клиентом на Сайте 

Партнера в течение срока оказания Услуг согласно 

п. 3.3. Договора 

4,9% (Четыре целых девять десятых процента) с даты начала оказания Услуг по 30.09.2024  

5,5% (Пять целых пять десятых процента)  с 01.10.2024 по 31.12.2025 

2,6% (Две целых шесть десятых процента)  в период оказания Услуг в течение срока Акции* (с 

20.10.2025 по 31.12.2025) для Партнеров, 

участвующих в Акции* 

5,9% (Пять целых девять десятых процента) с 01.01.2026 до окончания срока оказания Услуг 

4,5% (Четыре целых пять десятых процента) в период оказания Услуг в течение срока Акции-2** 

(с 13.04.2026 по 31.07.2026) для Партнеров, 

участвующих в Акции-2** 

4% (Четыре процента) в период оказания Услуг в течение срока Акции-

3*** (с 17.06.2026 по 30.09.2026) для Партнеров, 

участвующих в Акции-3*** 

 

 

*Акция – маркетинговое мероприятие стимулирующего характера, организатором которого 

является Сервис, проводимое в период с 20.10.2025 по 31.12.2025 (далее – срок Акции), 

имеющее цель повышения уровня лояльности Партнеров к Платформе. Партнер вправе принять 

участие в Акции при совокупном выполнении следующих условий в течение периода действия 

срока Акции:  

- заключение впервые с Сервисом Договора; 

- заключение с Сервисом, действующим от имени и в интересах НКО Договора о 

предоставлении платежных услуг; 

- осуществление Партнером в рамках Соглашения ИТВ Операции с использованием ЭСП при 

покупке Товара на Сайте Партнера и расчетов по ней на сумму 300 (триста) руб. 00 коп. и более. 

Подробные условия Акции размещены на Сайте Сервиса по ссылке: 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_Podeli.pdf. 

 

**Акция-2 – маркетинговое мероприятие стимулирующего характера, организатором которого 

является Сервис, проводимое в период с 13.04.2026 по 31.07.2026 (далее – срок Акции-2), 

имеющее цель повышения уровня лояльности Партнеров к Платформе. Партнер вправе принять 

участие в Акции-2 при совокупном выполнении следующих условий:  

-  в течение периода, с даты принятия участия в Акции-2 до окончания срока Акции-2, состоять 

в договорных отношениях с АО «АЛЬФА-БАНК» в рамках договора о расчетно-кассовом 

обслуживании в АО «АЛЬФА-БАНК»; 

- на дату направления Сервису Подтверждения о присоединении к Договору в рамках Акции не 

состоять в договорных отношениях с Сервисом; 

- в целях заключения с Сервисом Договора направить Сервису Подтверждение о присоединении 

к Договору по ссылке: https://partner.podeli.ru/podeli-start в течение срока Акции-2; 

- в случае подтверждения Сервисом технической возможности заключения Договора с 

Партнером заключить Договор в течение срока Акции. Подробные условия Акции размещены 

на Сайте Сервиса по ссылке: https://podeli.ru/biblioteka_promo. 

 

 

***Акция-3 – маркетинговое мероприятие стимулирующего характера, организатором которого 

является Сервис, проводимое в период с 17.06.2026 по 30.09.2026 (далее – срок Акции-3), 

имеющее цель повышения уровня лояльности Партнеров к Платформе. Партнер вправе принять 

участие в Акции-3 при совокупном выполнении следующих условий:  

а) Сайт Партнера функционирует посредством использования одной из следующих программ 

для ЭВМ: Bitrix, 1С Розница, Joomla, RetailCRM, CS-Cart, MODX, OpenCart, WordPres, Tilda; 

b) для возможности использования Клиентом Сервиса Партнер обеспечивает предусмотренную 

п. 5.1.1. Договора интеграцию указанного в подпункте «а» Сайта Партнера с Платформой. 

Интеграция осуществляется посредством разработанного Сервисом коробочного решения. 

c) в целях заключения с Сервисом Договора направить Сервису Подтверждение о 

присоединении к Договору по ссылке: https://partner.podeli.ru/podeli-start в течение срока: с 17 

июня 2026 г. по 24 июня 2026 г.; 

d) на дату направления Сервису Подтверждения о присоединении к Договору в рамках Акции 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_Podeli.pdf
https://partner.podeli.ru/podeli-start
https://podeli.ru/biblioteka_promo
https://partner.podeli.ru/podeli-start


 

не состоять, в том числе – ранее, в договорных отношениях с Сервисом по факту заключения 

Договора; 

с) в случае подтверждения Сервисом технической возможности заключения с Партнером 

Договора на основании полученного Подтверждения о присоединении к Договору заключить 

Договор в срок Акции-3. 

 

 

 

6.2.Размер Вознаграждения в отношении покупок, совершенных Клиентом в Магазине Партнера с использованием 

Платформы, равен сумме произведений согласованной Сторонами в Таблице №2 процентной ставки (%) и каждого 

Перевода, направленного Сервисом Партнеру в результате совершения покупок Клиентом в Магазине Партнера с 

использованием Платформы в соответствующий период, в течение срока оказания Услуг (п. 3.4. Договора):  

 

Таблица №2 

Процентная ставка (%), применяемая Сторонами 

для расчета Вознаграждения (Магазин Партнера) 

Период совершения покупки Клиентом в Магазине 

Партнера в течение срока оказания Услуг согласно 

п. 3.3. Договора 

4,9% (Четыре целых девять десятых процента) с даты начала оказания Услуг по 30.09.2024  

5,5% (Пять целых пять десятых процента)  с 01.10.2024 по 31.12.2025  

5,9% (Пять целых девять десятых процента) с 01.01.2026 до окончания срока оказания Услуг 



 

6.3.Размер Вознаграждения включает в себя НДС по ставке, установленной действующим законодательством 

Российской Федерации. 
6.4.Ежемесячно, не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня согласования Сторонами Реестра переводов за 

Отчетный период, Сервис направляет Партнеру Универсальный передаточный документ со статусом 1 (далее – УПД) по 

форме, установленной действующим законодательством РФ.  
При условии заведения Учетной записи по каждому Магазину Партнера Сервис формирует единый УПД в 

отношении всех Магазинов Партнера по соответствующему Реестру переводов за Отчетный период. В иных случаях УПД 

формируется в отношении каждой отдельной Учетной записи в отношении соответствующего Реестра переводов за 

Отчетный период.  

 

 

6.5. Партнер не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения от Сервиса УПД подписывает его или направляет 

Сервису письменные мотивированные возражения. Услуги признаются надлежащим образом оказанными 

Сервисом, принятыми и оплаченными Партнером на основании подписанного Сторонами УПД. В случае 

необоснованного (немотивированного) отказа Партнера от подписания УПД и/или не подписания Партнером 

УПД в указанный срок с момента его получения Партнером от Сервиса УПД, подписанный лишь Сервисом, 

признается надлежаще оформленным, подтверждает выполнение Сервисом обязательств, и оказанные Сервисом 

Услуги в соответствии с Договором будут считаться принятыми Партнером в дату истечения срока, 

предусмотренного п. 6.5 Договора. 

6.6. Партнер подтверждает, что в целях исполнения своих обязательств по оплате Услуг по Договору, 

перечислению Сервису Возвратов, а также иных денежных сумм, если это прямо определено в Договоре, дает 

безоговорочное поручение Сервису удерживать Вознаграждение, Возвраты, иные определенные в Договоре 

денежные суммы из суммы осуществленных за Операционный день Переводов. Удержание Вознаграждения и 

Возвратов, иных определенных в Договоре денежных сумм осуществляется Сервисом в одностороннем порядке 

и не требует дополнительно оформленного Сторонами соглашения или распоряжения Партнера. В результате 
удержания Вознаграждения, Возвратов, иных определенных в Договоре денежных сумм сумма Переводов за 

Операционный день, рассчитанная и подлежащая перечислению Сервисом в адрес Партнера согласно п. 7.1.4 

Договора, уменьшается на сумму указанного Вознаграждения, Возвратов, иных определенных в Договоре 

денежных сумм, что не влечет за собой признание обязательств Сервиса по перечислению суммы Переводов за 

Операционный день исполненных не в полном объеме, и как следствие, не является основанием для применения 

мер ответственности, предусмотренных Договором и/ или законодательством Российской Федерации. 

7. Порядок расчетов по Переводам и Возвратам 

 

7.1. Сервис ежедневно формирует Реестр переводов за истекший Операционный день и не позднее 12:00 по 

московскому времени второго рабочего дня, следующего за истекшим Операционным днем, направляет его 

Партнеру посредством размещения в Личном кабинете Партнера или по адресу электронной почты в 

соответствии с Подтверждением о присоединении к Договору. В каждом Реестре переводов за Операционный 

день должны быть указаны, в том числе: 

7.1.1. Сумма Переводов за Операционный день; 

7.1.2. Сумма Возвратов за Операционный день; 

7.1.3. Сумма Вознаграждения Сервиса за оказанные Услуги за Операционный день; 

7.1.4. Итоговая сумма для перечисления Партнеру, которая рассчитывается путем вычитания 
суммы Возвратов и суммы Вознаграждения из суммы Переводов.



 

При этом, если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится положительное 

значение, Сервис осуществляет перечисление указанной суммы Партнеру не позднее четвертого рабочего дня, 

следующего за соответствующим Операционным днем.  

При условии множественности Учетных записей, указанная выше сумма перечисляется Партнеру несколькими 

платежами. 

В случае подозрения мошеннических действий (то есть действий, направленных на причинение 

убытков Сервису и/ или Клиенту) со стороны Партнера, Клиента, третьих лиц срок перечисления может быть 

продлен до 15 (пятнадцати) календарных дней для уточнения обстоятельств таких действий. При этом в 

случае непредоставления Партнером подтверждающих документов и/или в случае подтверждения 

совершения им мошеннических действий Сервис имеет право не осуществлять перечисление указанной 

суммы Партнеру до выяснения обстоятельств дела. 

В случае если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится отрицательное значение, 

данную сумму Сервис удерживает из суммы Переводов, подлежащих перечислению Партнеру за следующие 

Операционные дни до полного удержания указанной суммы. 

В случае если сумма Возвратов, сумма ошибочного/ некорректного перечисления и Вознаграждения 

превышает сумму подлежащих перечислению Партнеру Переводов по итогам Отчетного периода, Партнер 

обязуется перечислить в адрес Сервиса сумму Возвратов, сумма ошибочного/ некорректного перечисления и 

Вознаграждения, не удержанную Сервисом, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 

соответствующего требования от Сервиса. Указанное требование может быть направлено Сервисом в адрес 

Партнера с использованием адресов электронной почты, указанных в Договоре и Подтверждении о 

присоединении к Договору, и /или посредством Системы ЭДО. В случае расторжения Договора Партнер 

остается обязанным по перечислению сумм Возвратов (п. 4.4. Договора), сумм ошибочного/ некорректного 

перечисления в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты расторжения (прекращения срока действия) 

Договора. За просрочку исполнения обязательства согласно настоящему абзацу Партнер несет 

ответственность, установленную п. 8.2. Договора. 

7.2. Стороны обязуются осуществлять сверку взаиморасчетов ежемесячно в течение месяца, 

следующего за Отчетным периодом. Сервис не позднее второго рабочего дня месяца, следующего за Отчетным 

периодом, предоставляет Партнеру Реестр переводов за Отчетный период. Партнер осуществляет проверку 

содержания Реестра переводов за Отчетный период в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения от 

Сервиса и в указанный срок сообщает Сервису о согласовании Реестра переводов за Отчетный период или о 

выявленных несоответствиях. В случае сообщения Партнером Сервису о выявленных несоответствиях в Реестре 

переводов за Отчетный период, Сервис осуществляет повторную проверку Реестра переводов за Отчетный 

период. Сверка взаиморасчетов происходит посредством использования Личного кабинета Партнер, а в случае 

отсутствия у Партнера технической возможности использования Личного кабинета Партнера - посредством 

использования Сторонами электронных адресов, указанных в Договоре и Подтверждении о присоединении к 

Договору. 

В случае если выявленное несоответствие подтверждено Сервисом, то Сервис вносит исправления в 

Реестр переводов за Отчетный период и направляет его на повторное согласование Партнеру. Срок 

повторного согласования составляет 5 (пять) рабочих дней с момента получения Партнером исправленного 
Реестра переводов за Отчетный период. 

В случае если выявленное несоответствие не подтверждено Сервисом, то Сервис уведомляет 

Партнера о корректности Реестра переводов за Отчетный период, и Реестр переводов за Отчетный период 

считается согласованным Партнером. 

При ненаправлении Партнером в указанный срок сообщения Сервису о согласовании Реестра 

переводов за Отчетный период (исправленного Реестра переводов за Отчетный период) и/или при 

ненаправлении Партнером уведомления о выявленных несоответствиях в указанные выше сроки такой Реестр 

переводов за Отчетный период считается согласованным Партнером без возражений.  

7.3. В случае ошибочного/ некорректного перечисления сумм денежных средств Сервис вправе 

обратиться к Партнеру с уведомлением о необходимости возврата ошибочно/ некорректно перечисленной 

суммы. Уведомление направляется по адресу электронной почты, указанному в Подтверждении о 

присоединении к Договору, и /или посредством Системы ЭДО. Партнер обязуется в течение 5 (пяти) рабочих 

дней с даты получения указанного уведомления направить Сервису по адресу электронной почты, указанному в 

разделе 16 к Договору, и/или посредством Системы ЭДО согласие или мотивированный отказ с возвратом 

Сервису соответствующих сумм денежных средств. В случае если в указанный срок Сервисом не получено 

согласие или мотивированный отказ, уведомление о необходимости возврата ошибочно/ некорректно 

перечисленной суммы считается согласованным и Партнером и подлежащим перечислению Сервису в порядке 

п. 6.6. Договора. 

8. Ответственность Сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 



 

Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором. 

8.2. В случае нарушения Партнером установленных сроков выплаты/ перечисления причитающихся 

Сервису денежных средств (п.п. 5.1.6., 7.1.4., 7.3. Договора) Сервис вправе потребовать от Партнера оплаты 

неустойки в размере 0.5 (ноль целых пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей оплате, за 

каждый календарный день просрочки. 

8.3. В случае нарушения Партнером обязательств по выплате причитающихся Сервису денежных 

средств (п.п. 5.1.6., 7.1.4., 7.3. Договора) более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней, либо на сумму более 

чем



 

100 000 (сто тысяч) руб. 00 коп., в зависимости от того, какое обстоятельство наступит быстрее, а также в 

случае отсутствия покупок Клиентом Товара в Магазине Партнера/ на Сайте Партнера с использованием 

Платформы в течение 120 (сто двадцать) календарных дней подряд, Сервис вправе приостановить оказание 

Услуг, что не будет являться нарушением Сервисом своих обязательств по Договору. 

8.4. В случае нарушения Сервисом установленных Разделом 7 Договора сроков перечисления 

денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы, за 

исключением случаев, когда течение указанного срока приостановлено в связи с уточнением корректных 

реквизитов Партнера согласно п.5.2.6 Договора, Партнер вправе потребовать от Сервиса оплаты неустойки в 

размере 0.5 (ноль целых пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей перечислению, за каждый 

календарный день просрочки. 

8.5. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Клиентом за действия 

(бездействия) Партнера и любых иных третьих лиц в связи с реализацией Товара, в том числе за качество Товара, 

а также за качество и сроки его доставки Клиенту. 

8.6. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Партнером за действия 

(бездействия) Клиентов в связи с реализацией Товара. 

8.7. Сервис не несет ответственности за информационные и рекламные материалы, размещаемые 

Партнером. В случае если к Сервису будут предъявлены претензии в связи с несоответствием информационных 

и рекламных материалов законодательству Российской Федерации, Партнер обязуется самостоятельно и за свой 

счет урегулировать такие претензии и возместить убытки Сервиса, вызванные указанными выше нарушениями.  

8.8. Партнер обязуется осуществить все необходимые формальности (в том числе получить 

необходимые разрешения от непосредственных правообладателей), позволяющие размещение товарных знаков 

и/или иных обозначений, указанных Партнером в Подтверждении о присоединении к Договору и/ или при 

исполнении Договора, без какого-либо нарушения законодательства. В случае предъявления Сервису каких бы 

то ни было претензий, прямо или косвенно основанных на размещении Сервисом в соответствии с Договором 

товарных знаков и/или иных обозначений, указанных Партнером в Подтверждении о присоединении к Договору 

и/ или при исполнении Договора, Партнер обязуется за свой счет выступить при урегулировании 

соответствующих претензий в адрес Сервиса, а также возместить документально подтвержденные убытки, 

возникшие у Сервиса в связи с удовлетворением таких претензий. 

8.9. Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если оно вызвано факторами непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными 

и непредотвратимыми обстоятельствами, в том числе стихийными явлениями, военными действиями, актами 

органов власти. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна в течение 3 (трех) 

рабочих дней в письменной форме проинформировать другую Сторону о невозможности исполнения 

обязательств. 

9. Срок действия и порядок расторжения Договора 

 

9.1. Договор считается заключенным между Сторонами с даты, определяемой в п. 2.3 Договора, и 

действует до 31 декабря 2026 г., а в части возникших в период его действия обязанностей – до полного их 

исполнения. В случае отсутствия от Сторон уведомлений о расторжении Договора, направленных не позднее 

чем за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты прекращения его действия, срок действия 

Договора признается продленным каждый раз на 1 (Один) календарный год неограниченное число раз. 

9.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

9.3. Сторона вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора. 

Запрос Партнером формы уведомления (далее - Уведомление) осуществляется с использованием электронных 

адресов Сторон согласно разделу 14 Договора и Подтверждению о присоединении к Договору.  
9.4. Уведомление подготавливается Стороной в письменной форме в виде отдельного документа и 

направляется любым из способов, перечисленных ниже: 

9.4.1. по почте заказным письмом с уведомлением о вручении, с курьерской доставкой, с использованием 

услуг агентства по экспресс-доставке отправлений с использованием реквизитов, указанных в разделе 14 
Договора, и вручением под расписку; 

9.4.2. с использованием системы электронного документооборота, в случае применения таковой Сторонами.  

9.5. Уведомление считается доставленным: 

1) в дату, указанную организацией почтовой связи или агентством по экспресс-доставке в уведомлении 

о вручении Уведомления; 

2) в дату, указанную Стороной-получателем на копии полученного Уведомления при его вручении под 

расписку; 

3) в дату отказа Стороны - получателя от получения Уведомления; 

4) в дату, на которую Уведомление, направленное по почте заказным письмом с уведомлением о 

вручении по адресу Стороны-получателя, указанному в разделе 14 Договора, дополнительных 
соглашениях или в письменном уведомлении Стороны-получателя об изменении адреса для 

направления ей Уведомления, не вручено в связи с отсутствием адресата или в связи с отказом адресата 
от получения Уведомления; 



 

5) в дату, зафиксированную системой ЭДО, как дата получения Уведомления. 

 

9.6. Договор считается расторгнутым по основанию согласно п. 9.3. Договора с пятого рабочего дня, 

следующего за датой доставки Уведомления. 
9.7. В случае расторжения (прекращения) Договора в соответствии с п.п. 9.2. Договора Стороны 

обязуются в течение 20 (Двадцати) рабочих дней произвести все предусмотренные Договором расчеты, 
а также осуществить приемку всех предоставленных к моменту такого расторжения (прекращения) 
Услуг. 

9.8. Стороны особо оговорили, что обязанность Партнера по исполнению своих обязательств в части 

информирования Сервиса о факте Возврата сохраняется в течение 42 (сорока двух) календарных дней с 
даты расторжения Договора, а в части перечисления в адрес Сервиса денежных средств вследствие 

соответствующего Возврата в порядке п. 5.1.6. Договора - в течение 49 (сорока девяти) календарных 
дней с даты расторжения Договора. Ответственность за неисполнение Партнером указанных 

обязательств применяется согласно п. 8.2. Договора. 
9.9. Перечисление Партнером в адрес Сервиса денежных средств вследствие соответствующего 

Возврата согласно п. 9.8. Договора после даты расторжения Договора учитывается (корректируется) 

Сторонами при окончательных расчетах за оказанные Услуги по Договору.   
 

 

10. Иные условия исполнения Договора 

 

10.1. Стороны договариваются, что все извещения и уведомления, связанные с исполнением 

Договора, могут взаимно передаваться любым способом, допускающим возможность однозначного 

подтверждения факта и времени отправления и получения таких извещений и уведомлений. Для целей 

оперативного обмена информацией могут использоваться также и иные способы, включая электронную почту и 

телефонную связь, что не освобождает Стороны от обязанности своевременно направить сообщение способом, 

указанным выше (за исключением случаев, прямо допускающих направление сообщений



 

посредством электронной почты в соответствии с Договором). Стороны признают, что скан-копии УПД, 

направленные Партнеру по электронной почте, будут применятся Сервисом и Партнером в процессе приемки 

Услуг, до момента получения оригиналов документов. 

10.2. Стороны договорились, что в процессе исполнения условий Договора будут осуществлять 

постоянную связь посредством обмена корреспонденцией, которая может направляться по электронной почте 

по следующим адресам: 

10.2.1. Сервису – по адресу электронной почты docs@podeli.ru; 

10.2.2. Партнеру – по адресу электронной почты, указанному в Подтверждении о присоединении 
к Договору. 

10.3. Каждая Сторона обязуется доводить до сведения другой Стороны с использованием адресов 

электронной почты согласно п. 10.2. Договора информацию о произошедших изменениях, влияющих на 

деятельность Сторон в рамках Договора (в том числе реквизитов, адреса места нахождения, уставных 

документов), в срок, не позднее 5 (пятого) рабочего дня с даты таких изменений у Стороны. 

10.4. В случае использования Сторонами системы электронного документооборота Стороны 

выражают свое согласие на обмен документами по настоящему Договору в электронном виде, подписанными 

усиленной квалифицированной электронной подписью. Стороны признают равнозначность электронного 

документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, документу на бумажном 

носителе и равнозначность электронной подписи собственноручной, в связи с чем используются следующие 

термины и определения: 

Оператор ЭДО – организация, обеспечивающая обмен открытой и конфиденциальной информацией по 

телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота между Сторонами в системе 

электронного документооборота. 
Система электронного документооборота (далее – «Система ЭДО») – система электронного 

документооборота, которая представляет собой автоматизированную унифицированную информационную 

систему приема, хранения и передачи электронных документов (подписанных усиленной квалифицированной 

электронной подписью) по телекоммуникационным каналам связи. Обеспечивает функции обмена 

юридически значимыми электронными документами между пользователями Системы ЭДО. Правила работы 

в Системе ЭДО установлены оператором Системы ЭДО; 

Электронная подпись (ЭП) – усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая 

требованиям Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ «Об электронной подписи» и действующему 

законодательству Российской Федерации. 

Документами, подписываемыми ЭП в рамках настоящего Договора, являются: Договор, дополнительные 

соглашения к настоящему Договору, запросы, уведомления, информационные письма, претензии, счета на 

оплату, УПД, Акты об оказанных услугах, счета-фактуры и другие документы в рамках исполнения 

обязательств по настоящему Договору. 

10.5. Документы, поступившие в порядке обмена в электронном виде, составлены в форматах в 

соответствии с требованиями законодательства, а также исходя из условий настоящего Договора. 

10.6. Документ в Системе ЭДО считается исходящим от Стороны, если он подписан ЭП, 

принадлежащей уполномоченному представителю соответствующей Стороны и направлен через Систему ЭДО. 
Стороны согласовали, что во всех подписываемых ЭП электронных документах, вступающих в силу 

со дня подписания, в случае, если дата их подписания не совпадает с датой, указанной на их первой странице 

в верхнем углу, к таким документам Стороны применяют правила п. 2 ст. 425 ГК РФ и считают, что условия 

таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты, указанной на их первой странице 

в верхнем углу. 

Обмен документами может осуществляться на бумажном носителе. Обмен документами на бумажном 

носителе осуществляется при временной технической невозможности отправки документа посредством 

Системы ЭДО, либо на тестовый период перехода на электронный документооборот. 

Стороны информируют друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, 

подписанными ЭП, в случае технического сбоя внутренних систем. При невозможности производить обмен 

документами в электронном виде (неполучение извещений о получении документа, отсутствие любого вида 

связи с другой Стороной и пр.), Сервис оформляет документы на бумажных носителях в письменном виде и 

Стороны считают их оригиналами после подписания уполномоченными лицами. 

В случае если Партнер использует систему ЭДО, отличную от Системы ЭДО Сервиса, Партнер обязан 

произвести настройку взаимодействия систем (роуминг).

mailto:docs@podeli.ru


 

11. Конфиденциальность 

 

11.1. Вся информация, связанная с закрытыми для третьих лиц условиями Договора, представляет 

собой конфиденциальную информацию. Общая информация о заключении Договора и его условиях, доступных 

на Сайте Сервиса, а также информация о Партнере, необходимая Сервису для оказания Услуг по Договору, не 

рассматривается как конфиденциальная и разглашение её разрешается. 

11.2. Стороны обязуются не раскрывать третьим лицам конфиденциальную информацию в 

отношении Договора без письменного согласия другой Стороны. Каждая Сторона должна обращаться со всей 

конфиденциальной информацией, относящейся к Договору, таким же образом, как она обращается со своей 

собственной конфиденциальной информацией, при этом ни при каких обстоятельствах уровень 

предосторожности не должен быть меньше разумного. 

11.3. Указанные выше обязанности каждой из Сторон по сохранению конфиденциальной 

информации не будут распространяться на информацию, которая: 
- уже известна получающей ее Стороне; 
- становится общедоступной без вины в том получающей Стороны; 
- получена по праву Стороной от третьей стороны без ограничения на ее разглашение, или если 

выдача такой информации разрешена Стороной, ее раскрывающей; 
- письменно доказано, что она разработана Стороной самостоятельно без использования 

конфиденциальной информации другой Стороны; 
- должна быть раскрыта в силу закона; при этом, если одна из Сторон по требованию 

государственных органов обязана предоставить последним вышеуказанную конфиденциальную 

информацию, то она должна незамедлительно в письменной форме уведомить об этом другую Сторону. 
11.4. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации либо не выполнившая 

требования по обеспечению ее конфиденциальности, несет ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

11.5. Конфиденциальная информация может предоставляться компетентным государственным 

органам в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, что не повлечет за 

собой наступление ответственности за ее разглашение. 

11.6. Обязательства по соблюдению конфиденциальности будут продолжать действовать в течение 5 

(Пяти) лет после прекращения действия Договора. 

11.7. В случае заключения Сторонами отдельного Соглашения о конфиденциальности его положения 

имеют приоритетное значение по отношению к нормам о конфиденциальности, определенным в настоящем 

разделе Договора. 

11.8. Условия Договора не являются поручением на обработку персональных данных, 

предусмотренным п.3 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее – 

Закон №152-ФЗ). 

11.9. Стороны, являясь самостоятельными операторами персональных данных, осуществляют 

обработку персональных данных в соответствии с требованиями Закона №152-ФЗ, в том числе обязуются 

принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных в соответствии с требованиями, установленными 

ст. 19 Закона №152-ФЗ.  

11.10. Если в рамках настоящего Договора одна Сторона передает другой Стороне персональные 
данные о подписантах по Договору, уполномоченных работниках, принимающих участие в рамках процесса по 
Договору, передающая сторона гарантирует наличие правовых оснований для осуществления передачи. 

11.11. Сторона, в случае передачи персональных данных Клиентов в адрес другой Стороны в 
целях исполнения Договора, обязуется получить необходимые согласия Клиентов. В случае поступления 
претензий, требований, связанных с передачей Стороной персональных данных Клиентов, передаваемая 
Сторона обязуется предоставить подтверждение получения согласий (или оригиналы согласий) в срок, не 
позднее трех рабочих дней с даты получения запроса другой Стороной. Сторона обязуется содействовать в 
рассмотрении полученных другой Стороной претензий, требований. Нарушившая нормы законодательства об 
обработке персональных данных Сторона обязуется возместить понесенный другой Стороной реальный ущерб 
в связи с такими претензиями, требованиями. 

 

 

 

12. Антикоррупционная оговорка 

 

 

12.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не выплачивают, не 

предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 



 

любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные 

преимущества или иные неправомерные цели. 

12.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий 

подкуп, незаконное вознаграждение, злоупотребление полномочиями, а также действия, нарушающие требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем. 

12.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-

либо положений пункта 12.1 Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной 

форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно 

подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо 

положений пункта 12.1 Договора другой Стороной, её работниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых 

применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, незаконное вознаграждение, 

злоупотребление полномочиями, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и 

международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. После 

получения письменного уведомления Сторона, в адрес которой оно направлено, направляет подтверждение, что 

нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) 

календарных дней с даты получения письменного уведомления. 

12.4. В целях проведения антикоррупционных проверок Стороны обязуются в течение 5 (пяти) рабочих дней 

с даты получения письменного запроса от заинтересованной Стороны предоставлять информацию о цепочке 

собственников Стороны, включая бенефициаров (в том числе конечных) с приложением подтверждающих документов. 

Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью руководителя предприятия или иным 

уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес запрашиваемой Стороны почтовым 

отправлением, а скан-копия уведомления по электронной почте на адрес, указанный в реквизитах к Договору. 

12.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных действий, 

указанных в пункте 12.1 Договора, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном 

порядке, направив письменное уведомление о расторжении. Договор считается расторгнутым по истечении 3 (трёх) 

календарных дней с даты получения Стороной соответствующего письменного уведомления о расторжении Договора.  

 

13. Заверения Сторон 

 

В соответствии со статьей 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации: 

Стороны заверяют друг друга об обстоятельствах, имеющих значение для заключения, исполнения и/или 

прекращения настоящего Договора, а именно в том, что: 

- каждая из Сторон является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом, 

правомочным в соответствии с законодательством Российской Федерации на заключение настоящего Договора; 

- исполнительные органы Сторон находятся и осуществляют функции управления по месту регистрации 

юридического лица и в них нет дисквалифицированных лиц; 

- Сторонами в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, получены (будут 

получены) все необходимые одобрения (согласия) на заключение настоящего Договора (если настоящий Договор 

является крупной сделкой или сделкой, в совершении которой имеется заинтересованность, или по иным причинам 

требует одобрения (согласования)); 

- лица, подписывающие настоящий Договор, действуют в пределах полномочий, определенных действующим на 

дату заключения настоящего Договора уставом и (или) доверенностью; 

- Стороны не находятся в процессе реорганизации или ликвидации и способны надлежащим образом исполнять 

свои обязательства по настоящему Договору; 

- в отношении каждой из Сторон не имеется возбужденного дела о банкротстве, отсутствуют сведения о факте 

подачи кредиторами Сторон или намерениях кредиторов Сторон или самих Сторон подать заявление о признании 

Стороны банкротом; 

- Стороны не являются участниками (сторонами) исполнительного, административного, гражданского, 

уголовного, налогового и т.д. производства (дела), которое бы повлияло на способность Стороны, в том числе, по 

техническим и финансовым возможностям, исполнить свои обязательства по настоящему Договору; 

- Стороны ведут бухгалтерский учет и составляют бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляют годовую 

бухгалтерскую отчетность в налоговые органы; 

- Стороны ведут налоговый учет и составляют налоговую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о налогах и сборах, своевременно и в полном объеме представляют налоговую отчетность в 

налоговые органы; 

- Стороны не допускают искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и 

объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой 



 

отчетности, а также не отражают в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты 

хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой 

выгоды; 

- основной целью заключения и исполнения настоящего Договора не являются неуплата (неполная уплата) и (или) зачет 

(возврат) суммы налога. 

 

14. Заключительные положения 

 

14.1. К Договору применяется законодательство Российской Федерации. Вопросы, не 

урегулированные Договором, разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

14.2. В случае если какая-либо часть Договора будет признана утратившей юридическую силу и не 

подлежащей исполнению, остальные части Договора сохраняют свою юридическую силу и подлежат 

исполнению. 

14.3. Все споры, возникающие в связи с исполнением Договора, разрешаются Сторонами в 

досудебном претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с даты ее 

вручения Стороне. Претензия (отзыв на нее) вручается либо под расписку, либо почтовым отправлением с 

уведомлением. Датой выставления претензии считается дата регистрации почтового отправления. Датой 

получения претензии считается дата расписки представителя получателя в получении документов. Датой ответа 

на претензию считается дата регистрации почтового отправления с ответом. 

14.4. При невозможности прийти к согласию в досудебном претензионном порядке споры между 
Сторонами подлежат рассмотрению в судебном порядке в Арбитражном суде г. Москвы. 

 

15. Приложения к Договору 

 

15.1. Приложениями к Договору являются: 

15.1.1. Приложение №1 «Подтверждение о присоединении к Договору об оказании услуг по 

привлечению клиентов». 

15.1.2. Приложение №2 «Форма Реестра переводов за Операционный день/ Отчетный период». 

15.1.3. Приложение №3 «Соглашение ИТВ». 

15.2. Приложения к Договору являются его неотъемлемой частью.



 

16. Информация о Сервисе 

 

Полное фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «А-Четыре Технологии». 

Сокращенное фирменное наименование: ООО «А-4 Технологии» 

ИНН 9725074045, ОГРН 1227700064734 

Адрес: 115432, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Даниловский, пр. Андропова, д. 18, к. 3, 

этаж/помещ./ком. 9/XIV/1 

Адрес электронной почты: docs@podeli.ru 
Банковские реквизиты: 
БИК 044525593 

к/с 30101810200000000593 

р/с 40702810901400020072 

Банк: АО «Альфа-Банк» 

 

Генеральный директор 
_______

mailto:docs@podeli.ru


 

Приложение №1 

к Договору об оказании услуг по привлечению клиентов 

 

 

ПОДТВЕРЖДЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ 

К ДОГОВОРУ ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ ПО ПРИВЛЕЧЕНИЮ КЛИЕНТОВ 

 

  (далее – Партнер), 

 

 

в лице  , 

 

действующего (-ий) на основании  , 

 

 

ИНН:  , ОГРН / ОГРНИП:   

в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации, уведомляет ООО «А-4 

Технологии» (ИНН 9725074045, ОГРН 1227700064734) о присоединении к Договору об оказании услуг по 

привлечению клиентов (далее – Договор). 

 

Партнер подтверждает, что до заключения Договора ознакомился с условиями Договора, размещенного в 

сети Интернет по адресу: 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/dogovor-ob-okazanii-uslug-po-privlecheniyu-

klientov.pdf 

Партнер подтверждает своё согласие с условиями Договора в полном объеме, без всяких оговорок и 

исключений в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса РФ и обязуется надлежащим образом 

выполнять условия Договора. 
 

Партнер получил от Сервиса подтверждение (технической) возможности оказания Услуг Партнеру в результате 

анализа предоставленной Партнером следующей информации: 

 

ФИО и номера телефонов Руководителя организации и/ или Ответственных за взаимодействие с 

Сервисом:  ; 

Адрес электронной почты:  ; 

Сайт (-ы) в сети Интернет, посредством которого (-ых) Партнер осуществляет информирование о 

продаже Товаров:  ; 

Юридический адрес:   

Банковские реквизиты: 

КПП _____________ 

БИК   

к/с   

р/с   

Банк:    

 

Лицо, действующее от имени Партнера (если лицо действует по доверенности, указать реквизиты доверенности): 

 

 

 

 

 

 /  
 

дата м.п.



 

Приложение №2 

к Договору об оказании услуг 

по привлечению клиентов 

 

Формы Реестра переводов за Операционный день/Отчетный период 

 

*************************************************** 

 

 

Биллинг 
(ID операции 

Перевода/ 

Возврата) 

Дата 

операции 

Перевода/ 
Возврата 

Сумма 

Перевода/ 

Возврата 

Вознаграждение 
Сервиса (вкл. НДС) 

Сумма 

Переводов/ 

Возврата за 

вычетом 

Вознаграждения 
Сервиса 

Комментарий 

  ххх   Оплата № 
  -ххх   Возврат № 
      

 

************************************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение №3 

к Договору об оказании услуг  

по привлечению 

клиентов 

 

 

 

Соглашение ИТВ 

 

1. В целях использования Партнером функционала Платформы – Платежной страницы, а также исполнения 

Сторонами Договора о предоставлении платежных услуг Стороны договорились осуществлять 

информационно-технологическое взаимодействие в соответствии с «Протоколом информационно-

технологического взаимодействия», актуальная редакция которого размещена на защищенном ресурсе по 

адресу в сети Интернет: https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/protocol_A4_TSP.pdf 

(далее – Протокол). 
2. Стороны признают, что целью Соглашения ИТВ является исполнение каждой из Сторон своих обязательств 

перед НКО в силу заключаемого между Сервисом, от имени и в интересах НКО, и Партнером Договора о 

предоставлении платежных услуг, а также для выполнения Сервисом функции банковского платежного агента 

на условиях Договора о предоставлении платежных услуг. 

3. Взаимодействие Сторон в силу настоящего Соглашения ИТВ направлено на исполнение обязательств по 

Договору о предоставлении платежных услуг, тем самым Соглашение ИТВ носит взаимовыгодный характер 

при осуществлении Сторонами своей деятельности, в связи с чем не налагает на Стороны никаких обязательств 

денежного характера. 

4. Стороны обязуются самостоятельно и за свой счет поддерживать работоспособность собственных АПК, 

необходимых для исполнения своих обязательств по Соглашению ИТВ, в том числе для соблюдения 

Сторонами норм законодательства Российской Федерации. 

5. Каждая из Сторон обязуется незамедлительно информировать другую Сторону о выявленных сбоях и 

недостатках в работе своего АПК и АПК другой Стороны, которые были выявлены Стороной в силу 

взаимодействия Сторон по Соглашению ИТВ, и которые могут негативно повлиять на исполнения своих 

обязательств Сторонами, препятствующих обмену информаций по Соглашению ИТВ.   
6. В случае обнаружения возможных угроз безопасности обмена информацией Стороны обязуются своевременно 

извещать друг друга о них для принятия согласованных мер по защите.    

7. В случае внесения изменений в работе собственного АПК, которые могут повлиять на информационно-

технологическое взаимодействие Сторон по Соглашению ИТВ, Сторона, осуществляющая такие изменения, 

должна инициировать внесение изменений в Протокол. Стороны согласуют внесение изменений в Протокол 

посредством переписки по адресам электронной почты, указанным в Протоколе. При этом Стороны 

договорились о том, что срок реализации изменений на стороне Сервиса - 15 (пятнадцать) рабочих дней, на 

стороне Партнера - 15 (пятнадцать) рабочих дней, в течение этого срока Сторона, инициирующая внесение 

изменений в Протокол, обязуется обеспечивать поддержку взаимодействия по предыдущей версии Протокола. 

8. В случае внесения изменений в работе своего АПК в результате изменений Протокола в силу п. 7. Соглашения 

ИТВ, Стороны осуществляют проверку и отладку работы своего АПК, а также взаимодействие АПК Сторон с 

учетом новой версии Протокола.  
9. Стороны обязуются информировать друг друга о спорных и нестандартных ситуациях, возникших в процессе 

взаимодействия по настоящему Соглашению ИТВ, а также способствовать разрешению таких ситуаций и 

предпринимать меры для недопущения их возникновения в дальнейшем.  
10. Стороны согласовали следующий порядок взаимодействия Сторон в отношении электронных реестров 

совершенных по Договору о предоставлении платежных услуг Операций (далее – Реестр платежных 

операций): 
- Сервис формирует и направляет Партнеру Реестр платежных операций на следующий рабочий день после 

дня обработки Операций. Реестр платежных операций формируется каждый день вне зависимости от 

количества Операций за день. 

- Партнер в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Реестра платежных операций осуществляет сверку 

данных, указанных в Реестре, платежных операций и в случае несогласия с приведенными в нем данными 

направляет Сервису мотивированные замечания к Реестру платежных операций. Неполучение Сервисом от 

Партнера мотивированных замечаний к Реестру платежных операций подтверждает согласие с указанными в 

нем сведениями, что свидетельствует о принятии услуг НКО по Договору о предоставлении платежных услуг. 

Партнер настоящим соглашается на передачу Сервисом информации в адрес НКО о подтверждении/ 

мотивированном отказе от принятия оказанных услуг НКО по Договору о предоставлении платежных услуг. 

11. Регистрация Сайта Партнера осуществляется Сервисом на основании заявки Партнера в порядке, 

определенном в Протоколе. 

12. Идентификационный номер Партнера (либо отказ в его выдаче) в отношении Сайта Партнера формируется 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/protocol_A4_TSP.pdf


 

Сервисом в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения от Партнера заявки на регистрацию и сообщается 

Партнеру посредством Личного кабинета. 

13. При размещении на Сайте Партнера Платежной страницы Партнер обеспечивает наличие следующей 

информации: 
- касаемо обеспечения конфиденциальности данных Клиентов и обеспечения безопасности Операций в 

соответствии с Договором о предоставлении платежных услуг; 

- идентификаторы, связывающие Партнера с используемым им на Сайте Партнера Логотипом;  

- образец уведомления, рассылаемого Партнером Клиентам о предстоящих расчетах по операциям оплаты. 

14. Партнер подтверждает, что принимает ЭСП как средство оплаты Товара на основании Договора о 

предоставлении платежных услуг при условии, что цена Товара при его оплате с использованием ЭСП не 

превышает цену, установленную Партнером при оплате такого же Товара иными способами, в том числе 

наличными денежными средствами. При сравнении учитывается цена Товара в дату обработки НКО операции 

оплаты. 

15. Получение в режиме реального времени разрешения от НКО на проведение операции оплаты посредством 

ЭСП происходит посредством АПК Сервиса на условиях, определенных Протоколом. 

16. Копии документов, а также иная связанная с Операциями информация, подлежит хранению Партнером в 

течение 3 (трех) лет и при запросе предъявляется Сервису в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты 

получения Партнером соответствующего запроса Сервиса согласно правилам, установленным Протоколом. 

Непредставление документов по требованию Сервиса в указанные сроки будет являться основанием для 

предъявления Партнеру по Договору о предоставлении платежных услуг требования о возмещении сумм 

Операций, в отношении которых был сделан Сервисом указанный запрос. 

17. Партнер информирует Сервис согласно Протоколу обо всех изменениях, связанных с видом 

предпринимательской деятельности Партнера, включая, но не ограничиваясь: 
- об имеющихся лицензиях на право осуществления предпринимательской деятельности, подлежащей 

лицензированию; 

- сведения о доменном имени, указателе страницы Сайта Партнера. 

18. Партнер незамедлительно уведомляет Сервис о том, что сведения о Партнере, предоставленные для 

идентификации НКО в соответствии с нормами законодательства и согласно Договору о предоставлении 

платежных услуг, отраженные в Личном кабинете, а также уникальный адрес в сети Интернет (URL) Сайта 

Партнера, факт внедрения дополнительных URL Сайта Партнера не соответствуют действительности, а также 

в сроки и порядке согласно Протоколу информирует Сервис обо всех изменениях, относящихся к сведениям, 

представленным Партнером в целях заключения Договора о предоставлении платежных услуг и в целях 

идентификации, и не реже 1 (одного) раза в год подтверждает действительность данных, представленных в 

целях заключения Договора о предоставлении платежных услуг и в целях идентификации. Отсутствие 

уведомления от Партнера по факту проверки достоверности отраженных в Личном кабинете сведений, а также 

отсутствие уведомления по истечении года с даты заключения Договора о предоставлении платежных услуг и 

каждого последующего года означает подтверждение Партнером действительности и актуальности данных, 

имеющихся у Сервиса и передаваемых НКО во исполнение Договора о предоставлении платежных услуг. 

19. Информация о выявленных Партнером ошибках при осуществлении перечисления денежных средств в рамках 

Договора о предоставлении платежных услуг, о компрометации ЭСП передается Сервису и обрабатывается 

последним в порядке согласно Протоколу. 

20. Партнер подтверждает, что при реализации Товара Партнером посредством оплаты ЭСП Партнер оформляет 

поступающие заказы на приобретение Товара и отправляет Клиентам электронные сообщения в 

подтверждение принятия такого заказа и сводной информации по нему не позднее, чем через 1 (один) рабочий 

день после принятия заказа, при этом предоставляет Клиентам актуальную информацию о Товаре и его 

качестве, а также соблюдает иные требования законодательства о защите прав потребителей и правил продажи 

Товаров. 
21. Претензионная работа, которая явилась следствием реализации Партнером Товара, осуществляется Партнером 

или привлеченными последним третьими лицами. 

22. Партнер согласно требованиям, изложенным в Протоколе, обеспечивает безопасное хранение 

предоставляемых Сервисом учетных данных (кода терминала и секретного ключа, а также логина и пароля) 

для доступа к платежному шлюзу Личного кабинета. Все действия, совершенные с использованием учетных 

данных Партнера, в том числе действия, совершенные посредством использования Личного кабинета, 

признаются совершенными Партнером. В случае утери учетных данных Партнер незамедлительно уведомляет 

об этом Сервис для их изменения. 

23. Сервис обеспечивает размещение в Личном кабинете информации, имеющей значение для Сторон, в том 

числе, но не ограничиваясь: существенные условия Договора о предоставлении платежных услуг (размер 

вознаграждения НКО по Договору о предоставлении платежных услуг), уведомления о внесении в него 

изменений. В связи с этим Партнер гарантирует отслеживание обмена информации в Личном кабинете и 

признает, что несет всю ответственность, связанную с ее обновлением.   

24. Сторона, не исполнившая/ ненадлежащим образом исполнившая условия настоящего Соглашения, несет 

ответственность и возмещает другой Стороне нанесенный ею ущерб в полном объеме. При этом, факт 



 

нанесения ущерба и сумма ущерба должны быть подтверждены пострадавшей Стороной документально. 



 

УТВЕРЖДЕНО 

Генеральным директором ООО «А-4 Технологии»  

Приказ № ОД-03203 от 20.03.2026 г.  

введено в действие c 01.04.2026 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ДОГОВОР 

об использовании Платформы «Подели» посредством Системы интернет-эквайринга в АО «АЛЬФА- 

БАНК» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 

2026



 

Настоящий документ является предложением (офертой) Общества с ограниченной ответственностью «А- 

Четыре Технологии», ОГРН 1227700064734, именуемого в дальнейшем «Сервис», адресованным 

юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, именуемому в дальнейшем «Партнер», 

заключить настоящий Договор об использовании Платформы «Подели» посредством Системы интернет- 

эквайринга в АО «АЛЬФА-БАНК» (далее по тексту – «Договор, Оферта») на условиях, изложенных ниже. 

 

 

1. Термины и определения 

 

 

1.1. Клиент - совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, являющееся гражданином Российской 

Федерации, в целях оплаты Товара при его покупке у Партнера заключившее с Сервисом Договор рассрочки. 
1.2. Компания – Акционерное общество «АЛЬФА-БАНК», оказывающее услуги Партнеру, связанные с 

обеспечением возможности Партнеру принимать банковские карты в качестве электронного средства платежа 

в соответствии с заключенным договором эквайринга / договором об оказании услуг эквайринга и иным 

договорам, предметом которых является предоставление Компанией услуг эквайринга (далее – Договор 

эквайринга). 
1.3. Сервис – Общество с ограниченной ответственностью «А-Четыре Технологии», предоставляющее 

сервис рассрочки «Подели» (далее также – сервис рассрочки) в целях оплаты Товара в рассрочку на основании 

заключаемого с Клиентом Договора рассрочки. 
1.4. Правила предоставления сервиса рассрочки (Правила) – определенные и утвержденные Сервисом 

правила предоставления сервиса рассрочки, в том числе порядок заключения Договора рассрочки. Текст 

Правил в электронном виде размещен на Сайте Сервиса, а также доступен посредством Сайта Партнера. 
1.5. Договор рассрочки – договор, заключаемый между Сервисом и Клиентом, в рамках которого Сервис 

предоставляет сервис рассрочки в отношении оплаты Товара, приобретаемого Клиентом у Партнера согласно 

ДКП. Текст Договора рассрочки в электронном виде доступен Клиенту в личном кабинете Клиента на 

Платформе. 
1.6. Партнер – юридическое лицо, в том числе некоммерческая организация, физическое лицо, 

зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, являющиеся резидентами Российской 

Федерации, реализующие Товары в валюте Российской Федерации посредством Сайта Партнера, являющиеся 

участником Системы на основании заключенного с Компанией Договора эквайринга.  
 

1.7. Договор об оказании услуг посредством Системы интернет-эквайринга в АО «АЛЬФА-БАНК» 

(Договор эквайринга) – договор о предоставлении услуг эквайринга, заключенный между Партнером и 

Компанией, в соответствии с которым Компания, помимо прочего, оказывает Партнеру услуги по 

обеспечению информационного и технологического взаимодействия между Клиентом и Партнером при 

совершении оплаты на Сайте Партнера посредством Системы. Актуальная версия Договора эквайринга 

размещена на Сайте Системы. В соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации 

Договор об оказании услуг посредством Системы между Компанией и Партнером заключается путем 

присоединения Партнера к Договору эквайринга в целом. 
1.8. ДКП – договор, согласно которому Партнер осуществляет продажу товаров, оказывает услуги/ 

выполняет работы или предоставляет права на использование результатов интеллектуальной деятельности 

(далее по тексту – «продажа, реализация Товара») Клиенту. Оплата Товара, приобретаемого Клиентом 

согласно ДКП, осуществляется в силу заключенного между Сервисом и Клиентом Договора рассрочки. 
1.9. Товар - товары, работы, услуги и/или результаты интеллектуальной деятельности, реализация 

которых не запрещена и не ограничена законодательством Российской Федерации, предлагаемые на Сайте 

Партнера для приобретения потребителями в целях, не связанных с осуществлением ими 

предпринимательской деятельности, в том числе услуги по доставке или самовывозу Товара. 
1.10. Платформа (Платформа «Подели») – комплекс программных и технических средств, принадлежащий/ 
используемый Сервисом в целях предоставления сервиса рассрочки «Подели», а также оказания иных услуг 
Партнерам и Клиентам. 
1.11. Сайт Партнера - сайт Партнера в сети Интернет и/или мобильные приложения Партнера, 

подключенный (-ые) к Системе в предусмотренном Договором эквайринга порядке, на котором (-ых) 

размещена информация о Товаре и условиях его приобретения, а также в рамках которых обеспечивается 

прием от Клиентов заказов на оплату Товара посредством сервиса рассрочки. 
1.12. Личный кабинет Партнера в Системе – специализированный раздел на Сайте Системы, защищенный 

специальными средствами защиты. 
1.13. Личный кабинет Партнера на Платформе – функционал Платформы, доступный Партнеру, 

содержащий информацию, включая, но не ограничиваясь, о статусах Переводов, Возвратов, Реестры 

переводов за Операционный день, Реестры переводов за Отчетный период. Доступ к Личному кабинету 

Партнера на Платформе Сервис передает по факту начала оказания Услуг по адресу электронной почты 

Партнера, указанному в Личном кабинете Партнера в Системе. Индивидуальный доступ Партнера к Личному 



 

кабинету Партнера на Платформе позволяет избежать несанкционированных действий третьих лиц от имени



 

Партнера. Передача Партнером способа доступа к Личному кабинету Партнера на Платформе третьим лицам 

запрещена. Партнер несёт ответственность за все возможные негативные последствия в случае раскрытия 

способа доступа, а также учетных данных Личного кабинета Партнера на Платформе третьим лицам.  

1.14. Личный кабинет Партнера доступен для использования Партнером при условии наличия технической 

возможности в результате интеграции Сторон, предусмотренной Договором. В случае отсутствия 

технической возможности предоставления Личного кабинета Партнера всю необходимую информацию 

относительно оказания Услуг Партнер получает посредством иного предоставленного Сервисом функционала 

Платформы, обмен документами осуществляется в порядке, согласованном в Договоре. 
1.15. Система - совокупность программных и аппаратных средств Компании, обеспечивающих с 

использованием сети Интернет информационно-технологическое взаимодействие при совершении 

Клиентами действий, направленных на оплату товара с помощью банковской карты в качестве электронного 

средства платежа, а также предоставляющая Партнеру возможность использовать иные услуги и сервисы, 

предоставляемые Компанией Партнеру в порядке и на условиях, установленных Договором эквайринга, в том 

числе возможность использования Клиентом Платформы при покупке Товара у Партнера посредством 

Системы. 
1.16. Сайт Сервиса - официальный сайт Сервиса в сети Интернет по адресу: https://podeli.ru, мобильное 

приложение Сервиса «Подели». 
1.17. Сайт Системы - официальный сайт Системы в сети Интернет по адресу: https://alfabank.ru 
1.18. Возврат – денежные суммы, подлежащие возврату Партнером Сервису при возврате Клиентом 

Товара, оплаченного в силу Договора рассрочки, и/или в случае отсутствия у Партнера оплаченного Товара 

посредством Договора рассрочки, и/или при невозможности его передачи Клиенту по любым иным причинам. 

Возврат осуществляется на основании заявления Клиента на возврат денежных средств в связи с возвратом 

Товара, составленного по форме Партнера; такое заявление адресуется Партнеру и в обязательном порядке 

содержит в себе указание о необходимости перечисления соответствующих денежных средств Сервису. 
1.19. Стороны – Партнер, Сервис и Компания, именуемые совместно по тексту Договора. 
1.20. Перевод – денежная сумма, подлежащая переводу Сервисом в пользу Партнера на основании 

Договора рассрочки в целях оплаты Товара.  
1.21. Операционный день - промежуток времени между процедурами закрытия дня; в рабочие, выходные 

и праздничные дни с 00:00 по 23:59 (включительно) по московскому времени. 
1.22. Отчетный период - период времени, равный 1 (одному) календарному месяцу, в течение которого 
Сервисом оказывались Услуги. 
1.23. Реестр переводов за Операционный день – составленный по форме Сервиса (Приложение №1 к 

Договору) реестр Переводов и Возвратов за Операционный день, направляемый Сервисом Компании. Доступ 

Партнера к Реестру переводов за Операционный день осуществляется посредством использования Личного 

кабинета Партнера в Системе. 
1.24. Реестр переводов за Отчетный период – составленный по форме Сервиса (Приложение №1 к 

Договору) реестр Переводов и Возвратов за Отчетный период, направляемый Сервисом Компании. Доступ 

Партнера к Реестру переводов за Отчетный период осуществляется посредством использования Личного 

кабинета Партнера в Системе. 
1.25. Учетная запись – совокупность данных, формируемых в рамках организации Платформы Сервисом в 

отношении Партнера. Учетная запись содержит информацию о Партнере, Реестрах переводов за 

Операционный/ Отчетный периоды, информацию о расчетах по Договору, иную информацию технического 

и/ или финансового характера. В зависимости от данных по Партнеру Сервисом может быть сформирована 

как единая, так и несколько Учетных записей в отношении соответствующего Партнера, включая, но не 

ограничиваясь: в отношении каждого указанного в Системе Сайта Партнера, Магазина Партнера, в 

отношении территориальных подразделений Партнера, иных организационно-структурных единиц Партнера. 

Информация о формирования нескольких Учетных записей в отношении Партнера, а также критерии 

разделения Учетных записей сообщаются Партнеру Сервисом через Компанию не позднее даты начала 

оказания Услуг согласно п. 3.4. Договора в Личном кабинете Партнера в Системе. 
 

 

2. Общие условия 

 

2.1. Заключение Договора между Партнером и Сервисом осуществляется путем присоединения Партнера 

к Договору в целом в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
2.2. Оферта считается акцептованной Партнером, а Договор между Сервисом и Партнером заключенным 

по факту совокупного выполнения Партнером следующих условий: 
2.2.1. на дату заключения настоящего Договора между Партнером и Компанией заключен Договор 

эквайринга; 
2.2.2. отсутствие со стороны Партнера уведомления, направляемого Компании для целей передачи в 

адрес Сервиса, об отказе присоединения к настоящей Оферте; 
2.2.3. получение согласия Сервиса на заключение настоящего Договора с Партнером (подтверждается 



 

размещением сообщения Партнеру в Личном кабинете Системы) и размещение в Личном 

кабинете Партнера в Системе подтверждения Сервиса о (технической) возможности оказания 

Услуг Партнеру. 
2.3. Датой заключения Сторонами Договора считается дата, указанная в подтверждении (согласии) 

Сервиса на заключение Договора с Партнером (п.2.2.3. настоящего Договора), размещаемом Компанией в 

Личном кабинете Партнера в Системе. 
2.4. Договор в электронном виде размещен на Сайте Системы. 
2.5. В соответствии с частью 1 статьи 450 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны 

договорились, что Сервис имеет право вносить изменения и (или) дополнения в условия Договора. При этом 

Партнер согласен с тем, что изменения и (или) дополнения, внесенные Сервисом в Договор, становятся 

обязательными для Сторон в дату введения редакции в действие. При этом новая редакция Договора либо 

изменения и (или) дополнения, внесенные в Договор, публикуются в Системе и на Сайте Системы не менее



 

чем за 7 (семь) календарных дней до даты введения редакции в действие, за исключением изменений, 

обусловленных требованиями законодательства Российской Федерации, более ранний срок вступления 

которых в действие определяется нормативными правовыми актами Российской Федерации. В случае 

неполучения Сервисом от Партнера до вступления в силу новой редакции Договора уведомления о 

расторжении Договора, размещаемого Партнером в Личном кабинете в Системе, Стороны соглашаются с тем, 

что Сервис считает это выражением согласия Партнера с изменениями условий Договора.  

2.6. Партнер обязан регулярно любым доступным ему способом, самостоятельно или через 

уполномоченных лиц, обращаться к Сайту Системы или Личному кабинету Партнера в Системе для 

получения сведений о новой редакции, о внесенных изменениях и (или) дополнениях в Договор. 
2.7. В случае возникновения противоречий вступившая в силу редакция Договора, размещенная в 

Системе (п.2.5. Договора), будет иметь преимущество по сравнению с любой иной более ранней редакцией 

Договора. 
 

3. Предмет Договора, срок оказания Услуг 

 

3.1. В соответствии с условиями Договора Сервис обязуется за вознаграждение оказывать Партнеру 
направленные на привлечение Клиентов услуги (далее по тексту – «Услуги»), заключающиеся в обеспечении 

возможности оплаты Клиентом Товара в силу заключенного Договора рассрочки посредством использования 
Платформы. 
3.2. Услуги оказываются в течение всего срока действия Договора, определенного в соответствии с п. 2.3. 

и разделом 9 Договора. 

 

4. Технические особенности исполнения Договора 

 

4.1. В результате технической интеграции Системы и Платформы в силу заключенного между Компанией 

и Сервисом договора, а также заключенного между Компанией и Партнером Договора эквайринга Клиенту 
доступен следующий способ использования Платформы: 

4.1.1. Клиенту предлагается воспользоваться Платформой при оплате Товара, непосредственно 

находясь на Сайте Партнера при наличии технической возможности, обеспеченной в силу заключенного 

между Компанией и Сервисом договором; 
4.1.2. Клиенту предлагается воспользоваться Платформой при оплате Товара путем использования 

платежной страницы, размещаемой в Системе. 
4.2. Информация о намерении Клиента использовать Платформу для заключения Договора рассрочки, 

описание Товара (при наличии технической возможности), его цена, а также иные необходимые для 

заключения Договора рассрочки сведения передаются Сервису от Партнера посредством Системы. 
4.3. Сервис посредством Системы передает Партнеру информацию о факте заключения Сервисом 

Договора рассрочки, что влечет за собой передачу Партнером Товара Клиенту на условиях, определенных 

Партнером на Сайте Партнера. Стоимость Товара, условия и стоимость доставки, иные существенные условия 

реализации Товара определяются Партнером на Сайте Партнера и не подлежат изменению при использовании 

Клиентом Платформы посредством доступа через Систему. 
4.4. Решение о возврате (частичном возврате) Товара принимается Партнером в соответствии с нормами 

законодательства Российской Федерации. Партнер незамедлительно передает через Компанию Сервису 

посредством использования Личного кабинета Партнера в Системе информацию о принятии положительного 

решения о возврате Товара, реализованного посредством использования Клиентом Платформы через доступ 

к Системе. Принимая во внимание сущность правоотношений, регулируемых Договором рассрочки, в целях 

исполнения Сервисом перед Клиентом своих обязанностей по Договору рассрочки Партнер возвращает 

Сервису денежные средства в объеме и порядке, определенных в п. 5.1.3. Договора. Порядок возврата Клиенту 

денежных средств, переданных Клиентом Сервису при исполнении Договора рассрочки, регулируется 

положениями Правил. 
Обязательство Партнера об информировании Сервиса о Возвратах через Компанию действует в 

течение срока действия Договора, а также в течение 42 (сорока двух) календарных дней с даты его 

расторжения (прекращения). Обязательство Партнера по перечислению сумм Возвратов в адрес Сервиса 

действуют в течение срока действия Договора, а также в течение 49 (сорока девяти) календарных дней с даты 

его расторжения (прекращения). 

4.5. Настоящий Договор не предусматривает исполнение Партнером обязательств по выплате иных 

денежных средств в адрес Клиента, которые могут возникнуть в результате нарушения Партнером прав 

потребителей (в том числе штраф, неустойка, возмещение вреда). 

 

5. Права и обязанности Сторон



 

5.1. Права и обязанности Партнера: 
 

 

5.1.1. С момента заключения между Сервисом и Клиентом Договора рассрочки и направления 

Сервисом посредством Системы подтверждения о его заключении, Партнер обязуется обеспечить 

возможность получения Клиентом такого Товара в сроки и на условиях, определенных Партнером в ДКП. 

Партнер обязуется на Сайте Партнера обеспечить доступ Клиенту к Правилам. 
5.1.2. Партнер обязуется оплачивать Сервису вознаграждение в порядке и на условиях Договора. 
5.1.3. В случае принятия положительного решения по вопросу возврата Товара, приобретенного 

Клиентом в рамках Договора поручения, Партнер обязуется не позднее дня принятия такого решения 

информировать Сервис через Личный кабинет Партнера в Системе посредством направления информации 

о соответствующем случае возврата Товара, а также в сроки и порядке, определенных в разделе 7 Договора, 

осуществлять расчеты по возврату денежных средств Сервису в полном объеме, поступившем Партнеру 

от Сервиса за оплату соответствующего Товара (и доставку, при ее наличии) в рамках исполнения 

Договора рассрочки. 
В случае предоставления Партнером некорректной информации о Возврате Партнер обязуется в 

течение одного рабочего дня с момента обнаружения соответствующего факта сообщить Сервису 

посредством Системы о предоставлении некорректной информации. На основании полученной от 

Компании информации Сервис подготавливает форму уведомления, которое подлежит подписанию 

Партнером на бумажном носителе или посредством использования ЭДО (в случае если применимо 

Сторонами) и направлению в адрес Сервиса. Корректировки Сервисом осуществляются в течение трех 

рабочих дней с даты получения Сервисом от Партнера уведомления на бумажном носителе или 

посредством ЭДО (в случае если применимо Сторонами). 

Партнер настоящим подтверждает, что несет ответственность перед Клиентом за корректность 

данных о Возврате, в том числе передаваемых в адрес Сервиса для перечисления Клиенту, в связи с чем 
обязуется обеспечить претензионную работу с Клиентами, предметом которой является некорректная 

информация по Возвратам, на основании которой проводятся расчеты между Сервисом и Клиентом 

согласно Договору рассрочки. 

5.1.4. Партнер обязуется обеспечивать передачу Клиентам Товара, оплаченного с использованием 

Платформы, в сроки и порядке, установленные Партнером на Сайте Партнера. 
5.1.5. Партнер обязуется незамедлительно размещать в Личном кабинете Партнера в Системе 

информацию обо всех изменениях, относящихся к сведениям, сообщенным Партнером в целях заключения 

Договора и/или в процессе исполнения Договора, а также по требованию Системы подтверждать 

действительность соответствующих сведений. Отсутствие соответствующего уведомления от Партнера 

означает подтверждение Партнером действительности и актуальности данных, предоставленных им ранее 

Системе. 
5.1.6. Партнер вправе получать информацию о ходе оказания Услуг посредством Личного кабинета 

Партнера в Системе. 
5.1.7. Партнер вправе размещать в течение срока действия Договора товарный знак и/или иное 

обозначение Сервиса в своих рекламных и информационных материалах в качестве ссылки на факт 

партнерских отношений между Сторонами, при условии предварительного согласования с Сервисом 

посредством Компании в электронном виде условий такого размещения. 
5.1.8. В целях размещения Сервисом товарного знака и/или иного обозначения Партнера в 

рекламных и информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских отношений между 

Сторонами Партнер обязуется предоставить Сервису по адресу электронной почты Сервиса: 

docs@podeli.ru информацию по соответствующему товарному знаку и/или иному обозначению Партнера 

либо предоставить согласие правообладателя, форма которого предоставляется Сервисом по запросу 

Партнера посредством указанного в настоящем пункте адреса электронной почты Сервиса. 
5.1.9. Партнер вправе отозвать свое согласие на размещение в течение срока действия Договора 

своего товарного знака и/или иного обозначения, данное в силу п. 5.1.8. Договора, путем направления 

сообщения электронной почты на адрес Сервиса, указанный в п. 5.1.8. Договора. 
5.1.10. При покупке Клиентом Товара дистанционным способом Партнер самостоятельно обеспечивает 

направление кассового чека Клиенту в электронной форме, а также передачу фискальных данных в 

Федеральную налоговую службу через ОФД в силу заключенного Партнером договора, с применением 

контрольно-кассовой техники и фискальных накопителей, зарегистрированных на Партнера, в целях 

осуществления Клиентом покупки Товара с использованием Платформы. 
 

5.2. Права и обязанности Сервиса: 
 

5.2.1. Сервис обязуется оказывать Услуги в соответствии с условиями Договора. 
5.2.2. В целях обеспечения возможности доступа Клиента к Платформе посредством Системы 

(п.4.1. Договора) Сервис обязуется обеспечить интеграцию Платформы с Системой. 
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5.2.3. Сервис обязуется в течение действия Договора обеспечить работоспособность Платформы. 

Сервис настоящим подтверждаем, что в целях возможности предоставления сервиса рассрочки 

состоит в реестре операторов сервиса рассрочки. В случае изменения статуса Сервиса последний 

незамедлительно информирует об этом Партнера посредством направления Партнеру 

информации по адресу электронной почты, сообщенному Партнером в Личном кабинете Партнера 

в Системе.



 

5.2.4. В целях улучшения качества работоспособности Платформы Сервис вправе вносить 

изменения в функционал Платформы. 
5.2.5. В целях информирования Клиента о возможности оплаты Товара посредством использования 

Платформы Сервис обязуется обеспечить Компанию необходимой информацией с описанием Платформы. 
Такая информация может передаваться Сервисом в электронном виде. 

5.2.6. В порядке и сроки, определенные в разделе 7 Договора, Сервис в целях исполнения Договора 

поручения обязуется осуществлять перечисление денежных средств Партнеру за приобретенный 

Клиентом Товар посредством использования Платформы в размере цены соответствующего Товара (и 

стоимости доставки Товара, при ее наличии), указанной на Сайте Партнера, уменьшенной на сумму 

вознаграждения Сервиса. Обязательства Сервиса по перечислению денежных средств Партнеру за 

приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы считаются исполненными с даты 

списания денежных средств с корреспондентского счета банка Сервиса. Сервис будет считаться 

исполнившим свое обязательство по перечислению денежных средств Партнеру за приобретенный 

Клиентом Товар посредством использования Платформы, если указанное перечисление было 

осуществлено по реквизитам, которые Сервис получил от Компании на основании данных из Личном 

кабинете Партнера в Системе. В случае если перечисление денежных средств Партнеру за приобретенный 

Клиентом Товар посредством использования Клиентом Платформы не будут исполнены банком Сервиса 

(в том числе указанные денежные средства были возращены на расчетный счет Сервиса) в виду указания 

Партнером некорректных реквизитов Партнера, размещенных в Личном кабинете Партнера в Системе 

и/или предоставленных Сервису Компанией, срок для перечисления денежные средства Партнеру за 

приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы, указанный в п.7.1.4 Договора, 

приостанавливается на период времени, необходимый для уточнения и отражения корректных реквизитов 

Партнера в Личном кабинете Партнера в Системе и получения их Сервисом от Компании. 

Приостановленный срок для указанных перечислений возобновляется с даты получения Сервисом 

уточненных корректных реквизитов Партнера от Компании. 
5.2.7. Сервис на основании п. 5.1.8. Договора вправе размещать в течение срока действия Договора 

товарный знак и/или иное обозначение Партнера в своих рекламных и информационных материалах в 

качестве ссылки на факт партнерских отношений между Сторонами. 
5.2.8. В случае получения посредством Системы информации по осуществленной Партнером 

корректировке Возвратов Сервис обязуется в течение одного рабочего дня с момента получения такой 

информации направить Партнеру форму уведомления, подготовленную на основании данных Платформы 

и полученной от Системы информации о корректировке. Корректировки Сервисом осуществляются в 

течение трех рабочих дней с даты получения Сервисом от Партнера уведомления на бумажном носителе 

или посредством ЭДО (в случае если применимо Сторонами). 
5.2.9. Сервис обязуется информировать Партнера о ходе оказания Услуг посредством Личного 

кабинета Партнера в Системе. 
5.2.10. Сервис вправе запрашивать и получать у Компании информацию о Партнере, необходимую 

для оказания Услуг. 
5.2.11. В случае технических сбоев функционирования Платформы, а также в целях 

усовершенствования на усмотрение Сервиса работоспособности Платформы во взаимодействии с 
Системой Сервис обязуется незамедлительно предоставлять возможность Системе (способствовать 

Системе) производить необходимые действия технического характера. 
5.2.12. Сервис вправе привлекать любых третьих лиц для исполнения Договора, если такое 

привлечение не ведет к замене Сервиса как Стороны по Договору, без уведомления об этом Партнера, при 

этом ответственность за их действия Сервис несет как за свои собственные. 
5.2.13. Сервис обязуется передавать Партнеру путем размещения в Личном кабинете Партнера на 

Платформе следующие информацию, данные, сведения и документы: 
• Реестр переводов за Операционный день, Реестр переводов за Отчетный период; 

• Универсальный передаточный документ со статусом 1 (далее по тексту - УПД) по форме, 

установленной действующим законодательством РФ, а также иные документы, необходимые Сторонам 

в рамках исполнения настоящего Договора. 
В случае отсутствия технической возможности передача указанной информации, данных, сведений и 

документов осуществляется посредством направления на адрес электронной почты Партнера, полученный 

Сервисом от Компании и/или указанный в Личном кабинете Партнера на Платформе. 

 

6. Стоимость Услуг и порядок оплаты 

 

6.1. За оказанные по Договору Услуги Партнер оплачивает Сервису вознаграждение (далее по тексту 

– «Вознаграждение»). Размер Вознаграждения в отношении покупок, совершенных Клиентом на 

Сайте Партнера с использованием Платформы, равен сумме произведений согласованной 

Сторонами в Таблице №1 процентной ставки (%) и каждого Перевода, направленного Сервисом 



 

Партнеру в результате оплаты покупок Клиентом в силу п. 4.1. Договора с использованием 

Платформы в соответствующий период, в течение срока оказания Услуг (п. 3.2. Договора). 

Таблица №1 

 

Дата заключения 

Договора эквайринга 

до 23.08.2023 включительно с 24.08.2023 

Размер 

Вознаграждения, %/ 

руб. 

- 2,6 (две целых шесть 

десятых) % - с даты начала 

оказания Услуг (п. 3.3. 

Договора) по 31.08.2024 

включительно**; 

 

- 4,9 (четыре целых девять 

десятых) % в период 

оказания Услуг с 01.09.2024 

г. до окончания срока 

действия Договора ** 

- 1 (один) рубль 00 

коп. за период 

оказания Услуг с 

начала оказания Услуг 

(п.3.3. Договора) по 

31.12.2023 
включительно*; 

 

- 2,6 (две целых шесть 

десятых) % в период 

оказания Услуг с 

01.01.2024   г.   по 

31.08.2024 

включительно**; 

  
- 4,9 (четыре целых 

девять десятых) % в 

период оказания Услуг 
с  01.09.2024  г. по 

31.01.2025 

включительно**; 

 

- 5,5 (пять целых пять 

десятых) % в период 
оказания Услуг с  

01.02.2025  г. по 
31.12.2025 г.**; 

 

  
- 2,6 (две целых шесть 

десятых) % в период 
оказания Услуг в 

течение срока 
Акции*** (с 01.08.2025 
по 31.12.2025) для 

Партнеров, 
участвующих в 

Акции*** 
  

- 5,9 (пять целых 

девять десятых) % в 
период оказания Услуг 

с  01.01.2026  г. до 

окончания срока 

оказания Услуг**; 

 

 

 

*Указанный размер Вознаграждения согласован Сторонами в течение всего указанного в 

Таблице №1 периода оплаты покупок Клиентом на Сайте Партнера с использованием 

Платформы, в связи с чем предусмотренный п. 6.3. Договора УПД составляется Сервисом 

единовременно по окончанию всего указанного периода. Стороны подтверждают, что оказание 

Услуг в указанный период является тестовым периодом (далее по тексту – Тестовый период), в 

связи с чем размер Вознаграждения за Услуги, оказываемые в течение Тестового периода, 

является минимальным. 



 

**Указанная ставка применяется к общей сумме Переводов, направленных Сервисом Партнеру 

в результате оплаты покупок Клиентом с использованием Платформы в течение указанного 

периода срока оказания Услуг. 

***Акция – маркетинговое мероприятие стимулирующего характера, организатором которого 

является Сервис, проводимое в период с 01.08.2025 по 31.12.2025 (далее – срок Акции), 

имеющее цель повышения уровня лояльности Партнеров к Платформе. Партнер вправе принять 

участие в Акции при совокупном выполнении следующих условий: на дату, а также до даты 

заключения Договора с условиями указанного Вознаграждения не состоять в договорных 

отношениях с Сервисом; заключить Договор с Сервисом в течение срока Акции. Подробные  

условия Акции размещены на Сайте Сервиса по ссылке: 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_2_2.pdf. 

 

 

6.2. Размер Вознаграждения включает в себя НДС по ставке, установленной действующим 

законодательством Российской Федерации 
6.3. Ежемесячно, за исключением Тестового периода, не позднее 6 (шести) рабочих дней со дня размещения 

в Личном кабинете Партнера на Платформе Реестра переводов за Отчетный период, в течение которого 

оказывались Услуги, размещению Сервисом в Личном кабинете Партнера на Платформе подлежит УПД. 

УПД формируется в отношении каждой отдельной Учетной записи в отношении соответствующего Реестра 

переводов за Отчетный период. 
Стороны договорились, что Тестовый период признается одним Отчетным периодом, в связи с чем 

Сервис формирует за весь Тестовый период УПД не позднее 6 (шести) рабочих дней со дня его окончания.  

Вознаграждение за Услуги, оказанные Сервисом в течение Тестового периода, удерживается 

Сервисом в порядке согласно п.6.5. Договора со дня размещения УПД за указанный период Сервисом в 
Личном кабинете Партнера на Платформе. 

 

Партнер вправе запросить посредством электронной почты согласно Договору УПД на бумажном носителе. 

6.4. В случае несогласия с УПД Партнер не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня размещения УПД в Личном 

кабинете Партнера на Платформе посредством электронной почты согласно Договору направляет 

Сервису письменные мотивированные возражения. При неполучении Сервисом в указанный срок

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_2_2.pdf


 

письменных мотивированных возражений УПД считается согласованным Партнером, а Услуги 

подлежащими оплате. 

6.5. Партнер подтверждает, что в целях исполнения своих обязательств по оплате Услуг по Договору дает 

безоговорочное поручение Сервису удерживать Вознаграждение, Возвраты, иные определенные в Договоре 

денежные суммы из суммы осуществленных за Операционный день Переводов. Удержание указанного 

Вознаграждения, Возвратов, иных определенных в Договоре денежных средств осуществляется Сервисом в 

одностороннем порядке и не требует дополнительно оформленного Сторонами соглашения или распоряжения 

Партнера. В результате удержания указанного Вознаграждения, Возвратов, иных определенных в Договоре 

денежных сумм сумма Переводов за Операционный день, рассчитанная и подлежащая перечислению 

Сервисом в адрес Партнера согласно п.7.1.4 Договора, уменьшается на сумму указанного Вознаграждения, 

Возвратов, иных определенных в Договоре денежных сумм, что не влечет за собой признание обязательств 

Сервиса по перечислению суммы Переводов за Операционный день исполненных не в полном объеме, и как 

следствие, не является основанием для применения мер ответственности, предусмотренных Договором и/ или 

законодательством Российской Федерации. 

 

7. Порядок расчетов по Переводам и Возвратам 

 

7.1. Сервис ежедневно формирует Реестр переводов за истекший Операционный день и не позднее 12:00 по 

московскому времени второго рабочего дня, следующего за истекшим Операционным днем, размещает 

его в Личном кабинете Партнера на Платформе и/или направляет Партнеру на адрес электронной почты 

Партнера, полученный Сервисом от Компании и/или указанный в Личном кабинете Партнера на 

Платформе. В каждом Реестре переводов за Операционный день должны быть указаны, в том числе: 
7.1.1. Сумма Переводов за Операционный день; 
7.1.2. Сумма Возвратов за Операционный день; 
7.1.3. Сумма Вознаграждения Сервиса за оказанные Услуги за Операционный день; 
7.1.4. Итоговая сумма для перечисления Партнеру, которая рассчитывается путем вычитания 
суммы Возвратов и суммы Вознаграждения из суммы Переводов. 

При этом, если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится положительное 

значение, Сервис осуществляет перечисление указанной суммы Партнеру не позднее четвертого рабочего 

дня, следующего за соответствующим Операционным днем.  

При условии множественности Учетных записей, указанная выше сумма перечисляется Партнеру 

несколькими платежами. 

В случае подозрения мошеннических действий (то есть действий, направленных на причинение 

убытков Сервису, Компании и/ или Клиенту) со стороны Партнера, Клиента, третьих лиц срок 

перечисления может быть продлен до 15 (пятнадцати) календарных дней для уточнения обстоятельств 

таких действий. При этом в случае непредоставления Партнером подтверждающих документов и/или в 

случае подтверждения совершения им мошеннических действий Сервис имеет право не осуществлять 

перечисление указанной суммы Партнеру до выяснения обстоятельств дела. 

В случае если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится отрицательное значение, 

данную сумму Сервис удерживает из суммы Переводов, подлежащих перечислению Партнеру за 
следующие Операционные дни по полного удержания указанной суммы. 

В случае если сумма Возвратов, сумма ошибочного/ некорректного перечисления и 

Вознаграждения превышает сумму подлежащих перечислению Партнеру Переводов по итогам Отчетного 

периода, Партнер обязуется перечислить в адрес Сервиса сумму Возвратов, сумма ошибочного/ 

некорректного перечисления и Вознаграждения, не удержанную Сервисом, не позднее 5 (пяти) рабочих 

дней с даты получения соответствующего требования от Сервиса. Указанное требование может быть 

направлено Сервисом в адрес Партнера посредством Личного кабинете Партнера на Платформе / 

посредством электронной почты Партнера, на адрес, полученный Сервисом от Компании и/или указанный в 

Личном кабинете Партнера на Платформе. В случае расторжения Договора Партнер остается обязанным по 

перечислению сумм Возвратов (п. 4.4. Договора), сумм ошибочного/ некорректного перечисления в течение 

49 (сорока девяти) календарных дней с даты расторжения (прекращения срока действия) Договора. За 

просрочку исполнения обязательства согласно настоящему абзацу Партнер несет ответственность, 

установленную п. 8.2. Договора. 

7.2. Партнер и Сервис обязуются осуществлять сверку взаиморасчетов ежемесячно в течение месяца, 

следующего за Отчетным периодом. Сервис не позднее второго рабочего дня месяца, следующего за 

Отчетным периодом, предоставляет Партнеру посредством размещения в Личном кабинете Партнера 

на Платформе Реестр переводов за Отчетный период / посредством электронной почты Партнера, на 

адрес, полученный Сервисом от Компании и/или указанный в Личном кабинете Партнера на 

Платформе. Партнер осуществляет проверку содержания Реестра переводов за Отчетный период в 

течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения посредством Платформы/электронной почты и 

в указанный срок сообщает Сервису посредством электронных адресов Сторон, используемых согласно 



 

Договору, о согласовании Реестра переводов за Отчетный период или о выявленных несоответствиях. 

В случае сообщения Партнером о выявленных несоответствиях в Реестре переводов за Отчетный 

период, Сервис осуществляет повторную проверку Реестра переводов за Отчетный период.



 

В случае если выявленное несоответствие подтверждено Сервисом, то Сервис вносит исправления в 

Реестр переводов за Отчетный период и направляет его на повторное согласование Партнером. Срок 

повторного согласования составляет 5 (пять) рабочих дней с момента получения Партнером исправленного 

Реестра переводов за Отчетный период. 

В случае если выявленное несоответствие не подтверждено Сервисом, то Сервис уведомляет 

Партнера о корректности Реестра переводов за Отчетный период, и Реестр переводов за Отчетный период 

считается согласованным Партнером. 

При ненаправлении Партнером в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты размещения в Личном 

кабинете Партнера на Платформе / посредством электронной почты Партнера на адрес, полученный Сервисом 

от Компании и/или указанный в Личном кабинете Партнера на Платформе, Реестра переводов за Отчетный 

период посредством Системы уведомления о выявленных несоответствиях такой Реестр переводов за 

Отчетный период считается согласованным Партнером без возражений. 

7.3. В случае ошибочного/ некорректного перечисления сумм денежных средств Сервис вправе 

обратиться посредством Системы / электронной почты согласно Договору к Партнеру с уведомлением о 

необходимости возврата ошибочно/ некорректно перечисленной суммы. Партнер обязуется в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента получения указанного уведомления направить посредством электронной почты 

согласно Договору согласие или мотивированный отказ с возвратом Сервису соответствующих сумм 

денежных средств. В случае если в указанный срок Сервисом не получено согласие или мотивированный 

отказ, уведомление о необходимости возврата ошибочно/ некорректно перечисленной суммы считается 

согласованным Партнером и подлежащим перечислению Сервису в порядке п. 6.5. Договора. 
 

8. Ответственность Сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором. 
8.2. В случае нарушения Партнером установленных сроков выплаты/ перечисления причитающихся 

Сервису денежных средств (п.п. 5.1.3., 7.1.4., 7.3. Договора) Сервис вправе потребовать от Партнера оплаты 

неустойки в размере 0.5 (ноль целых пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей оплате, за 

каждый календарный день просрочки. 
8.3. В случае нарушения Партнером обязательств по выплате причитающихся Сервису денежных средств 

(п.п. 5.1.3., 7.1.4., 7.3. Договора) более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней, либо на сумму более чем 

100 000 (сто тысяч) руб. 00 коп., в зависимости от того, какое обстоятельство наступит быстрее, а также в 

случае отсутствия покупок Клиентом Товара в на Сайте Партнера с использованием Платформы в течение 

120 (сто двадцать) календарных дней подряд, Сервис вправе приостановить оказание Услуг, что не будет 

являться нарушением Сервисом своих обязательств по Договору. 
8.4. В случае нарушения Сервисом установленных Разделом 7 Договора сроков перечисления денежных 

средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы, за 

исключением случаев, когда течение указанного срока приостановлено в связи с уточнением корректных 

реквизитов Партнера согласно п.5.2.6 Договора, Партнер вправе потребовать от Сервиса оплаты неустойки в 

размере 0.5 (ноль целых пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей перечислению, за каждый 

календарный день просрочки. 
8.5. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Клиентом за действия 

(бездействия) Партнера и любых иных третьих лиц в связи с реализацией Товара, в том числе за качество 
Товара, а также за качество и сроки его доставки Клиенту. 
8.6. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Партнером за действия 

(бездействия) Клиентов в связи с реализацией Товара. 
8.7. Сервис не несет ответственности за информационные и рекламные материалы, размещаемые 

Партнером самостоятельно. В случае если к Сервису будут предъявлены претензии в связи с несоответствием 

информационных и рекламных материалов законодательству Российской Федерации, Партнер обязуется 

самостоятельно и за свой счет урегулировать такие претензии и возместить убытки Сервиса, вызванные 

указанными выше нарушениями. 
8.8. Партнер обязуется осуществить все необходимые формальности (в том числе получить необходимые 

разрешения от непосредственных правообладателей), позволяющие размещение товарных знаков и/или иных 

обозначений, указанных Партнером в соответствии с Договором, без какого-либо нарушения 

законодательства. В случае предъявления Сервису каких бы то ни было претензий, прямо или косвенно 

основанных на размещении Сервисом в соответствии с Договором товарных знаков и/или иных обозначений, 

указанных Партнером в соответствии с Договором, Партнер обязуется за свой счет выступить при 

урегулировании соответствующих претензий в адрес Сервиса, а также возместить документально 

подтвержденные убытки, возникшие у Сервиса в связи с удовлетворением таких претензий. 
8.9. Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если оно вызвано факторами непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными 

и непредотвратимыми обстоятельствами, в том числе стихийными явлениями, военными действиями, актами 

органов власти. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна в течение 3 (трех) 



 

рабочих дней в письменной форме проинформировать другую Сторону о невозможности исполнения 

обязательств.



 

9. Срок действия и порядок расторжения Договора 

 

9.1. Договор считается заключенным между Сторонами с даты, определяемой в п. 2.3 Договора, и 

действует в течение срока действия Договора эквайринга. При расторжении с Партнером Договора эквайринга 
настоящий Договор автоматически расторгается в дату расторжения соответствующего Договора эквайринга. 
9.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
9.3. Сторона вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора. Запрос 

Партнером формы уведомления (далее - Уведомление) осуществляется у Сервиса посредством электронной 

почты Сервиса согласно Договору. 
9.4. Уведомление подготавливается Стороной в письменной форме в виде отдельного документа и 

направляется другой Стороне с использованием адресов электронной почты, предоставленных Сторонами в 

силу Договора. 
9.5. Договор считается расторгнутым по основанию согласно п. 9.3. Договора с пятого рабочего дня, 

следующего за датой доставки Стороне Уведомления. 
9.6. В случае расторжения (прекращения) Договора в соответствии с п. 9.3. Договора Стороны обязуются в 

течение 20 (Двадцати) рабочих дней произвести все предусмотренные Договором расчеты, а также 
осуществить приемку всех предоставленных к моменту такого расторжения (прекращения) Услуг. 
9.7. Стороны особо оговорили, что обязанность Партнера по исполнению своих обязательств в части 

информирования Сервиса посредством Системы о факте Возврата сохраняется в течение 42 (сорока двух) 

календарных дней с даты расторжения Договора, а в части перечисления в адрес Сервиса денежных средств 

вследствие соответствующего Возврата в порядке п. 5.1.3. Договора - в течение 49 (сорока девяти) 

календарных дней с даты расторжения Договора. Ответственность за неисполнение Партнером указанных 

обязательств применяется согласно п. 8.2. Договора. 
9.8. Перечисление Партнером в адрес Сервиса денежных средств вследствие соответствующего Возврата 

согласно п. 9.7. Договора после даты расторжения Договора учитывается (корректируется) Сторонами при 

окончательных расчетах за оказанные Услуги по Договору. 
 

10. Иные условия исполнения Договора 

 

10.1. Стороны договариваются, что все извещения и уведомления, связанные с исполнением Договора, 

передаются с использованием адресов электронной почты, предоставленных Сторонами в силу Договора, 

если иные каналы связи не будут дополнительно указаны в Личном кабинете Партнера в Системе. Стороны 

признают, что скан-копии УПД, направленные Партнеру посредством Личного кабинета Партнера на 

Платформе, будут применятся Сервисом и Партнером в процессе приемки Услуг, до момента получения 

оригиналов документов. 
10.2. Стороны договорились, что в процессе исполнения условий Договора будут осуществлять 

постоянную связь посредством Личного кабинета Партнера на Платформе или посредством электронного 

адреса Сервиса, указанного на Сайте Сервиса, и электронного адреса Партнера, указанного в Личном кабинете 

Партнера в Системе. 
10.3. Партнер обязуется доводить до сведения Сервиса через Компанию информацию о произошедших 

изменениях, влияющих на деятельность Сторон в рамках Договора (в том числе реквизитов, адреса места 

нахождения, уставных документов), в срок, не позднее 5 (пятого) рабочего дня с даты таких изменений у  

Партнера. Сервис обязуется доводить до сведения Партнера посредством размещения информации в Личном 

кабинете Партнера на Платформе информацию о произошедших изменениях, влияющих на деятельность 

Сторон в рамках Договора (в том числе реквизитов, адреса места нахождения, уставных документов), в срок, 

не позднее 5 (пятого) рабочего дня с даты таких изменений у Сервиса. 
10.4. В случае использования Сторонами системы электронного документооборота Стороны 

выражают свое согласие на обмен документами по настоящему Договору в электронном виде, подписанными 

усиленной квалифицированной электронной подписью. Стороны признают равнозначность электронного 

документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, документу на бумажном 

носителе и равнозначность электронной подписи собственноручной, в связи с чем используются следующие 

термины и определения: 
Оператор ЭДО – организация, обеспечивающая обмен открытой и конфиденциальной информацией по 

телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота между Сторонами в системе 

электронного документооборота. 

Система электронного документооборота (далее – «Система ЭДО») – система электронного 

документооборота, которая представляет собой автоматизированную унифицированную информационную 
систему приема, хранения и передачи электронных документов (подписанных усиленной квалифицированной 

электронной подписью) по телекоммуникационным каналам связи. Обеспечивает функции обмена



 

юридически значимыми электронными документами между пользователями Системы ЭДО. Правила работы 

в Системе ЭДО установлены оператором Системы ЭДО; 

Электронная подпись (ЭП) – усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая 

требованиям Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ «Об электронной подписи» и действующему 

законодательству Российской Федерации. 

10.5. Документами, подписываемыми ЭП в рамках настоящего Договора, являются: дополнительные 

соглашения к настоящему Договору, запросы, уведомления, информационные письма, претензии, счета на 

оплату, УПД и другие документы в рамках исполнения обязательств по настоящему Договору. При этом 

подписание Договора (п. 2.2., 2.3. Договора) и односторонний отказ от исполнения Договора (п. 9.3. Договора) 

может осуществляться Сторонами исключительно способом, указанным в Договоре (посредством Личного 

кабинета Партнера в Системе/ посредством адресов электронной почты Сторон соответственно), что 

подтверждается хранимыми Компанией log-файлами совершаемых юридически значимых действий 

Сервисом и Партнером в Системе в течение срока действия Договора, а также в течение 3 (трех) лет с даты 

его расторжения. При этом Стороны понимают, что указанные log-файлы представляют собой электронный 

журнал автоматического ведения в Системе учета информации о действиях Сторон, совершаемых 

посредством Системы. 
10.6. Документы, поступившие в порядке обмена в электронном виде, составлены в форматах в 

соответствии с требованиями законодательства, а также исходя из условий настоящего Договора. 
10.7. Документ в Системе ЭДО считается исходящим от Стороны, если он подписан ЭП, 

принадлежащей уполномоченному представителю соответствующей Стороны и направлен через Систему 

ЭДО. 
Стороны согласовали, что во всех подписываемых ЭП электронных документах, вступающих в силу 

со дня подписания, в случае, если дата их подписания не совпадает с датой, указанной на их первой странице 

в верхнем углу, к таким документам Стороны применяют правила п. 2 ст. 425 ГК РФ и считают, что условия 

таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты, указанной на их первой странице 

в верхнем углу. 

Обмен документами может осуществляться на бумажном носителе. Обмен документами на бумажном 

носителе осуществляется при временной технической невозможности отправки документа посредством 

Системы ЭДО, либо на тестовый период перехода на электронный документооборот. 

Стороны информируют друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, 

подписанными ЭП, в случае технического сбоя внутренних систем. При невозможности производить обмен 

документами в электронном виде (неполучение извещений о получении документа, отсутствие любого вида 

связи с другой Стороной и пр.), Сервис оформляет документы на бумажных носителях в письменном виде и 

Стороны считают их оригиналами после подписания уполномоченными лицами. 

10.4. В случае если Партнер использует систему ЭДО, отличную от Системы ЭДО Сервиса, Партнер обязан 

произвести настройку взаимодействия систем (роуминг). 

 

11. Конфиденциальность 

11.1. Вся информация, связанная с закрытыми для третьих лиц условиями Договора, представляет собой 

конфиденциальную информацию. Общая информация о заключении Договора и его условиях, доступных на 

Сайте Сервиса, а также информация о Партнере, необходимая Сервису для оказания Услуг по Договору, не 
рассматривается как конфиденциальная и разглашение её разрешается. 
11.2. Стороны обязуются не раскрывать третьим лицам конфиденциальную информацию в отношении 

Договора без письменного согласия другой Стороны. Каждая Сторона должна обращаться со всей 

конфиденциальной информацией, относящейся к Договору, таким же образом, как она обращается со своей 

собственной конфиденциальной информацией, при этом ни при каких обстоятельствах уровень 

предосторожности не должен быть меньше разумного. 
11.3. Указанные выше обязанности каждой из Сторон по сохранению конфиденциальной информации не 

будут распространяться на информацию, которая: 
- уже известна получающей ее Стороне; 
- становится общедоступной без вины в том получающей Стороны; 
- получена по праву Стороной от третьей стороны без ограничения на ее разглашение, или если 

выдача такой информации разрешена Стороной, ее раскрывающей; 
- письменно доказано, что она разработана Стороной самостоятельно без использования 

конфиденциальной информации другой Стороны; 
- должна быть раскрыта в силу закона; при этом, если одна из Сторон по требованию 

государственных органов обязана предоставить последним

 вышеуказанную 
конфиденциальную информацию, то она должна незамедлительно в письменной форме уведомить 

об этом другую Сторону. 

11.4. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации либо не выполнившая 



 

требования по обеспечению ее конфиденциальности, несет ответственность в соответствии с



 

законодательством Российской Федерации. 

11.5. Конфиденциальная информация может предоставляться компетентным государственным органам в 

случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, что не повлечет за собой 

наступление ответственности за ее разглашение. 
11.6. Обязательства по соблюдению конфиденциальности будут продолжать действовать в течение 5 

(Пяти) лет после прекращения действия Договора. 
11.7. В случае заключения Сторонами отдельного Соглашения о конфиденциальности его положения 

имеют приоритетное значение по отношению к нормам о конфиденциальности, определенным в настоящем 

разделе Договора. 
11.8. Условия Договора не являются поручением на обработку персональных данных, предусмотренным 

п.3 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон №152-ФЗ). 
11.9. Стороны, являясь самостоятельными операторами персональных данных, осуществляют обработку 

персональных данных в соответствии с требованиями Закона №152-ФЗ, в том числе обязуются принимать 
необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных в соответствии с требованиями, 

установленными ст. 19 Закона №152-ФЗ.  
11.10. Если в рамках настоящего Договора одна Сторона передает другой Стороне персональные данные о 

подписантах по Договору, уполномоченных работниках, принимающих участие в рамках процесса по 
Договору, передающая сторона гарантирует наличие правовых оснований для осуществления передачи. 
11.11. Сторона, в случае передачи персональных данных Клиентов в адрес другой Стороны в целях 

исполнения Договора, обязуется получить необходимые согласия Клиентов. В случае поступления претензий, 
требований, связанных с передачей Стороной персональных данных Клиентов, передаваемая Сторона 

обязуется предоставить подтверждение получения согласий (или оригиналы согласий) в срок, не позднее трех 
рабочих дней с даты получения запроса другой Стороной. Сторона обязуется содействовать в рассмотрении 

полученных другой Стороной претензий, требований. Нарушившая нормы законодательства об обработке 
персональных данных Сторона обязуется возместить понесенный другой Стороной реальный ущерб в связи 
с такими претензиями, требованиями. 

 

 

12. Антикоррупционная оговорка 

 

12.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не выплачивают, не 

предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные 

преимущества или иные неправомерные цели. 

12.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не осуществляют действия, 

квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий 

подкуп, незаконное вознаграждение, злоупотребление полномочиями, а также действия, нарушающие требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем. 

12.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-

либо положений пункта 12.1 Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной 

форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно 

подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо 

положений пункта 12.1 Договора другой Стороной, её работниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых 

применимым законодательством как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, незаконное вознаграждение, 

злоупотребление полномочиями, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и 

международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. После 

получения письменного уведомления Сторона, в адрес которой оно направлено, направляет подтверждение, что 

нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) 

календарных дней с даты получения письменного уведомления. 

12.4. В целях проведения антикоррупционных проверок Стороны обязуются в течение 5 (пяти) рабочих дней 

с даты получения письменного запроса от заинтересованной Стороны предоставлять информацию о цепочке 

собственников Стороны, включая бенефициаров (в том числе конечных) с приложением подтверждающих документов. 

Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью руководителя предприятия или иным 

уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес запрашиваемой Стороны почтовым 

отправлением, а скан-копия уведомления по электронной почте на адрес, указанный в реквизитах к Договору. 

12.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных действий, 

указанных в пункте 12.1 Договора, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном 

порядке, направив письменное уведомление о расторжении. Договор считается расторгнутым по истечении 3 (трёх) 



 

календарных дней с даты получения Стороной соответствующего письменного уведомления о расторжении Договора.  

 

 

13. Заверения Сторон 

 

 

В соответствии со статьей 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации: 

Стороны заверяют друг друга об обстоятельствах, имеющих значение для заключения, исполнения и/или 

прекращения настоящего Договора, а именно в том, что: 

- каждая из Сторон является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом, 

правомочным в соответствии с законодательством Российской Федерации на заключение настоящего Договора;  

- исполнительные органы Сторон находятся и осуществляют функции управления по месту регистрации 

юридического лица и в них нет дисквалифицированных лиц; 

- Сторонами в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, получены (будут 

получены) все необходимые одобрения (согласия) на заключение настоящего Договора (если настоящий Договор 

является крупной сделкой или сделкой, в совершении которой имеется заинтересованность, или по иным причинам 

требует одобрения (согласования)); 

- лица, подписывающие настоящий Договор, действуют в пределах полномочий, определенных действующим на 

дату заключения настоящего Договора уставом и (или) доверенностью; 

- Стороны не находятся в процессе реорганизации или ликвидации и способны надлежащим образом исполнять 

свои обязательства по настоящему Договору; 

- в отношении каждой из Сторон не имеется возбужденного дела о банкротстве, отсутствуют сведения о факте 

подачи кредиторами Сторон или намерениях кредиторов Сторон или самих Сторон подать заявление о признании 

Стороны банкротом; 

- Стороны не являются участниками (сторонами) исполнительного, административного, гражданского, 

уголовного, налогового и т.д. производства (дела), которое бы повлияло на способность Стороны, в том числе, по 

техническим и финансовым возможностям, исполнить свои обязательства по настоящему Договору; 

- Стороны ведут бухгалтерский учет и составляют бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляют годовую 

бухгалтерскую отчетность в налоговые органы; 

- Стороны ведут налоговый учет и составляют налоговую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о налогах и сборах, своевременно и в полном объеме представляют налоговую отчетность в 

налоговые органы; 

- Стороны не допускают искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и 

объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой 

отчетности, а также не отражают в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты 

хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой 

выгоды; 

- основной целью заключения и исполнения настоящего Договора не являются неуплата (неполная уплата) и (или) зачет 

(возврат) суммы налога. 

 

14. Заключительные положения 

 

14.1. К Договору применяется законодательство Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные 

Договором, разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

14.2. В случае если какая-либо часть Договора будет признана утратившей юридическую силу и не 

подлежащей исполнению, остальные части Договора сохраняют свою юридическую силу и подлежат 

исполнению. 

14.3. Все споры, возникающие в связи с исполнением Договора, разрешаются Сторонами в досудебном 

претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) рабочих дней с даты ее вручения Стороне. 

Претензия (отзыв на нее) вручается либо под расписку, либо почтовым отправлением с уведомлением. Датой 

выставления претензии считается дата регистрации почтового отправления. Датой получения претензии 

считается дата расписки представителя получателя в получении документов. Датой ответа на претензию 

считается дата регистрации почтового отправления с ответом. 

14.4. При невозможности прийти к согласию в досудебном претензионном порядке споры между 

Сторонами подлежат рассмотрению в судебном порядке в Арбитражном суде г. Москвы. 

 

 

15. Приложения к Договору 

 

15.1. Приложение №1 «Формы Реестра переводов за Операционный день/Отчетный период» является 



 

неотъемлемой частью Договора. 

 

16. Информация о Сервисе 

 

Сервис: Полное фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью 

«А-Четыре Технологии». 

Сокращенное фирменное наименование: ООО «А-4 Технологии» 

ИНН 9725074045, ОГРН 1227700064734 

Адрес: 115432, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Даниловский, 

пр. Андропова, д. 18, к. 3, этаж/помещ./ком. 9/XIV/1 

Адрес электронной почты: 

docs@podeli.ru Банковские 

реквизиты: БИК 044525593 к/с 

30101810200000000593 р/с 

40702810901400020072 Банк: АО 

«АльфаБанк» 

Генеральный директор 
_______

mailto:docs@podeli.ru


 

Приложение №1 

к Договору об использовании Платформы «Подели» 

посредством Системы интернет-

эквайринга в АО 

«АЛЬФА-БАНК»_ 

 

Формы Реестра переводов за Операционный день/Отчетный период 

 

*************************************************** 

 

Биллинг Дата 

операции 

Перевода/ 

Возврата 

Сумма 

Перевода/ 

Возврата 

Вознаграждение 

Сервиса (вкл. 

НДС) 

Сумма 

Перевода/ 

Возврата за 

вычетом 

Вознаграждения 

Сервиса 

Комментарий 

(ID 

операции 

Перевода/ 

Возврата) 

  ххх   Оплата № 

  -ххх   Возврат № 

 

**************************************



 

УТВЕРЖДЕНО 

Генеральным директором ООО «А-4 Технологии» 

Приказ № ОД-03203 от 20.03.2026 г.  

введено в действие c 01.04.2026 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДОГОВОР 

об использовании Платформы «Подели» посредством Системы эквайринга 

в АО «АЛЬФА-БАНК» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 

2026



 

Настоящий документ является предложением (офертой) Общества с ограниченной ответственностью 

«А-Четыре Технологии», ОГРН 1227700064734, именуемого в дальнейшем «Сервис», адресованным 

юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, именуемому в дальнейшем «Партнер», 

заключить настоящий Договор об использовании Платформы «Подели» посредством Системы эквайринга в 

АО «АЛЬФА-БАНК» (далее по тексту – «Договор, Оферта») на условиях, изложенных ниже. 

 

1. Термины и определения 

1.1. Клиент - совершеннолетнее и дееспособное физическое лицо, являющееся гражданином Российской 

Федерации, в целях оплаты Товара при его покупке у Партнера заключившее с Сервисом Договор рассрочки. 

1.2. Компания – Акционерное общество «АЛЬФА-БАНК», оказывающее услуги Партнеру, связанные с 

обеспечением возможности Партнеру принимать банковские карты в качестве электронного средства платежа 

в соответствии с заключенным договором эквайринга / договором об оказании услуг эквайринга и иным 

договорам, предметом которых является предоставление Компанией услуг эквайринга (далее – Договор 

эквайринга). Компания оказывает Партнеру и Сервису в отдельности услуги информационно- 

технологического взаимодействия при использовании Клиентом Платформы при покупке Товара у Партнера 

посредством доступа к Системе в рамках исполнения Договора эквайринга. 

1.3. Сервис – Общество с ограниченной ответственностью «А-Четыре Технологии», предоставляющее сервис 

рассрочки «Подели» (далее также – сервис рассрочки) в целях оплаты Товара в рассрочку на основании 

заключаемого с Клиентом Договора рассрочки. 

1.4. Правила предоставления сервиса рассрочки (Правила) – определенные и утвержденные Сервисом правила 

предоставления сервиса рассрочки, в том числе порядок заключения Договора рассрочки. Текст Правил в 

электронном виде размещен на Сайте Сервиса, а также доступен посредством Сайта Партнера. 

1.5. Договор рассрочки – договор, заключаемый между Сервисом и Клиентом, в рамках которого Сервис 

предоставляет сервис рассрочки в отношении оплаты Товара, приобретаемого Клиентом у Партнера согласно 

ДКП. Текст Договора рассрочки в электронном виде доступен Клиенту в личном кабинете Клиента на 

Платформе 

1.6. Партнер – юридическое лицо, в том числе некоммерческая организация, физическое лицо, 

зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, являющиеся резидентами Российской 

Федерации, реализующие Товары в валюте Российской Федерации посредством Сайта Партнера/ Магазина 

Партнера, являющиеся участником Системы на основании заключенного с Компанией Договора эквайринга.  

 

1.7. Договор о предоставлении услуг эквайринга в АО «АЛЬФА-БАНК» (Договор эквайринга) – договор о 

предоставлении услуг эквайринга, заключенный между Партнером и Компанией, в соответствии с которым 

Компания, помимо прочего, оказывает Партнеру услуги по обеспечению информационного и 

технологического взаимодействия между Клиентом и Партнером при совершении оплаты у Партнера 

посредством Системы. Актуальная версия Договора эквайринга размещена на Сайте Системы. В соответствии 

со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации Договор об оказании услуг посредством 

Системы между Компанией и Партнером заключается путем присоединения Партнера к Договору эквайринга 

в целом. 

1.8. ДКП – договор, в том числе заключаемый в Магазине Партнера, согласно которому Партнер осуществляет 

продажу товаров, оказывает услуги/ выполняет работы или предоставляет права на использование результатов 

интеллектуальной деятельности (далее по тексту – «продажа, реализация Товара») Клиенту. Оплата Товара, 

приобретаемого Клиентом согласно ДКП, осуществляется в силу заключенного между Сервисом и Клиентом 

Договора рассрочки. 

1.9. Товар - товары, работы, услуги и/или результаты интеллектуальной деятельности, реализация которых не 

запрещена и не ограничена законодательством Российской Федерации, предлагаемые в Магазине Партнера 

для приобретения потребителями в целях, не связанных с осуществлением ими предпринимательской 

деятельности, в том числе услуги по доставке или самовывозу Товара. 

1.10. Платформа (Платформа «Подели») – комплекс программных и технических средств, принадлежащий/ 

используемый Сервисом в целях предоставления сервиса рассрочки «Подели», а также оказания иных услуг 

Партнерам и Клиентам. 



 

1.11. Магазин Партнера – здание, строение, сооружение (их части), предназначенные для ведения в них 

Партнером предпринимательской деятельности, связанной с розничной торговлей и обслуживанием 

потребителей под используемым Партнером товарным знаком (знаком обслуживания). 

1.12. Сайт Партнера - сайт Партнера в сети Интернет и/или мобильные приложения Партнера, на котором 

(-ых) может быть размещена информация о Товаре и условиях его приобретения. 

1.13. Личный кабинет Партнера на Платформе – функционал Платформы, доступный Партнеру, 

содержащий информацию, включая, но не ограничиваясь, о статусах Переводов, Возвратов, Реестры 

переводов за Операционный день, Реестры переводов за Отчетный период. Доступ к Личному кабинету 

Партнера на Платформе Сервис передает по факту начала оказания Услуг по адресу электронной почты 

Партнера, переданному Компанией в целях заключения Договора между Сервисом и Партнером. 

Индивидуальный доступ Партнера к Личному кабинету Партнера на Платформе позволяет избежать 

несанкционированных действий третьих лиц от имени Партнера. Передача Партнером способа доступа к 

Личному кабинету Партнера на Платформе третьим лицам запрещена. Партнер несёт ответственность за все



 

возможные негативные последствия в случае раскрытия способа доступа, а также учетных данных Личного 

кабинета Партнера на Платформе третьим лицам. 

Личный кабинет Партнера доступен для использования Партнером при условии наличия технической 

возможности в результате интеграции Сервиса и Компании, предусмотренной Договором. В случае 

отсутствия технической возможности предоставления Личного кабинета Партнера всю необходимую 

информацию относительно оказания Услуг Партнер получает посредством иного предоставленного Сервисом 

функционала Платформы, обмен документами осуществляется через Компанию в порядке, согласованном в 

Договоре. 

1.14. Система - совокупность программных и аппаратных средств Компании, обеспечивающих с 

использованием сети Интернет информационно-технологическое взаимодействие при совершении 

Клиентами действий, направленных на оплату товара с помощью банковской карты в качестве электронного 

средства платежа, а также предоставляющая Партнеру возможность использовать иные услуги и сервисы, 

предоставляемые Компанией Партнеру в порядке и на условиях, установленных Договором эквайринга, в том 

числе возможность использования Клиентом Платформы при покупке Товара у Партнера посредством 

Системы. 

1.15. ПАК Партнера – программно-аппаратный комплекс, применяемый Партнером в Магазине Партнера 

для реализации Товар, подключенный к Системе в предусмотренном Договором эквайринга порядке. 

1.16. Сайт Сервиса - официальный сайт Сервиса в сети Интернет по адресу: https://podeli.ru, мобильное 

приложение Сервиса «Подели». 

1.17. Возврат – денежные суммы, подлежащие возврату Партнером Сервису при возврате Клиентом 

Товара, оплаченного в силу Договора рассрочки, и/или в случае отсутствия у Партнера оплаченного Товара 

посредством Договора рассрочки, и/или при невозможности его передачи Клиенту по любым иным причинам. 

Возврат осуществляется на основании заявления Клиента на возврат денежных средств в связи с возвратом 

Товара, составленного по форме Партнера; такое заявление адресуется Партнеру и в обязательном порядке 

содержит в себе указание о необходимости перечисления соответствующих денежных средств Сервису. 

1.18. Стороны - Партнер и Сервис, именуемые совместно по тексту Договора. 

1.19. Перевод – денежная сумма, подлежащая переводу Сервисом в пользу Партнера на основании 

Договора рассрочки в целях оплаты Товара. 

1.20. Операционный день - промежуток времени между процедурами закрытия дня; в рабочие, выходные 

и праздничные дни с 00:00 по 23:59 (включительно) по московскому времени. 

1.21. Отчетный период - период времени, равный 1 (одному) календарному месяцу, в течение которого 

Сервисом оказывались Услуги. 

1.22. Реестр переводов за Операционный день – составленный по форме Сервиса (Приложение №1 к 

Договору) реестр Переводов и Возвратов за Операционный день, размещаемый Сервисом в Личном кабинете 

Партнера на Платформе. 

1.23. Реестр переводов за Отчетный период – составленный по форме Сервиса (Приложение №1 к 

Договору) реестр Переводов и Возвратов за Отчетный период, размещаемый Сервисом в Личном кабинете 

Партнера на Платформе. 

1.24. Учетная запись – совокупность данных, формируемых в рамках организации Платформы Сервисом в 

отношении Партнера. Учетная запись содержит информацию о Партнере, Реестрах переводов за 

Операционный/ Отчетный периоды, информацию о расчетах по Договору, иную информацию технического 

и/ или финансового характера. В зависимости от данных по Партнеру Сервисом может быть сформирована 

как единая, так и несколько Учетных записей в отношении соответствующего Партнера, включая, но не 

ограничиваясь: в отношении каждого указанного в Подтверждении о присоединении к Договору Сайта 

Партнера, Магазина Партнера, в отношении территориальных подразделений Партнера, иных 

организационно-структурных единиц Партнера. Информация о формирования нескольких Учетных записей 

в отношении Партнера, а также критерии разделения Учетных записей сообщаются Партнеру Сервисом не 

позднее даты начала оказания Услуг согласно п. 3.4. Договора в Личном кабинете Партнера или с 

использованием адресов электронной почты Сторон, указанных в разделе 14 Договора и Подтверждении о 

присоединении к Договору. 

 



 

 

 

2. Общие условия 

2.1. Заключение Договора между Партнером и Сервисом осуществляется путем присоединения Партнера к 

Договору в целом в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
2.2. Оферта считается акцептованной Партнером, а Договор между Сервисом и Партнером заключенным по 

факту совокупного выполнения Партнером следующих условий: 
2.2.1. на дату заключения настоящего Договора между Партнером и Компанией заключен 

Договор эквайринга; 
2.2.2. отсутствие со стороны Партнера уведомления, направленного Компании для целей 

передачи в адрес Сервиса, об отказе присоединения к настоящей Оферте; 
2.2.3. получение согласия Сервиса на заключение настоящего Договора с Партнером в 

рамках исполнения Договора эквайринга в связи с подтверждением Сервиса 

(технической) возможности оказания Услуг Партнеру. 
2.3. Датой заключения Сторонами Договора считается дата, указанная в подтверждении (согласии) Сервиса 

на заключение Договора с Партнером (п.2.2.3. настоящего Договора), направляемом Компанией в адрес 

Партнера в порядке, согласно Договору эквайринга. 
2.4. Договор в электронном виде размещен на Сайте Системы. 
2.5. В соответствии с частью 1 статьи 450 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны 

договорились, что Сервис имеет право вносить изменения и (или) дополнения в условия Договора. При этом 

Партнер согласен с тем, что изменения и (или) дополнения, внесенные Сервисом в Договор, становятся 

обязательными для Сторон в дату введения редакции в действие. При этом Сервис обязан опубликовать



 

новую редакцию Договора либо изменения и (или) дополнения, внесенные в Договор, на Сайте Сервиса не 

менее чем за 7 (семь) календарных дней до даты введения редакции в действие, за исключением изменений, 

обусловленных требованиями законодательства Российской Федерации, более ранний срок вступления 

которых в действие определяется нормативными правовыми актами Российской Федерации. В случае 

неполучения Сервисом от Партнера до вступления в силу новой редакции Договора уведомления о 

расторжении Договора, передаваемого посредством Компании согласно Договору эквайринга, Стороны 

соглашаются с тем, что Сервис считает это выражением согласия Партнера с изменениями условий Договора.  

2.6. Партнер обязан регулярно любым доступным ему способом, самостоятельно или через уполномоченных 

лиц, обращаться к Сайту Сервиса для получения сведений о новой редакции, о внесенных изменениях и (или) 

дополнениях в Договор. 
2.7. В случае возникновения противоречий вступившая в силу редакция Договора, размещенная на Сайте 

Сервиса (п.2.5. Договора), будет иметь преимущество по сравнению с любой иной редакцией Договора. 
 

3. Предмет Договора, срок оказания Услуг 

 

3.1. В соответствии с условиями Договора Сервис обязуется за вознаграждение оказывать Партнеру 

направленные на привлечение Клиентов услуги (далее по тексту – «Услуги»), заключающиеся в обеспечении 

возможности оплаты Клиентом Товара в Магазине Партнера в силу заключенного Договора рассрочки 

посредством использования Платформы. 
3.2. Услуги оказываются в течение всего срока действия Договора, определенного в соответствии с п. 2.3. и 
разделом 9 Договора. 

 

 

4. Технические особенности исполнения Договора 

 

4.1. В результате технической интеграции Системы и Платформы в силу заключенного между Компанией и 

Сервисом договора, а также заключенного между Компанией и Партнером Договора эквайринга Клиенту 

доступен следующий способ использования Платформы: Клиенту предлагается воспользоваться Платформой 

при оплате Товара, непосредственно находясь в Магазине Партнера (посредством предоставленного Клиенту 

Партнером qr-кода), при наличии технической возможности, обеспеченной в силу заключенного между 

Компанией и Сервисом договором. 
4.2. Информация о намерении Клиента использовать Платформу для заключения Договора рассрочки, 

описание/ наименование Товара, его цена, а также иные необходимые для заключения Договора рассрочки 

сведения передаются Сервису посредством Платформы. Сервис уведомляет Партнера посредством Системы 

о факте исполнения Договора рассрочки, что влечет за собой передачу Партнером Товара Клиенту на 

условиях, определенных Партнером в ДКП. Партнер гарантирует стоимость Товара, условия его упаковки, 

доставки, иные существенные условия ДКП Товара, оплачеваемого Клиентом посредством использования 

Платформы, аналогичные применяемым при оплате Клиентом Товара без использования Платформы. 
4.3. Решение о возврате (частичном возврате) Товара принимается Партнером в соответствии с нормами 

законодательства Российской Федерации. Партнер незамедлительно передает через Компанию Сервису 

информацию о принятии положительного решения о возврате Товара, реализованного посредством 

использования Платформы. Принимая во внимание сущность правоотношений, регулируемых Договором 

рассрочки, в целях исполнения Сервисом перед Клиентом своих обязанностей по Договору рассрочки 

Партнер возвращает Сервису денежные средства в объеме и порядке, определенных в п. 5.1.4. Договора. 

Порядок возврата Клиенту денежных средств, переданных Клиентом Сервису при исполнении Договора 

рассрочки, регулируется положениями указанного Договора рассрочки. 
Обязательство Партнера об информировании Сервиса о Возвратах через Компанию действует в течение 

срока действия Договора, а также в течение 42 (сорока двух) календарных дней с даты его расторжения 

(прекращения). Обязательство Партнера по перечислению сумм Возвратов в адрес Сервиса действуют в 

течение срока действия Договора, а также в течение 49 (сорока девяти) календарных дней с даты его 

расторжения (прекращения). 

4.4. Настоящий Договор не предусматривает исполнение Партнером обязательств по выплате иных денежных 

средств в адрес Клиента, которые могут возникнуть в результате нарушения Партнером прав потребителей (в 

том числе штраф, неустойка, возмещение вреда). 

5. Права и обязанности Сторон 

 

5.1. Права и обязанности Партнера: 
5.1.1. С момента заключения между Сервисом и Клиентом Договора рассрочки и направления Сервисом в адрес 

Партнера посредством Системы подтверждения о его заключении, Партнер обязуется обеспечить возможность 

получения Клиентом такого Товара в сроки и на условиях, определенных Партнером в ДКП. Партнер обязуется на 

Сайте Партнера или в Магазине Партнера обеспечить доступ Клиенту к Правилам.



 

5.1.2.В целях информирования Клиента о возможности приобретения Товара путем заключения Договора поручения 

посредством использования Платформы Партнер обязуется разместить в Магазинах Партнера согласованные 

Сторонами через Компанию информационные материалы о Платформе. По запросу Сервиса в подтверждение 

исполнения указанной обязанности Партнер направляет Компании для Сервиса фотоотчет о размещении указанных 

рекламных материалов, но не чаще 1 (одного) раза в календарный квартал. 

В случае направления фотофиксации Сервисом в силу п. 5.2.5. Договора факта нарушения Партнером 

исполнения настоящей обязанности по размещению согласованных информационных материалов, стоимость 

Услуг, определенная в разделе 6 Договора, может быть увеличена на коэффициент, равный 1,75 (одна целая 

семьдесят пять сотых), на период с даты направления Партнеру записи фотофиксации нарушения по адресу 

электронной почты Партнера, до даты направления Партнером Сервису подтверждения факта надлежащего 

исполнения своих обязанностей в части размещения информационных материалов. 

Партнер допускает возможность размещения иных информационных и рекламных материалов на 

основания согласования Сторонами порядка такого размещения посредством Компании. 

По согласованию Сторон предоставленная Сервисом в силу п. 5.2.5. Договора информация о Платформе 

может доводиться до сведения Клиентов работниками Партнера при непосредственном нахождении Клиентов 

в Магазине Партнера. 

5.1.3. Партнер обязуется оплачивать Сервису Вознаграждение в порядке и на условиях Договора. 
5.1.4. В случае принятия положительного решения по вопросу возврата Товара, приобретенного Клиентом в 

рамках Договора поручения, Партнер обязуется не позднее дня принятия такого решения информировать 

Сервис посредством Системы о соответствующем случае возврата Товара, а также в сроки и порядке, 

определенных в разделе 7 Договора, осуществлять перечисление денежных средств Сервису в полном объеме, 

поступившем Партнеру от Сервиса за оплату соответствующего Товара (и доставку, при ее наличии) в рамках 

исполнения Договора рассрочки. 
В случае предоставления Партнером некорректной информации о Возврате Партнер обязуется в 

течение одного рабочего дня с момента обнаружения соответствующего факта сообщить Сервису 

посредством Системы о предоставлении некорректной информации. На основании полученной от Компании 

информации Сервис подготавливает форму уведомления, которое подлежит подписанию Партнером на 

бумажном носителе или посредством использования ЭДО (в случае если применимо Сторонами) и 

направлению в адрес Сервиса. Корректировки Сервисом осуществляются в течение трех рабочих дней с даты 

получения Сервисом от Партнера уведомления на бумажном носителе или посредством ЭДО (в случае если 

применимо Сторонами). 

Партнер настоящим подтверждаем, что несет ответственность перед Клиентом за корректность 

данных о Возврате, в том числе передаваемых в адрес Сервиса для перечисления Клиенту, в связи с чем 

обязуется обеспечить претензионную работу с Клиентами, предметом которой является некорректная 

информация по Возвратам, на основании которой проводятся расчеты между Сервисом и Клиентом согласно 

Договору рассрочки. 

5.1.5. Партнер обязуется обеспечивать передачу Клиентам Товара, оплаченного с использованием 

Платформы, в сроки и порядке, установленные Партнером при заключении ДКП. 
5.1.6. Партнер обязуется незамедлительно письменно информировать Сервис через Компанию обо всех 

изменениях, относящихся к сведениям, сообщенным Партнером в процессе исполнения Договора, а также по 

требованию Сервиса подтверждать действительность соответствующих сведений, в том числе в письменной 

форме. Отсутствие соответствующего письменного уведомления от Компании относительно Партнера 

означает подтверждение Партнером действительности и актуальности данных, предоставленных им ранее 

Сервису. 
5.1.7. Партнер вправе получать информацию у Сервиса о ходе оказания Услуг. 
5.1.8. Партнер вправе размещать в течение срока действия Договора товарный знак и/или иное обозначение 

Сервиса в своих рекламных и информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских 

отношений между Сторонами, при условии предварительного согласования с Сервисом в электронном виде 

условий такого размещения. 
5.1.9. В целях размещения Сервисом товарного знака и/или иного обозначения Партнера в рекламных и 

информационных материалах в качестве ссылки на факт партнерских отношений между Сторонами Партнер 

обязуется предоставить Сервису по адресу электронной почты Сервиса: docs@podeli.ru информацию по 

соответствующему товарному знаку и/или иному обозначению Партнера либо предоставить согласие 

правообладателя, форма которого предоставляется Сервисом по запросу Партнера посредством указанного в 

настоящем пункте адреса электронной почты Сервиса. 
5.1.10. Партнер вправе отозвать свое согласие на размещение в течение срока действия Договора своего 

товарного знака и/или иного обозначения, данное в силу п. 5.1.11. Договора, путем информирования 

Компанию. 
5.1.11. Партнер в течение действия Договора обязуется отслеживать информацию, документы, сведения, 

представленную Сервисом посредством размещения в Личном кабинете Партнера на Платформе. 

5.2. Права и обязанности Сервиса:

mailto:docs@podeli.ru


 

5.2.1. Сервис обязуется оказывать Услуги в соответствии с условиями Договора. 
5.2.2. В целях обеспечения возможности доступа Клиента к Платформе посредством Системы (п.4.1. 

Договора) Сервис обязуется обеспечить интеграцию Платформы с Системой. 
5.2.3. Сервис обязуется в течение действия Договора обеспечить работоспособность Платформы. Сервис 

настоящим подтверждаем, что в целях возможности предоставления сервиса рассрочки состоит в реестре 

операторов сервиса рассрочки. В случае изменения статуса Сервиса последний незамедлительно 

информирует об этом Партнера посредством направления Партнеру информации через Компанию. 
5.2.4. В целях улучшения качества работоспособности Платформы либо в силу технических особенностей 

работы Системы Сервис вправе вносить изменения в функционал Платформы. 
5.2.5. В целях информирования Клиента о возможности оплаты Товара посредством использования 

Платформы Сервис обязуется через Компанию обеспечить Партнера необходимой информацией с описанием 

Платформы. Информация с описанием Платформы может передаваться Сервисом в электронном виде. Объем 

(количество), перечень рекламных материалов, подлежащих размещению в Магазине Партнера, сроки и иные 

условия их размещения согласуются Сторонами через Компанию. Сервис вправе за свой счет проверять 

исполнение Партнером своих обязательств по размещению рекламных материалов в Магазине Партнера, а 

также производить фотофиксацию допущенных нарушений. 
5.2.6. В порядке и сроки, определенные в разделе 7 Договора, Сервис в целях исполнения Договора поручения 

обязуется осуществлять перечисление денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар 

посредством использования Платформы в размере цены соответствующего Товара (и стоимости доставки 

Товара, при ее наличии), указанной в момент заключения ДКП, уменьшенной на сумму Вознаграждения 

Сервиса. Обязательства Сервиса по перечислению денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом 

Товар посредством использования Платформы считаются исполненными с даты списания денежных средств 

с корреспондентского счета банка Сервиса. Сервис будет считаться исполнившим свое обязательство по 

перечислению денежных средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования 

Платформы, если указанное перечисление было осуществлено по реквизитам, сообщенным Партнером 

Компании для дальнейшей передачи в адрес Сервиса. В случае если перечисленные денежные средства 

Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы не исполнены банком 

Сервиса (в том числе указанные денежные средства были возращены на расчетный счет Сервиса) в виду 

некорректных реквизитов Партнера, переданных Компании, срок для перечисления денежные средства 

Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы, указанный в п.7.1.4 

Договора, приостанавливается на период времени, необходимый для уточнения и отражения изменений в 

реквизитах Партнера. Приостановленный срок для указанных перечислений возобновляется с даты получения 

Сервисом уточненных корректных реквизитов Партнера от Компании. 
5.2.7. Сервис на основании п. 5.1.11 Договора вправе размещать в течение срока действия Договора товарный 

знак и/или иное обозначение Партнера в своих рекламных и информационных материалах в качестве ссылки 

на факт партнерских отношений между Сторонами. 
5.2.8. В случае получения посредством Системы информации по осуществленной Партнером корректировке 

Возвратов Сервис обязуется в течение одного рабочего дня с момента получения такой информации 

направить Партнеру форму уведомления, подготовленную на основании данных Платформы и полученной от 

Системы информации о корректировке. Корректировки Сервисом осуществляются в течение трех рабочих 

дней с даты получения Сервисом от Партнера уведомления на бумажном носителе или посредством ЭДО (в 

случае если применимо Сторонами). 
5.2.9. Сервис обязуется информировать Партнера через Компанию о ходе оказания Услуг. 
5.2.10. Сервис вправе запрашивать и получать у Партнера через Компанию информацию, необходимую для 
оказания Услуг. 
5.2.11. Сервис вправе привлекать любых третьих лиц для исполнения Договора без уведомления об этом 

Партнера, при этом ответственность за их действия Сервис несет как за свои собственные. 
5.2.12. Сервис обязуется разместить в Личном кабинете Партнера на Платформе следующие информацию, 

данные, сведения и документы: 
- Реестр переводов за Операционный день, Реестр переводов за Отчетный период; 
- Универсальный передаточный документ со статусом 1 (далее по тексту - УПД) по форме, 

установленной действующим законодательством РФ, а также иные документы, необходимые Сторонам в 

рамках исполнения настоящего Договора. 
В случае отсутствия технической возможности передача указанной информации, данных, сведений и 

документов осуществляется посредством направления на адрес электронной почты Партнера, полученный 

Сервисом от Компании и/или указанный в Личном кабинете Партнера на Платформе. 

 

6. Стоимость Услуг и порядок оплаты 

 

6.1. За оказанные по Договору Услуги Партнер оплачивает Сервису вознаграждение (далее по тексту – 
«Вознаграждение»). Размер Вознаграждения в отношении покупок, совершенных Клиентом в Магазине 

Партнера с использованием Платформы, равен сумме произведений согласованной Сторонами в Таблице №1 



 

процентной ставки (%) и каждого Перевода, направленного Сервисом Партнеру в результате оплаты покупок 

Клиентом в Магазине Партнера с использованием Платформы в соответствующий период, в течение срока 

оказания Услуг (п. 3.2. Договора). 

 

 

Таблица №1 

Период оказания Услуг по Договору в 

отношении покупок в Магазине Партнера 

Размер Вознаграждения (ставка, %) за покупки 

Клиентом Товара в Магазине Партнера с 

использованием Платформы 

с 27.11.2024 по 31.12.2025 5,5 (Пять целых пять десятых) % 

с 01.08.2025 по 31.12.2025 включительно 2,2 (две целых две десятых) % в период оказания 

Услуг в течение срока Акции* (с 01.08.2025 по 

31.12.2025) для Партнеров, участвующих в Акции* 

с 01.01.2026 до окончания срока оказания 

Услуг 

5,9 (Пять целых девять десятых) % 

 

*Акция – маркетинговое мероприятие стимулирующего характера, организатором которого 

является Сервис, проводимое в период с 01.08.2025 по 31.12.2025 (далее – срок Акции), 

имеющее цель повышения уровня лояльности Партнеров к Платформе. Партнер вправе принять 

участие в Акции при совокупном выполнении следующих условий: заключить Договор с 

Сервисом в течение срока Акции или состоять в договорных отношения с Сервисом на дату 

начала срока Акции. Подробные условия Акции размещены на Сайте Сервиса по ссылке: 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_2_2.pdf. 

 

 

6.2. Размер Вознаграждения включает в себя НДС по ставке, установленной действующим законодательством 

Российской Федерации. 
6.3. Ежемесячно, не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня согласования Сторонами Реестра переводов за 

Отчетный период, Сервис размещает Универсальный передаточный документ со статусом 1 (далее – УПД) по 

форме, установленной действующим законодательством РФ,  в Личном кабинете Партнера на Платформе. 
 При условии заведения Учетной записи по каждому Магазину Партнера Сервис формирует единый УПД 

в отношении всех Магазинов Партнера по соответствующему Реестру переводов за Отчетный период. В иных 

случаях УПД формируется в отношении каждой отдельной Учетной записи в отношении соответствующего 

Реестра переводов за Отчетный период 

6.4. Партнер не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня получения УПД в Личном кабинете Партнера на 

Платформе подписывает его или направляет Сервису посредством электронных адресов, сообщенных при 

исполнении Договора письменные мотивированные возражения. Услуги признаются надлежащим образом 

оказанными Сервисом, принятыми и оплаченными Партнером на основании подписанного Сторонами УПД. 

При неполучении Сервисом в указанный срок подписанного Партнером УПД или письменных 

мотивированных возражений, УПД считается согласованным Партнером. 
6.5. Партнер подтверждает, что в целях исполнения своих обязательств по оплате Услуг по Договору, 

перечислению Сервису Возвратов, а также иных денежных сумм, если это прямо определено в Договоре, дает 

безоговорочное поручение Сервису удерживать Вознаграждение, Возвраты, иные определенные в Договоре 

денежные суммы из суммы осуществленных за Операционный день Переводов. Удержание указанного 

Вознаграждения и Возвратов, иных определенных в Договоре денежных сумм осуществляется Сервисом в 

одностороннем порядке и не требует дополнительно оформленного Сторонами соглашения или распоряжения 

Партнера. В результате удержания указанного Вознаграждения, Возвратов, иных определенных в Договоре 

денежных сумм сумма Переводов за Операционный день, рассчитанная и подлежащая перечислению 

Сервисом в адрес Партнера согласно п. 7.1.4 Договора, уменьшается на сумму указанного Вознаграждения, 

Возвратов, иных определенных в Договоре денежных сумм, что не влечет за собой признание обязательств 

Сервиса по перечислению суммы Переводов за Операционный день исполненных не в полном объеме, и как 

следствие, не является основанием для применения мер ответственности, предусмотренных Договором и/ или 

законодательством Российской Федерации. 

7. Порядок расчетов по Переводам и Возвратам 

 

7.1. Сервис ежедневно формирует Реестр переводов за истекший Операционный день и не позднее 12:00 по 

московскому времени второго рабочего дня, следующего за истекшим Операционным днем, направляет его 

посредством размещения в Личном кабинете Партнера на Платформе и/или посредством направления на 

адрес электронной почты Партнера, указанный в Личном кабинете Партнера на Платформе. В каждом Реестре 

https://storage.yandexcloud.net/podeli.ru/landing_attachments/promo_action_2_6_2_2.pdf


 

переводов за Операционный день должны быть указаны, в том числе: 
7.1.1. Сумма Переводов за Операционный день; 
7.1.2. Сумма Возвратов за Операционный день; 
7.1.3. Сумма Вознаграждения Сервиса за оказанные Услуги за Операционный день; 
7.1.4. Итоговая сумма для перечисления Партнеру, которая рассчитывается путем вычитания суммы 

Возвратов и суммы Вознаграждения из суммы Переводов. 
 

При этом, если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится положительное 

значение, Сервис осуществляет перечисление указанной суммы Партнеру не позднее четвертого рабочего дня, 

следующего за соответствующим Операционным днем.  

При условии множественности Учетных записей, указанная выше сумма перечисляется Партнеру 

несколькими платежами. 

В случае подозрения мошеннических действий (то есть действий, направленных на причинение 

убытков Сервису и/ или Клиенту) со стороны Партнера, Клиента, третьих лиц срок перечисления может быть 

продлен до 15 (пятнадцати) календарных дней для уточнения обстоятельств таких действий. При этом в 

случае непредоставления Партнером подтверждающих документов и/или в случае подтверждения 

совершения им мошеннических действий Сервис имеет право не осуществлять перечисление указанной 

суммы Партнеру до выяснения обстоятельств дела.



 

В случае если в результате вычитания согласно п. 7.1.4 Договора получится отрицательное значение, 

данную сумму Сервис удерживает из суммы Переводов, подлежащих перечислению Партнеру за следующие 

Операционные дни до полного удержания указанной суммы. 

 

В случае если сумма Возвратов, сумма ошибочного/ некорректного перечисления и Вознаграждения 

превышает сумму подлежащих перечислению Партнеру Переводов по итогам Отчетного периода, Партнер 

обязуется перечислить в адрес Сервиса сумму Возвратов, сумма ошибочного/ некорректного перечисления и 

Вознаграждения, не удержанную Сервисом, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 

соответствующего требования от Сервиса. Указанное требование может быть направлено Сервисом в адрес 

Партнера посредством электронной почты Партнера, на адрес, полученный Сервисом от Компании и/или 

указанный в Личном кабинете Партнера на Платформе. В случае расторжения Договора Партнер остается 

обязанным по перечислению сумм Возвратов (п. 4.3. Договора), сумм ошибочного/ некорректного 

перечисления в течение 49 (сорока девяти) календарных дней с даты расторжения (прекращения срока 

действия) Договора. За просрочку исполнения обязательства согласно настоящему абзацу Партнер несет 

ответственность, установленную п. 8.2. Договора. 

7.2. Стороны посредством электронных адресов, сообщенных при исполнении Договора, обязуются 

осуществлять сверку взаиморасчетов ежемесячно в течение месяца, следующего за Отчетным периодом. 

Сервис не позднее второго рабочего дня месяца, следующего за Отчетным периодом, предоставляет Партнеру 

посредством электронной почты Партнера, на адрес, полученный Сервисом от Компании и/или указанный в 

Личном кабинете Партнера на Платформе. Реестр переводов за Отчетный период. Партнер осуществляет 

проверку содержания Реестра переводов за Отчетный период в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты его 

размещения в Личном кабинете Партнера на Платформе и в указанный срок сообщает Сервису посредством 

электронных адресов, сообщенных при исполнении Договора, о согласовании Реестра переводов за Отчетный 

период или о выявленных несоответствиях. В случае сообщения Партнером о выявленных несоответствиях в 

Реестре переводов за Отчетный период, Сервис осуществляет повторную проверку Реестра переводов за 

Отчетный период. 
В случае если выявленное несоответствие подтверждено Сервисом, то Сервис вносит исправления в 

Реестр переводов за Отчетный период и направляет его на повторное согласование Партнеру посредством 

электронных адресов, сообщенных при исполнении Договора. Срок повторного согласования составляет 5 

(пять) рабочих дней с момента получения Партнером исправленного Реестра переводов за Отчетный период. 

В случае если выявленное несоответствие не подтверждено Сервисом, то Сервис уведомляет Партнера 

посредством электронных адресов Сторон, сообщенных при исполнении Договора, о корректности Реестра 

переводов за Отчетный период, и Реестр переводов за Отчетный период считается согласованным 
Партнером. 

При ненаправлении Партнером в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты размещения в Личном 

кабинете Партнера на Платформе / посредством электронной почты Партнера, на адрес полученный Сервисом 

от Компании и/или указанной в Личном кабинете Партнера на Платформе Реестра переводов за Отчетный 

период посредством Системы уведомления о выявленных несоответствиях такой Реестр переводов за 

Отчетный период считается согласованным Партнером без возражений. 

7.3. В случае ошибочного/ некорректного перечисления сумм денежных средств Сервис вправе уведомить 

Партнера посредством электронных адресов Сторон, сообщенных при исполнении Договора, о 

необходимости возврата ошибочно/ некорректно перечисленной суммы. Партнер обязуется в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с даты получения указанного уведомления направить Сервису посредством электронных 

адресов, сообщенных при исполнении Договора, согласие или мотивированный отказ с возвратом Сервису 

соответствующих сумм денежных средств. В случае если в указанный срок Сервисом не получено согласие 

или мотивированный отказ, уведомление о необходимости возврата ошибочно/ некорректно перечисленной 

суммы считается согласованным Партнером и подлежащим перечислению Сервису в порядке п. 6.6. Договора. 

8. Ответственность Сторон 

 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором. 
8.2. В случае нарушения Партнером установленных сроков выплаты/ перечисления причитающихся Сервису 

денежных средств (п.п. 5.1.4., 7.1.4., 7.3. Договора) Сервис вправе потребовать от Партнера оплаты неустойки 

в размере 0.5 (ноль целых пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей оплате, за каждый 
календарный день просрочки. 
8.3. В случае нарушения Партнером обязательств по выплате причитающихся Сервису денежных средств (п.п. 

5.1.4., 7.1.4., 7.3. Договора) более чем на 15 (пятнадцать) календарных дней, либо на сумму более чем 100 000 

(сто тысяч) руб. 00 коп., в зависимости от того, какое обстоятельство наступит быстрее, а также в случае 

отсутствия покупок Клиентом Товара в Магазине Партнера/ на Сайте Партнера с использованием Платформы 

в течение 120 (сто двадцать) календарных дней подряд, Сервис вправе приостановить оказание Услуг, что не 

будет являться нарушением Сервисом своих обязательств по Договору. 



 

8.4. В случае нарушения Сервисом установленных Разделом 7 Договора сроков перечисления денежных 

средств Партнеру за приобретенный Клиентом Товар посредством использования Платформы, за



 

исключением случаев, когда течение указанного срока приостановлено в связи с уточнением корректных 

реквизитов Партнера, Партнер вправе потребовать от Сервиса оплаты неустойки в размере 0.5 (ноль целых 

пять десятых) % от размера денежной суммы, подлежащей перечислению, за каждый календарный день 

просрочки. 

8.5. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Клиентом за действия (бездействия) 

Партнера и любых иных третьих лиц в связи с реализацией Товара, в том числе за качество Товара, а также за 

качество и сроки его доставки Клиенту. 
8.6. Сервис ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Партнером за действия 
(бездействия) Клиентов в связи с реализацией Товара. 
8.7. Сервис не несет ответственности за информационные и рекламные материалы, размещаемые Партнером. 

В случае если к Сервису будут предъявлены претензии в связи с несоответствием информационных и 

рекламных материалов законодательству Российской Федерации, Партнер обязуется самостоятельно и за свой 

счет урегулировать такие претензии и возместить убытки Сервиса, вызванные указанными выше 

нарушениями. 
8.8. Партнер обязуется осуществить все необходимые формальности (в том числе получить необходимые 

разрешения от непосредственных правообладателей), позволяющие размещение товарных знаков и/или иных 

обозначений, указанных Партнером в соответствии с Договором, без какого-либо нарушения 

законодательства. В случае предъявления Сервису каких бы то ни было претензий, прямо или косвенно 

основанных на размещении Сервисом в соответствии с Договором товарных знаков и/или иных обозначений, 

указанных Партнером при исполнении Договора, Партнер обязуется за свой счет выступить при 

урегулировании соответствующих претензий в адрес Сервиса, а также возместить документально 

подтвержденные убытки, возникшие у Сервиса в связи с удовлетворением таких претензий. 
8.9. Стороны освобождаются от имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если оно вызвано факторами непреодолимой силы, т.е. чрезвычайными 

и непредотвратимыми обстоятельствами, в том числе стихийными явлениями, военными действиями, актами 

органов власти. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы Сторона должна в течение 3 (трех) 

рабочих дней в письменной форме проинформировать другую Сторону о невозможности исполнения 

обязательств. 
 

9. Срок действия и порядок расторжения Договора 

9.1. Договор считается заключенным между Сторонами с даты, определяемой в п. 2.3 Договора, и действует 

в течение срока действия Договора эквайринга, а в части возникших в период его действия обязанностей – до 

полного их исполнения. При расторжении с Партнером Договора эквайринга настоящий Договор 

автоматически расторгается в дату расторжения соответствующего Договора эквайринга. 
9.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
9.3. Сторона вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора. Запрос 

Партнером формы уведомления (далее - Уведомление) осуществляется у Сервиса посредством электронной 

почты Сервиса согласно Договору. 
9.4. Уведомление подготавливается Стороной в письменной форме в виде отдельного документа и 

направляется другой Стороне с использованием адресов электронной почты, предоставленных Сторонами в 

силу Договора. 
9.5. Договор считается расторгнутым по основанию согласно п. 9.3. Договора с пятого рабочего дня, 

следующего за датой доставки Стороне Уведомления. 
9.6. В случае расторжения (прекращения) Договора в соответствии с п. 9.3. Договора Стороны обязуются в 

течение 20 (Двадцати) рабочих дней произвести все предусмотренные Договором расчеты, а также 

осуществить приемку всех предоставленных к моменту такого расторжения (прекращения) Услуг. 
9.7. Стороны особо оговорили, что обязанность Партнера по исполнению своих обязательств в части 

информирования Сервиса через Компанию о факте Возврата сохраняется в течение 42 (сорока двух) 

календарных дней с даты расторжения Договора, а в части перечисления в адрес Сервиса денежных средств 

вследствие соответствующего Возврата в порядке п. 5.1.6. Договора - в течение 49 (сорока девяти) 

календарных дней с даты расторжения Договора. Ответственность за неисполнение Партнером указанных 

обязательств применяется согласно п. 8.2. Договора. 
9.8. Перечисление Партнером в адрес Сервиса денежных средств вследствие соответствующего Возврата 

согласно п. 9.7. Договора после даты расторжения Договора учитывается (корректируется) Сторонами при 

окончательных расчетах за оказанные Услуги по Договору. 
 

10. Иные условия исполнения Договора 

 

10.1. Стороны договариваются, что все извещения и уведомления, связанные с исполнением Договора, могут 

взаимно передаваться через Компанию любым способом, допускающим возможность однозначного 

подтверждения факта и времени отправления и получения таких извещений и уведомлений Компанией.



 

Стороны признают, что скан-копии УПД, направленные Партнеру посредством Личного кабинета Партнера 

на Платформе, будут применятся Сервисом и Партнером в процессе приемки Услуг до момента получения 

оригиналов документов. 

10.2 Стороны договорились, что в процессе исполнения условий Договора будут осуществлять постоянную 

связь посредством Личного кабинета Партнера на Платформе или посредством электронного адреса Сервиса, 

указанного на Сайте Сервиса, и электронного адреса Партнера, указанного в Личном кабинете Партнера на 

Платформе. 

10.3. Каждая Сторона обязуется доводить до сведения другой Стороны с использованием Личного кабинета 

Партнера на Платформе или посредством электронной почты Сторон в соответствии с п. 10.2. Договора 

информацию о произошедших изменениях, влияющих на деятельность Сторон в рамках Договора (в том 

числе реквизитов, адреса места нахождения, уставных документов), в срок, не позднее 5 (пятого) рабочего 

дня с даты таких изменений у Стороны. 
10.4. В случае использования Сторонами системы электронного документооборота Стороны выражают свое 

согласие на обмен документами по настоящему Договору в электронном виде, подписанными усиленной 

квалифицированной электронной подписью. Стороны признают равнозначность электронного документа, 

подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, документу на бумажном носителе и 

равнозначность электронной подписи собственноручной, в связи с чем используются следующие термины и 

определения: 
Оператор ЭДО – организация, обеспечивающая обмен открытой и конфиденциальной информацией 

по телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота между Сторонами в 

системе электронного документооборота. 
Система электронного документооборота (далее – «Система ЭДО») – система электронного 

документооборота, которая представляет собой автоматизированную унифицированную информационную 

систему приема, хранения и передачи электронных документов (подписанных усиленной квалифицированной 

электронной подписью) по телекоммуникационным каналам связи. Обеспечивает функции обмена 

юридически значимыми электронными документами между пользователями Системы ЭДО. Правила работы 

в Системе ЭДО установлены оператором Системы ЭДО; 

Электронная подпись (ЭП) – усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая 

требованиям Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ «Об электронной подписи» и действующему 

законодательству Российской Федерации. 

10.5. Документами, подписываемыми ЭП в рамках настоящего Договора, являются: дополнительные 

соглашения к настоящему Договору, запросы, уведомления, информационные письма, претензии, счета на 

оплату, УПД и другие документы в рамках исполнения обязательств по настоящему Договору. При этом 

подписание Договора (п. 2.2., 2.3. Договора) и односторонний отказ от исполнения Договора (п. 9.3. Договора) 

может осуществляться Сторонами исключительно через Компанию или посредством Системы, что 

подтвержается хранимыми Компанией log-файлами совершаемых юридически значимых действий Сервисом 

и Партнером в Системе, в течение срока действия Договора, а также в течение 3 (трех) лет с даты его 

расторжения. При этом Стороны понимают, что указанные log-файлы представляют собой электронный 

журнал автоматического ведения в Системе учета информации о действиях Сторон, совершаемых 

посредством Системы. 
10.6. Документы, поступившие в порядке обмена в электронном виде, составлены в форматах в соответствии 

с требованиями законодательства, а также исходя из условий настоящего Договора. 
10.7. Документ в Системе ЭДО считается исходящим от Стороны, если он подписан ЭП, принадлежащей 

уполномоченному представителю соответствующей Стороны и направлен через Систему ЭДО. 
Стороны согласовали, что во всех подписываемых ЭП электронных документах, вступающих в силу 

со дня подписания, в случае, если дата их подписания не совпадает с датой, указанной на их первой странице 

в верхнем углу, к таким документам Стороны применяют правила п. 2 ст. 425 ГК РФ и считают, что условия 

таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты, указанной на их первой странице 

в верхнем углу. 

Обмен документами может осуществляться на бумажном носителе. Обмен документами на бумажном 

носителе осуществляется при временной технической невозможности отправки документа посредством 

Системы ЭДО, либо на тестовый период перехода на электронный документооборот. 

Стороны информируют друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, 

подписанными ЭП, в случае технического сбоя внутренних систем. При невозможности производить обмен 

документами в электронном виде (неполучение извещений о получении документа, отсутствие любого вида 

связи с другой Стороной и пр.), Сервис оформляет документы на бумажных носителях в письменном виде и 

Стороны считают их оригиналами после подписания уполномоченными лицами. 

В случае если Партнер использует систему ЭДО, отличную от Системы ЭДО Сервиса/ Компании, 

Партнер обязан произвести настройку взаимодействия систем (роуминг).



 

11. Конфиденциальность 

 

11.1. Вся информация, связанная с закрытыми для третьих лиц условиями Договора, представляет собой 

конфиденциальную информацию. Общая информация о заключении Договора и его условиях, доступных на 

Сайте Сервиса, а также информация о Партнере, необходимая Сервису для оказания Услуг по Договору, не 

рассматривается как конфиденциальная и разглашение её разрешается. 
11.2. Стороны обязуются не раскрывать третьим лицам конфиденциальную информацию в отношении 

Договора без письменного согласия другой Стороны. Каждая Сторона должна обращаться со всей 

конфиденциальной информацией, относящейся к Договору, таким же образом, как она обращается со своей 

собственной конфиденциальной информацией, при этом ни при каких обстоятельствах уровень 

предосторожности не должен быть меньше разумного. 
11.3. Указанные выше обязанности каждой из Сторон по сохранению конфиденциальной информации не 

будут распространяться на информацию, которая: 
- уже известна получающей ее Стороне; 
- становится общедоступной без вины в том получающей Стороны; 
- получена по праву Стороной от третьей стороны без ограничения на ее разглашение, или если 

выдача такой информации разрешена Стороной, ее раскрывающей; 
- письменно доказано, что она разработана Стороной самостоятельно без использования 

конфиденциальной информации другой Стороны; 
- должна быть раскрыта в силу закона; при этом, если одна из Сторон по требованию 

государственных органов обязана предоставить последним вышеуказанную конфиденциальную 

информацию, то она должна незамедлительно в письменной форме уведомить об этом другую Сторону. 
11.4. Сторона, допустившая разглашение конфиденциальной информации либо не выполнившая требования 

по обеспечению ее конфиденциальности, несет ответственность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 
11.5. Конфиденциальная информация может предоставляться компетентным государственным органам в 

случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, что не повлечет за собой 

наступление ответственности за ее разглашение. 
11.6. Обязательства по соблюдению конфиденциальности будут продолжать действовать в течение 5 (Пяти) 

лет после прекращения действия Договора. 
11.7. В случае заключения Сторонами отдельного Соглашения о конфиденциальности его положения имеют 

приоритетное значение по отношению к нормам о конфиденциальности, определенным в настоящем разделе 

Договора. 
11.8. Условия Договора не являются поручением на обработку персональных данных, предусмотренным п.3 

ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон №152-ФЗ). 
11.9. Стороны, являясь самостоятельными операторами персональных данных, осуществляют обработку 

персональных данных в соответствии с требованиями Закона №152-ФЗ, в том числе обязуются принимать 

необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных в соответствии с требованиями, 

установленными ст. 19 Закона №152-ФЗ.  
11.10. Если в рамках настоящего Договора одна Сторона передает другой Стороне персональные данные 

о подписантах по Договору, уполномоченных работниках, принимающих участие в рамках процесса по 

Договору, передающая сторона гарантирует наличие правовых оснований для осуществления передачи. 
11.11. Сторона, в случае передачи персональных данных Клиентов в адрес другой Стороны в целях 

исполнения Договора, обязуется получить необходимые согласия Клиентов. В случае поступления претензий, 

требований, связанных с передачей Стороной персональных данных Клиентов, передаваемая Сторона 

обязуется предоставить подтверждение получения согласий (или оригиналы согласий) в срок, не позднее трех 

рабочих дней с даты получения запроса другой Стороной. Сторона обязуется содействовать в рассмотрении 

полученных другой Стороной претензий, требований. Нарушившая нормы законодательства об обработке 

персональных данных Сторона обязуется возместить понесенный другой Стороной реальный ущерб в связи 

с такими претензиями, требованиями. 
 

 

 

12. Антикоррупционная оговорка 

 

12.1.При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не выплачивают, не предлагают 

выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо 

неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. 

12.2.При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их работники не осуществляют действия, 



 

квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством как дача/получение взятки, 

коммерческий подкуп, незаконное вознаграждение, злоупотребление полномочиями, а также действия, 

нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

12.3.В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-

либо положений пункта 12.1 Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону 

в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или 

может произойти нарушение каких-либо положений пункта 12.1 Договора другой Стороной, её 

работниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача 

или получение взятки, коммерческий подкуп, незаконное вознаграждение, злоупотребление 

полномочиями, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и 

международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем. После получения письменного уведомления Сторона, в адрес которой оно направлено, направляет 

подтверждение, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть 

направлено в течение 5 (пяти) календарных дней с даты получения письменного уведомления. 

12.4.В целях проведения антикоррупционных проверок Стороны обязуются в течение 5 (пяти) рабочих дней 

с даты получения письменного запроса от заинтересованной Стороны предоставлять информацию о 

цепочке собственников Стороны, включая бенефициаров (в том числе конечных) с приложением 

подтверждающих документов. 

12.5.Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью руководителя предприятия 

или иным уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес запрашиваемой 

Стороны почтовым отправлением, а скан-копия уведомления по электронной почте на адрес, указанный 

в реквизитах к Договору. 

12.6.В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных действий, указанных 

в пункте 12.1 Договора, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке, 

направив письменное уведомление о расторжении. Договор считается расторгнутым по истечении 3 (трёх) 

календарных дней с даты получения Стороной соответствующего письменного уведомления о расторжении 

Договора. 

 

 

13. Заверения Сторон 

 

В соответствии со статьей 431.2 Гражданского кодекса Российской Федерации: 

Стороны заверяют друг друга об обстоятельствах, имеющих значение для заключения, исполнения и/или 

прекращения настоящего Договора, а именно в том, что: 

- каждая из Сторон является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом, 

правомочным в соответствии с законодательством Российской Федерации на заключение настоящего Договора; 

- исполнительные органы Сторон находятся и осуществляют функции управления по месту регистрации 

юридического лица и в них нет дисквалифицированных лиц; 

- Сторонами в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, получены (будут получены) 

все необходимые одобрения (согласия) на заключение настоящего Договора (если настоящий Договор является 

крупной сделкой или сделкой, в совершении которой имеется заинтересованность, или по иным причинам требует 

одобрения (согласования)); 

- лица, подписывающие настоящий Договор, действуют в пределах полномочий, определенных действующим на 

дату заключения настоящего Договора уставом и (или) доверенностью; 

- Стороны не находятся в процессе реорганизации или ликвидации и способны надлежащим образом исполнять свои 

обязательства по настоящему Договору; 

- в отношении каждой из Сторон не имеется возбужденного дела о банкротстве, отсутствуют сведения о факте 

подачи кредиторами Сторон или намерениях кредиторов Сторон или самих Сторон подать заявление о признании 

Стороны банкротом; 

- Стороны не являются участниками (сторонами) исполнительного, административного, гражданского, уголовного, 

налогового и т.д. производства (дела), которое бы повлияло на способность Стороны, в том числе, по техническим 

и финансовым возможностям, исполнить свои обязательства по настоящему Договору; 

- Стороны ведут бухгалтерский учет и составляют бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляют годовую 

бухгалтерскую отчетность в налоговые органы; 

- Стороны ведут налоговый учет и составляют налоговую отчетность в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о налогах и сборах, своевременно и в полном объеме представляют налоговую отчетность в 

налоговые органы; 

- Стороны не допускают искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и объектах 

налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой 

отчетности, а также не отражают в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты 



 

хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением 

налоговой выгоды; 

- основной целью заключения и исполнения настоящего Договора не являются неуплата (неполная уплата) и (или) 

зачет (возврат) суммы налога. 

 

14. Заключительные положения 

 

14.1.К Договору применяется законодательство Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные 

Договором, разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

14.2.В случае если какая-либо часть Договора будет признана утратившей юридическую силу и не 

подлежащей исполнению, остальные части Договора сохраняют свою юридическую силу и подлежат 

исполнению. 

14.3.Все споры, возникающие в связи с исполнением Договора, разрешаются Сторонами в досудебном 

претензионном порядке путем переговоров. Досудебный претензионный порядок рассмотрения споров, 

связанных с исполнением настоящего Договора, обязателен. Срок рассмотрения претензии – 10 (десять) 

рабочих дней с даты ее вручения Стороне. Претензия (отзыв на нее) вручается либо под расписку, либо 

почтовым отправлением с уведомлением. Датой выставления претензии считается дата регистрации 

почтового отправления. Датой получения претензии считается дата расписки представителя получателя 

в получении документов. Датой ответа на претензию считается дата регистрации почтового отправления 

с ответом. 

14.4.При невозможности прийти к согласию в досудебном претензионном порядке споры между 
Сторонами подлежат рассмотрению в судебном порядке в Арбитражном суде г. Москвы. 

 

 

 

15. Приложения к Договору 

15.1.Приложением к Договору является: 

 

15.1.1. Приложение №1 «Формы Реестра переводов за Операционный день/ Отчетный период». 

15.2.Приложение к Договору является его неотъемлемой частью.



 

16. Информация о Сервисе 

 

Полное фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «А-Четыре Технологии». 

Сокращенное фирменное наименование: ООО «А-4 Технологии» 

ИНН 9725074045, ОГРН 1227700064734 

Адрес: 115432, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Даниловский, пр. Андропова, д. 18, к. 3, 

этаж/помещ./ком. 9/XIV/1 

Адрес электронной почты: docs@podeli.ru 
Банковские реквизиты: 
БИК 044525593 к/с 30101810200000000593 

р/с 40702810901400020072 Банк: АО «Альфа-Банк» 

 

Генеральный директор 
_______

mailto:docs@podeli.ru


 

 

 Приложение 

№1 к Договору об использовании Платформы 

«Подели» 

посредством Системы эквайринга 

в АО «АЛЬФА-БАНК»_ 

 

Формы Реестра переводов за Операционный день/Отчетный период 

 

*************************************************** 

 

Биллинг Дата 

операции 

Перевода/ 

Возврата 

Сумма 

Перевода/ 

Возврата 

Вознаграждение 

Сервиса (вкл. 

НДС) 

Сумма 

Перевода/ 

Возврата за 

вычетом 

Вознаграждения 

Сервиса 

Комментарий 

(ID 

операции 

Перевода/ 

Возврата) 

  ххх   Оплата № 

  -ххх   Возврат № 

 

********************************** 
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