
ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ 

на оказание услуг лидогенерации 

Unisender 

(далее – «Договор») 

Общество с ограниченной ответственностью «ООО «Юнисендер СМАРТ», в лице 

Генерального директора Шевцова Павла Михайловича, действующего на основании Устава, 

являясь Заказчиком, согласно условиям этого Договора,  

предлагает присоединиться к условиям данного Договора неопределенному кругу 

надлежащим образом зарегистрированных, в соответствии с действующим 

законодательством страны осуществления регистрации, юридических лиц и 

предпринимателей, которые будут являться Исполнителями, согласно условиям этого 

Договора, учитывая следующие юридические аспекты:  

(А) этот Договор присоединения является офертой Заказчика, и  

(Б) условия этого Договора являются одинаковы для всех Исполнителей, и  

(В) безоговорочным принятием условий этого Договора (акцепт) является факт подачи 

Исполнителем заявки Заказчику, с последующим ее одобрением Заказчиком, путем 

предоставления Исполнителю логина и пароля для входа в Реферальную программу 

Unisender, что  

(Г) удостоверяет факт его заключения.  

Если Вы не согласны безоговорочно принять условия этого Договора присоединения и 

Правила и условия Реферальной программы Unisender, расположенные по адресу: 

https://www.unisender.com/ru/affiliate-conditions/, Вы не имеете права принимать участие в 

Реферальной программе Unisender.  

1. ТЕРМИНЫ И ПОНЯТИЯ 

1.1. «Веб-сайт» – информационный ресурс в сети Интернет, имеющий уникальный URL-

адрес и представляющий собой совокупность связанных между собой веб-страниц, 

объединенных по тематическому признаку.  

1.2. «Лид» - выполнение пользователем сети Интернет действия на веб-сайте Заказчика 

http://www.unisender.com по регистрации в Сервисе и покупке Сервиса Unisender. Факт 

осуществления пользователем Лида фиксируется Заказчиком.  

1.3. «Рекламно-информационный модуль (РИМ)» – текстовый статичный (с не 

меняющимся изображением) либо анимированный, графический или текстово-

графический прямоугольный, квадратный либо иной формы блок информации, 

размещаемый на определяемых Исполнителем Веб-сайтах, конкретных веб-страницах, в 

письмах, отправляемых по email в сети Интернет, или в группах Исполнителя в социальных 

сетях и содержащий код перехода (гипертекстовую ссылку) на Веб-сайт Заказчика 

http://www.unisender.com (веб-страницу осуществления Лида). Виды (форматы) РИМ, 

размещаемых Исполнителем в целях исполнения Договора, определяются Исполнителем 

самостоятельно, при этом содержание РИМ должно быть согласовано с Заказчиком.  



1.4. «Услуги по лидогенерации (Услуги)» – услуги поиска и привлечения Пользователей 

через информационную сеть Интернет.  

1.5. «Привлеченный пользователь (далее также «Пользователь»)» – пользователь сети 

Интернет, который перешел на Веб-сайт http://www.unisender.com с Веб-сайта, страницы 

или других интернет-каналов Исполнителя и совершил покупку Сервиса Заказчика. 

1.6. «Сервис Unisender (Сервис)» - программное обеспечение, доступное для 

использования в виде Веб-сайта, расположенного по адресу http://www.unisender.com, с 

помощью которого осуществляются электронные рассылки.  

1.7. «Спам» - массовая рассылка коммерческой и иной рекламы или подобных 

коммерческих видов сообщений лицам, не выражавшим желания их получать.  

1.8. «Cookie» – небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на 

компьютере Пользователя в виде файла, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз 

пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего 

Веб-сайта.  

1.9. «Реферальная ссылка» – это заранее определенная уникальная гиперссылка на Веб-

сайт Заказчика, содержащая уникальный идентификатор Исполнителя и позволяющая 

Заказчику определить источник перехода Пользователя с целью дальнейшей привязки 

Лидов к ресурсам Исполнителя.  

1.10. «Личный кабинет Исполнителя (далее - «Личный кабинет»)» – набор веб-страниц 

на сервере Партнера Заказчика, доступных персонально для Исполнителя на Веб-сайте 

https://affiliate.unisender.com, авторизационными данными для доступа к которым являются 

уникальный логин Исполнителя (адрес электронной почты) и пароль.  

В личном кабинете Исполнителя Заказчик предоставляет Исполнителю следующую 

информацию:  

- об условиях и порядке определения действий пользователей сети Интернет на веб-сайте 

Заказчика в качестве лидов;  

- о цене лида;  

- об осуществлении пользователями сети Интернет лидов на веб-сайте Заказчика по 

источникам размещения Исполнителя;  

- отчет об объемах оказанных услуг за отчетный месяц путем предоставления данных 

статистики. Под данными статистики Заказчика понимается содержащий достоверные 

данные подробный отчет об осуществлении пользователями сети Интернет лидов на веб-

сайте Заказчика по источникам размещения Исполнителя. 

  

1.11. «Тестовый лид» – тестовый виртуальный Пользователь, созданный Исполнителем с 

целью проверки работы учетной системы Заказчика. Тестовый лид может быть создан с 

использованием отличного от текущего IP адреса Исполнителя /VPN, сессии браузера и/или 

с использованием прямого перехода по реферальной ссылке. 

1.12. «Реферальная программа Unisender» – разработанная Заказчиком программа, 

направленная на продвижение и распространение услуг сервиса Unisender..  

1.13. «Территория проведения программы» – Российская Федерация.  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. СРОК ДОГОВОРА 



 

2.1. Исполнитель в сроки, в порядке и на условиях, определяемых настоящим Договором, 

обязуется оказывать Заказчику Услуги по лидогенерации, а именно:  

2.1.1. подключить Веб-сайт Заказчика http://www.unisender.com к системе размещения 

Исполнителя;  

2.1.2. осуществлять размещение РИМ Заказчика на Веб-сайтах, принадлежащих 

Исполнителю, в электронных промо-письмах, группах Исполнителя в социальных сетях и 

иных сопутствующих каналах привлечения пользователей сети Интернет.  

2.2. Настоящий договор заключен сроком на 1 (один) год.  

2.3. Договор каждый раз по истечении срока действия считается пролонгированным на тот 

же срок, что предусмотрен в п. 2.2. Договора, если ни одна из Сторон за 30 (тридцать) дней 

до момента окончания срока его действия не заявит письменно о своем намерении 

расторгнуть Договор.  

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязуется:  

3.1.1. На основании и в соответствии с данным Договором обеспечить размещение РИМ 

Заказчика на определенных данным Договором ресурсах и в объемах, определяемых 

Исполнителем по своему усмотрению.  

3.1.2. По запросу Заказчика предоставлять информацию о статистике переходов с ресурсов 

Исполнителя на Веб-сайты Заказчика. 

3.1.3. Не размещать РИМ Заказчика на веб-страницах в сети Интернет, содержащих 

материалы, нарушающие общепринятые стандарты пристойности (эротические и 

порнографические материалы), а также призывающих граждан к насилию, агрессии, 

терроризму и иным действиям, нарушающим законодательство. При обнаружении 

Исполнителем или Заказчиком случаев нарушения данного условия администратором 

(владельцем) Веб-сайта, на котором производится размещение РИМ Заказчика, 

Исполнитель немедленно снимает РИМ Заказчика с такого сайта.  

3.1.4. Не использовать Спам для распространения информации о Сервисе Unisender или о 

Веб-сайтах Исполнителя.  

3.1.5. Не нарушать права интеллектуальной собственности Заказчика и/или третьих лиц при 

исполнении настоящего Договора.  

3.1.6. Не рекламироваться в системах Yandex Direct, Google Adwords, Bing Ads и/или в 

других системах контекстной рекламы по названию «Unisender», «Юнисендер» либо с 

использованием любых других вариантов написания названия Сервиса, в том числе при 

специальном использовании опечаток в названии.  

3.1.7. Не осуществлять умышленную перерегистрацию существующих 

(зарегистрированных) клиентов Сервиса Unisender с целью получения вознаграждения и не 

агитировать существующих (зарегистрированных) клиентов Сервиса к перерегистрации 

под видом Привлеченных Исполнителем Пользователей.  



3.1.8. По требованию Заказчика убрать или изменить РИМ Заказчика на Веб-сайтах 

Исполнителя, поддоменах данных Веб-сайтов, в электронных промо-письмах, группах 

Исполнителя в социальных сетях и иных сопутствующих каналах привлечения 

пользователей сети Интернет.  

3.1.9. Назначить ответственного полномочного представителя (контактное лицо) для 

решения текущих вопросов, связанных с исполнением настоящего Договора, а также 

уведомлять другую Сторону об изменении контактного лица. Контактное лицо 

Исполнителя при исполнении настоящего Договора, может быть доведено Заказчику 

отдельно в форме электронного уведомления, отправленного на почту 

affiliate@unisender.com.  

3.1.10. Осуществлять маркировку рекламы в соответствии с ФЗ «О рекламе» и 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2022 № 948 «Об 

утверждении критериев отнесения рекламодателей, рекламораспространителей, 

операторов рекламных систем, разместивших в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» рекламу, направленную на привлечение внимания потребителей рекламы, 

находящихся на территории Российской Федерации, к лицам, обязанным предоставлять 

информацию о такой рекламе в Федеральную службу по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых коммуникаций».  

3.1.11. Осуществлять регистрацию рекламных материалов Заказчика в ОРД и получать 

соответствующий идентификатор рекламы для каждого рекламного материала Заказчика в 

соответствии с требованиями действующего законодательства.  

3.1.12. Осуществлять своевременный сбор и передачу в ЕРИР через ОРД данных о 

количестве показов рекламных материалов Заказчика на площадках Исполнителя и 

стоимости размещения рекламных материалов Заказчика. 

3.1.13. В течение 30 календарных дней месяца, следующих за отчетным, передавать в ЕРИР 

через ОРД сведения об Акте оказанных услуг и данные о количестве показов рекламных 

материалов Заказчика за отчетный период. 

3.1.14. Расходы на осуществление маркировки рекламы и оплату услуг ОРД входят в 

стоимость услуг по Договору. 

3.2. Исполнитель имеет право:  

3.2.1.В целях исполнения условий настоящего Договора использовать и размещать 

(доводить до общего сведения) контент с сайта Сервиса Unisender для продвижения 

Сервиса, использовать графические изображения и баннеры с символикой Заказчика, 

HTML, Flash и текстовые ссылки, любые текстовые и графические материалы а также 

скриншоты, описания товаров, работ и услуг, акции и промокоды, фотографии, видео, демо-

версии Сервиса на Веб-сайтах Исполнителя, поддоменах данных Веб-сайтов, в 

электронных промо-письмах, группах Исполнителя в социальных сетях и иных 

сопутствующих каналах привлечения пользователей сети Интернет.  

3.2.2. Размещать (доводить до всеобщего сведения) на определенных в настоящем Договоре 

ресурсах гипертекстовые ссылки на Веб-сайт Заказчика по своему усмотрению, без каких 

бы то ни было требований или разрешений со стороны Заказчика, а также убирать такие 

ссылки.  



3.2.3. Отказаться от размещения РИМ, в случае если рекламируемая посредством 

размещения РИМ деятельность противоречит действующему законодательству, в том числе 

содержит любые признаки ненадлежащей рекламы и (или) явно не соответствует 

общепринятым нормам морали.  

3.2.4. В случае если сумма вознаграждения Исполнителя составила менее 6000 (шести 

тысяч) рублей совокупно за период 6 (шесть) месяцев, Исполнитель вправе по 

собственному усмотрению осуществить одно или несколько нижеперечисленных действий:  

- убрать ссылки на Сайт Заказчика с используемых ресурсов;  

- убрать РИМ;  

- прекратить обновление РИМ.  

3.2.4.1. В случае осуществления действий, указанных в п. 3.2.4. Договора, Исполнитель 

обязан не позднее 3 (трех) рабочих дней известить об этом Заказчика. Заказчик, получив 

такое уведомление, имеет право в одностороннем порядке досрочно расторгнуть настоящий 

Договор, известив об этом Исполнителя в письменной форме: по факсу, электронной почте, 

заказным письмом с уведомлением или курьером по адресу, указанному в Личном кабинете.  

3.2.5. Совершать тестовый лид в целях проверки работы оборудования Заказчика, а также в 

целях проверки достоверности данных статистики Заказчика.  

3.2.5.1. В случае, если в результате тестового лида Исполнителем было установлено, что 

система учета лидов Заказчика работает некорректно, Исполнитель обязан уведомить об 

этом Заказчика не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента установления некорректной 

работы системы учета.  

3.2.6. Самостоятельно осуществлять выбор ОРД и взаимодействовать с ним в целях 

получения идентификатора рекламного материала Заказчика и передачи в ЕРИР через ОРД 

сведений об Акте оказанных услуг и данных о количестве показов рекламного материала 

без предварительного согласования с Заказчиком. 

3.3. Заказчик обязуется:  

3.3.1. Назначить ответственного полномочного представителя (контактное лицо) для 

решения текущих вопросов, связанных с исполнением настоящего Договора, а также 

уведомлять другую Сторону об изменении контактного лица. Контактное лицо Заказчика 

при исполнении настоящего Договора, может быть доведено Исполнителю отдельно в 

форме электронного уведомления. Для общения с Исполнителем Заказчик использует почту 

affiliate@unisender.com.  

3.3.2. Своевременно и в полном объеме оплачивать Услуги Исполнителя в соответствии с 

настоящим Договором.  

3.3.3. Своевременно предоставлять Исполнителю всю информацию и материалы (в том 

числе рекламные), необходимые для исполнения настоящего Договора, соответствующие 

действующему законодательству.  

3.3.4. Не предоставлять Исполнителю для размещения в интересах Договора материалы, 

содержание которых нарушает интеллектуальные права третьих лиц.  

3.3.5. Учитывать Реферальную ссылку Исполнителя «http://www.unisender.com/?a=ххх…», 

применяемую к любой странице сайта https://www.unisender.com, во время перехода по 



ссылке с сайта (сайтов) Исполнителя на Сайт Заказчика, а также хранить данные в Cookie 

вышеуказанных пользователей сети Интернет, совершивших переход по Реферальной 

ссылке Исполнителя, не менее 30 (тридцати) календарных дней с момента перехода 

пользователем сети Интернет на Веб-сайт Заказчика.  

3.3.6. Оповещать Исполнителя о получении новой продажи от Пользователя в результате 

перехода по Реферальной ссылке Исполнителя и в отношении которого Заказчиком были 

проставлены Cookie на основе данной Реферальной ссылки. Информация о кликах 

(переходах) и покупке Сервиса передается в Личном кабинете Исполнителя.  

3.3.7. Передавать Исполнителю информацию о Заказчике, необходимую для передачи 

Исполнителем ОРД и получения идентификатора рекламного материала Заказчика в срок не 

позднее 3 (трех) рабочих дней с момента поступления запроса от Исполнителя.  

3.4. Заказчик имеет право:  

3.4.1.В случае необходимости, запрашивать у Исполнителя информацию о статистике 

переходов с ресурсов Исполнителя на Веб-сайты Заказчика.  

3.4.2.В одностороннем порядке расторгнуть Договор и заблокировать аккаунт Исполнителя 

без выплаты вознаграждения в случаях и порядке, предусмотренных настоящим Договором.  

3.4.3. Потребовать от Исполнителя убрать или изменить РИМ Заказчика на Веб-сайтах 

Исполнителя поддоменах данных Веб-сайтов, в электронных промо-письмах, группах 

Исполнителя в социальных сетях и иных сопутствующих каналах привлечения 

пользователей сети Интернет в том случае, если на усмотрение Заказчика такой РИМ 

нарушает действующее законодательство, общепринятые правила морали, призывает 

граждан к насилию, агрессии, терроризму и иным действиям, нарушающим 

законодательство, предоставляет недостоверные сведения о продукте/Сервисе Заказчика 

и/или в любой другой способ наносит ущерб деловой репутации Заказчика.  

3.5. Стороны также имеют иные права и несут обязанности, вытекающие из настоящего 

Договора.  

4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ 

4.1. Исполнитель ежемесячно, не позднее 17:00 часов по Московскому времени последнего 

рабочего дня месяца, следующего за отчетным, с использованием функционала Личного 

кабинета или посредством электронной почты формирует заявку на получение 

вознаграждения за отчетный период. Отчетным периодом является календарный месяц.  

4.2. Вместе с формированием заявки на получения вознаграждения, предусмотренной в п. 

4.1 Договора, Исполнитель, в этот же период (не позднее 17:00 часов по Московскому 

времени последнего рабочего дня месяца, следующего за отчетным), составляет и 

пересылает Заказчику посредством системы электронного документооборота (далее – 

«ЭДО») аккредитованного оператора ЭДО Акт оказанных услуг (далее – «Акт») в двух 

экземплярах. Данные в Акте оказанных услуг должны соответствовать данным, указанным 

в заявке на получение вознаграждения.  

4.3. Заказчик не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Акта оказанных услуг 

подписывает этот Акт и направляет один экземпляр Акта Исполнителю или направляет 

Исполнителю письменный мотивированный отказ от подписания Акта через систему 

электронного документооборота аккредитованного оператора ЭДО. В случае если 

Исполнитель в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения Акта Заказчиком 



не получил сведений о подписании или мотивированном отказе от приемки услуг, Акт 

считается подписанным, а услуги – оказанными и принятыми Заказчиком в объеме, 

указанном в Акте.  

4.4. Информация о подписании Заказчиком Акта, что свидетельствует о принятии услуг 

Исполнителя, в объеме, указанном в Акте, отображается в Личном кабинете Исполнителя 

на веб-сайте Сервиса UniSender.  

4.5. Стороны согласовали, что сдача-приемка услуг Исполнителя, а также оплата 

вознаграждения Исполнителю за оказанные услуги осуществляется Заказчиком 

исключительно на основании заявки Исполнителя на получение вознаграждения и Акта 

оказанных услуг. В случае, если Заказчик не получил от Исполнителя в порядке, 

предусмотренном настоящим Договором, заявки на получения вознаграждения и/или Акта, 

а также если эта заявка/ Акт будет сформирована Исполнителем с нарушением срока, 

предусмотренного в п. 4.1. Договора, то вознаграждения за этот период не подлежит уплате 

Исполнителю и Исполнитель имеет право подать заявку на получение вознаграждения в 

следующем календарном месяце.  

4.6. Сопоставление данных Заказчика о пользователях сети Интернет с данными 

Исполнителя производится с использованием данных о Cookie пользователей сети 

Интернет, совершивших переход по Реферальной ссылке Исполнителя, в соответствии с п. 

3.3.5 настоящего Договора.  

4.7. В случае мотивированного отказа Заказчика в течение 5 (пяти) дней от приемки услуг 

Исполнителем составляется и Сторонами подписывается двусторонний Акт оказанных 

услуг с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения за счет Исполнителя.  

4.8. При отсутствии согласованного Сторонами Акта оказанных услуг оплата Заказчиком 

выставленного Исполнителем счета за отчетный период приравнивается к приемке 

Заказчиком оказанных услуг за отчетный период и означает согласие Заказчика с объемом 

и стоимостью оказанных услуг.  

5. ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Вознаграждение Исполнителя по Договору определяется в форме комиссии от 

стоимости каждого отправленного привлеченным Пользователем письма (email) и/или 

сообщения (SMS) или от стоимости перехода Пользователя на новый тариф. Размер 

вознаграждения Исполнителя определяется в процентах от стоимости одного письма (email) 

/сообщения (SMS), отправленного привлеченным Пользователем, или от стоимости 

перехода Пользователя на новый тариф, а именно: 

 50% единоразово, от стоимости первого отправленного, в течении первых 30 

(тридцати) дней с даты регистрации аккаунта, привлеченным Пользователем письма 

(email) с использованием Сервиса; 

 25% от стоимости всех последующих отправленных привлеченных Пользователем 

писем (email) в течении 2 (двух) лет с использованием Сервиса; 

 50% единоразово, от стоимости первого оплаченного перехода привлеченного 

Пользователя на новый тариф по отправке писем (email) с использованием Сервиса, 

осуществленного в течении первых 30 (тридцати) дней с даты регистрации таким 

Пользователем аккаунта; 

 25% от стоимости всех последующих отправленных привлеченных Пользователем 

писем (email) в течении 2 (двух) лет с использованием Сервиса; 



 10% от стоимости первого отправленного привлеченным Пользователем сообщения 

(SMS) с использованием Сервиса; 

 5% от стоимости всех последующих отправленных привлеченных Пользователем 

сообщений (SMS) в течении 2 (двух) лет с использованием Сервиса. 

Вознаграждение Исполнителю не начисляется и не выплачивается, услуги Исполнителя не 

подлежат принятию Заказчиком, а стоимость принятых и оплаченных Заказчиком услуг 

подлежит возврату Исполнителем в течении 5 (пяти) рабочих дней, в случае наличия 

следующих обстоятельств:  

a) Нарушение Исполнителем условий данного Договора, в т. ч. п. 3.1. с подпунктами;  

b) Исполнитель уже является клиентом Сервиса Unisender (исходя из прямых или 

косвенных признаков (например, использование рассылок для одного и того же сайта, 

тематики, одинаковые реквизиты, номера телефонов, электронной почты), заключает 

данный договор с целью снижения собственных затрат на использование Сервиса 

UniSender;  

c) Исполнитель регистрирует клиентов на Сервисе Unisender, аккаунты которых в 

дальнейшем прямо или косвенно (под контролем или в интересах) используются 

Исполнителем (исходя из прямых или косвенных признаков (например, осуществление 

оплат клиентами с платежных реквизитов Исполнителя, одинаковых рассылок с аккаунтов 

клиентов, одинаковых реквизитов, номеров телефонов, электронной почты);  

d) Зарегистрированные Исполнителем клиенты используют Сервис Unisender с 

преобладающей целью осуществления рассылок спама, недозволенного контента, 

нарушения прав интеллектуальной собственности или другого нарушения действующего 

законодательства;  

e) Клиент не прошел антиспам проверку Сервиса Unisender или не выполнил рекомендации 

Сервиса по ведению рассылок;  

f) При запросе клиентом возврата средств, оплаченных за использование Сервиса Unisender 

на протяжении первого месяца, с даты регистрации аккаунта или оплаченного перехода на 

новый тариф;  

g) Исполнитель нарушает правила и условия участия в программе, принятие которых 

осуществляется Исполнителем при регистрации Личного кабинета Исполнителя, по адресу 

в сети Интернет: https://www.unisender.com/ru/affiliate-conditions/ или доводится Заказчиком 

путем уведомления Исполнителя по электронной почте или функционала Личного кабинета 

Исполнителя.  

В случаи выявления Заказчиком указанных в данном пункт действий Исполнителя 

(клиентов, зарегистрированных по Лидам Исполнителя), Заказчик имеет право, на свое 

усмотрение, осуществить одно или несколько следующих действий:  

a) Не принимать услуги Исполнителя за текущий и все предыдущие периоды, приемка услуг 

по которым еще не осуществлена;  

b) Не осуществлять оплату услуг Исполнителя за текущий и все предыдущие периоды, 

приемка услуг по которым еще не осуществлена;  

c) Заблокировать Личный кабинет Исполнителя либо же ограничить к нему доступ, до 

момента урегулирования отношений;  

https://www.unisender.com/ru/affiliate-conditions/


d) Расторгнуть данный договор в одностороннем порядке, с даты уведомления о таком 

Исполнителя, через Личный кабинет Исполнителя.  

Заказчик декларирует свою заинтересованность в получении услуг Исполнителя и заверяет 

об отсутствии стремления к злоупотреблению условиями данного пункта, а также 

всестороннем желании развивать справедливые и доверительные взаимоотношения с 

Исполнителем.  

5.1.1. Стоимость услуг Исполнителя облагается налогами и сборами в соответствии с 

избранной системой налогообложения Исполнителя и подлежит самостоятельной уплате 

Исполнителем, в соответствии с действующим законодательством.  

5.2. Отчетным периодом является календарный месяц. Итоговая стоимость услуг 

Исполнителя за отчетный период фиксируется в Акте оказанных услуг.  

5.2.1. Стоимость отправки одного письма (email) и/или сообщения (SMS) для каждого 

привлеченного Пользователя может быть разной в зависимости от тарифа, оплаченного 

Пользователем.  

5.3. В случае если стоимость оказанных услуг за отчетный период не превышает 4000 

(четырех тысяч) рублей, такие услуги подлежат приемке и оплате Заказчиком в отчетном 

периоде, в котором совокупная начисленная сумма составит более 4000 (четырех тысяч) 

рублей, либо при расторжении Договора. 

5.4. Оплата услуг Исполнителя производится путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя в течение 5 (пяти) банковских дней с момента подписания 

Заказчиком Акта оказанных услуг, или с момента его согласования в порядке п. 4.3. 

Договора. Расчет стоимости оказанных услуг по Договору производится в валюте страны 

государственной регистрации Исполнителя. Обязательство Заказчика по оплате услуг 

Исполнителя по Договору считается исполненным с момента списания денежных средств с 

расчетного счета Заказчика.  

5.5. Стоимость банковских услуг, связанных с переводом и/или получением Сторонами 

денежных средств в соответствии с настоящим Договором, уплачивается каждой Стороной 

самостоятельно и не компенсируется другой Стороной».  

6. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность в порядке, предусмотренном действующим 

законодательством.  

6.2. ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ (ПО) ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ИСПОЛНИТЕЛЮ 

«КАК ЕСТЬ» (AS IS) В СООТВЕТСТВИИ С ОБЩЕПРИНЯТЫМ В МЕЖДУНАРОДНОЙ 

ПРАКТИКЕ ПРИНЦИПОМ. Это означает, что за проблемы, возникающие в процессе 

доступа, обновления, поддержки и эксплуатации ПО (в т. ч. проблемы совместимости с 

другими программными продуктами), несоответствия результатов использования ПО 

ожиданиям Исполнителя, а также за любые последствия, вызванные использованием или 

неиспользованием ПО Исполнителем, Заказчик ответственности не несет. Заказчик не несет 

ответственности за любые убытки, включая упущенную выгоду, связанную с 

использованием или невозможностью использования какого-либо инструмента, отдельной 

функции или всего сервиса ПО. Исполнитель принимает на себя ответственность и все 

риски, связанные с использованием ПО. Программное обеспечение не предназначено и не 



может быть использовано в информационных системах, работающих в опасных средах либо 

обслуживающих системы жизнеобеспечения, в которых сбой в работе может создать угрозу 

жизни людей или повлечь большие материальные убытки.  

6.3. В связи с использованием компьютерного и иного оборудования, каналов связи и (или) 

программ для ЭВМ, принадлежащих третьим лицам, Стороны соглашаются с тем, что 

Стороны по настоящему Договору не несут ответственности за любые задержки, 

прерывания, прямой и косвенный ущерб или потери, происходящие из-за дефектов в любом 

электронном или механическом оборудовании и (или) программах для ЭВМ либо 

вследствие иных объективных технологических причин, а также в результате действий или 

бездействия третьих лиц, проблем при передаче данных или соединении, перебоев в 

электропитании, произошедших не по вине Сторон. 

6.4. Если РИМ предоставляется Заказчиком, то он несет полную ответственность за 

соответствие размещаемой информации действующему законодательству, а также 

гарантирует, что обладает всеми исключительными правами на материалы, составляющие 

РИМ, и на время действия настоящего Договора передает Исполнителю неисключительное 

право использования данных материалов в объемах, ограниченных целями выполнения 

Исполнителем обязательств по настоящему Договору. Во всех остальных случаях 

ответственность за РИМ несет Исполнитель.  

6.5. Стороны самостоятельно производят уплату всех налогов, пошлин, сборов и платежей, 

которые подлежат оплате в связи с исполнением настоящего Договора.  

6.6. Исполнитель не вправе переуступать, передавать в другой форме третьим лицам права 

и обязанности по настоящему Договору без предварительного письменного согласия 

Заказчика.  

6.7. Исполнитель заявляет и гарантирует, что он не имеет никаких обязательств перед 

третьими лицами, которые могут препятствовать заключению и (или) исполнению 

Договора, и что ни Договор в целом, ни какие-либо его положения не будут нарушать 

законные права третьих лиц, включая права собственности, иные вещные права, 

имущественные и неимущественные права, авторские, смежные, личные, гражданские, 

договорные и иные права, возникающие из любого вида сделок, нормативно-правовых и 

иных актов, судебных решений и иных оснований, а также не нанесут ущерба чести, 

достоинству и деловой репутации третьих лиц. 

6.8. Заказчик сохраняет за собой право в любое время изменять оформление Сервиса, его 

содержание, список инструментов и платных функций, изменять или дополнять 

используемое программное обеспечение и другие объекты, используемые или хранящиеся 

в нем, любые серверные приложения в любое время с предварительным уведомлением или 

без такового. Также Заказчик сохраняет за собой право в любое время изменить функционал 

или закрыть любой из инструментов Сервиса без предварительного уведомления, и в этом 

случае Заказчик не несет никакой ответственности за прекращение доступа к таким 

инструментам или функциям.  

6.9. Заказчик также отказывается гарантировать постоянную доступность и 

работоспособность сайтов Заказчика и Программного обеспечения, а также их работу 

непрерывно, бесперебойно и в безопасном режиме, без неисправностей и ошибок.  

6.10. Ограничения и исключения настоящего раздела действуют в максимальной степени, 

разрешенной применимым законодательством.  



6.11. В случае если невыполнение Исполнителем обязанностей, установленных п. 3.1.10., п. 

3.1.11., п. 3.1.12., п. 3.1.13. Договора, стало основанием для предъявления к Заказчику 

претензий, исков или предписаний по уплате штрафных санкций со стороны 

государственных органов, Исполнитель обязуется: 

6.11.1. Содействовать Заказчику в урегулировании таких претензий и немедленно 

предоставлять ему всю запрашиваемую информацию; и 

6.11.2. Возместить все убытки (включая судебные издержки, расходы на уплату штрафов, 

расходы на юридические услуги), причиненные Заказчику в результате предъявления ему 

таких претензий, исков, предписаний, а также уплатить штрафную неустойку в размере 500 

000 (пятисот тысяч) рублей 00 копеек за каждый случай нарушения обязанностей (в 

отношении каждого РИМ или любого иного материала, являющегося рекламой) по 

маркировке рекламы, установленных п. 3.1.10., 3.1.11. Договора. 

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по Договору, если такое неисполнение явится следствием действия 

непреодолимой силы (форс-мажор), то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных 

условиях обстоятельств, в том числе массовых беспорядков, запретительных действий 

властей, стихийных бедствий, пожаров, катастроф, серьезных перебоев в 

электроснабжении, повреждений на сервере, на котором хранятся размещенные РИМ, или 

других независящих от Сторон обстоятельств и других обстоятельств непреодолимой силы.  

7.2. Стороны обязаны в письменной форме уведомить друг друга о существовании форс-

мажорных обстоятельств в течение 10 (десяти) дней с момента их наступления.  

7.3. Если наступление соответствующих форс-мажорных обстоятельств непосредственно 

повлияло на исполнение Сторонами обязательств в срок, установленный в настоящем 

Договоре, этот срок соразмерно продлевается на время действия соответствующих 

обстоятельств.  

7.4. В случае если такие обстоятельства продолжаются более 2 (двух) месяцев, каждая из 

Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору. В 

этом случае Договор считается расторгнутым, ни одна из Сторон не будет иметь права 

требовать возмещения убытков от другой Стороны. 

8. УСЛОВИЯ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ДОГОВОРА 

8.1. Полученная Исполнителем в процессе исполнения настоящего Договора любая 

информация о коммерческой деятельности, новых решениях и технических знаниях 

Заказчика является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам без 

письменного согласия Заказчика.  

8.2. Стороны пришли к соглашению считать конфиденциальной информацией (в том 

числе информацию, отнесенную действующим законодательством РФ, – служебной, 

коммерческой тайне , а также к персональным данным ) информацию или ее часть, которая 

передается одной из Сторон (далее – «Раскрывающая сторона») другой Стороне (далее – 

«Получающая сторона»), с указанием на ее конфиденциальность и/или имеющую на 

материальных носителях маркировку «Коммерческая тайна», «Конфиденциально», и ту 

информацию, конфиденциальность которой прямо оговаривается Договором. Получающая 



сторона обязуется использовать конфиденциальную информацию Раскрывающей стороны 

исключительно в рамках исполнения своих обязательств по Договору. 

8.3. Исполнитель принимает на себя обязательство никакими способами не разглашать 

(делать доступной путем действия либо бездействия любым третьим лицам, кроме случаев 

наличия у третьих лиц соответствующих полномочий в силу прямого указания закона либо 

согласия Раскрывающей стороны) конфиденциальную информацию Заказчика, к которой он 

получил доступ при заключении Договора и в ходе исполнения обязательств, возникающих 

из Договора. Настоящее обязательство действует в пределах срока действия Договора и в 

течение трёх лет после прекращения его действия, если не будет оговорено иное. 

8.4. Сторона, не исполнившая свои обязательства по соблюдению конфиденциальности, 

взятые по настоящему Договору, обязана возместить другой Стороне убытки, причиненные 

разглашением или неправомерным использованием конфиденциальной информации. 

Убытки возмещаются в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. Договор регулируется законодательством Российской Федерации. Все споры, 

разногласия или требования Сторон, возникающие из Договора или в связи с ним, в том 

числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения обязательств или его 

недействительности, разрешаются путем проведения переговоров, а в случае недостижения 

согласия между Сторонами подлежат передаче на рассмотрение в Арбитражный суд г. 

Москвы.  

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Все предыдущие договоренности и переписка Сторон, в том числе письма, соглашения 

о намерениях, иные договоры между Сторонами в отношении предмета настоящего 

Договора действуют в части, что не противоречит условиям настоящего Договора.  

10.2. Заказчик оставляет за собой право вносить изменения в условия настоящего Договора 

и/или изменять стоимость Услуг Исполнителя в одностороннем порядке, о чем может 

уведомить Исполнителя по электронной почте, указанной Исполнителем в Личном 

Кабинете за 10 дней до вступления изменений в силу. Исполнитель самостоятельно несет 

ответственность за ознакомление с новыми версиями настоящего Договора. Исполнитель 

имеет право отказаться от принятия измененных условий Договора и не предоставлять 

Услуги Заказчику, и, в таком случае, настоящий Договор будет считаться расторгнутым. 

Принимая участие в Реферальной программе Unisender. Исполнитель подтверждает свое 

согласие с условиями настоящего Договора и Правилами и условиями Реферальной 

программы Unisender, расположенными по адресу: https://www.unisender.com/ru/affiliate-

conditions/, в последней действующей редакции.  

10.3. Договор может быть расторгнут до истечения его срока в следующих случаях:  

10.3.1. по взаимному согласию Сторон. В таком случае Стороны подписывают соглашение 

о прекращении действия.  

10.3.2. по инициативе любой из Сторон настоящего Договора при условии письменного 

уведомления о таком факте противоположную Сторону путем направления электронного 

и\или заказного письма за 7 (семь) календарных дней до даты расторжения.  



10.4. Кроме права Стороны досрочно расторгнуть настоящий Договор, которое 

предусмотрено п. 10.3.2. Договора, в случае нарушения одной Стороной своих обязательств 

по настоящему Договору, Стороны согласовали следующий порядок и сроки досрочного 

расторжения настоящего Договора:  

10.4.1. Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий 

Договор без выплаты вознаграждения за месяц, в котором нарушение было совершено, в 

случае нарушения Исполнителем своих обязательств, предусмотренных п.3.1 настоящего 

Договора. При этом, вознаграждение за периоды, в которых не было нарушений, подлежит 

перечислению Исполнителю. При этом, право на расторжение Договора на указанном 

основании возникает у Заказчика после совершения блокировки аккаунта Исполнителя и 

направления Исполнителю письменного уведомления о нарушении им своих обязательств 

по Договору.  

10.4.2. Исполнитель имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем 

внесудебном порядке в случае необоснованной виновной просрочки оплаты услуг 

Заказчиком более чем на 10 (десять) рабочих дней.  

10.4.3. В случае расторжения настоящего Договора в соответствии с п.п. 10.4.1. и 10.4.2. 

настоящего Договора, Договор считается расторгнутым на третий день с момента 

получения Стороной-нарушителем письменного уведомления от другой Стороны. Сторона, 

направившая уведомление о расторжении, в течение 5 (пяти) дней с момента направления 

соответствующего уведомления, направляет Акт сверки расчетов по оплате оказанных 

услуг.  

10.5. В любом из случаев, когда Договор расторгается (как по взаимному согласию Сторон, 

так и по инициативе любой из Сторон настоящего Договора (в одностороннем порядке) 

Стороны подписывают Акт сверки расчетов по оплате оказанных услуг. Вышеуказанный 

Акт может быть согласован с Заказчиком в порядке, установленном для согласования Акта 

оказанных услуг в п. 4 настоящего Договора, в том числе с применением порядка, 

установленного в п. 4.3. настоящего Договора.  

10.6. Любые письменные официальные уведомления, документ или иная переписка между 

Сторонами в связи с настоящим Договором считаются соответствующим образом 

посланными и представленными, если выполнены в письменной форме и отправлены 

заказным письмом, переданы персонально, по факсу, электронной почте по адресам, 

указанным в разделе реквизиты Сторон, если ни одна из Сторон не укажет другой Стороне 

иное в письменной форме или в Личном кабинете.  

10.7. Недействительность отдельных положений данного Договора не влечет за собой 

недействительность любых других положений настоящего Договора.  

10.8. Стороны обязуются извещать друг друга в кратчайшие сроки (не позже 10 (десяти) 

дней) об изменении своего адреса (местонахождения), банковских реквизитов, номеров 

телефонов (телефаксов), адресов электронной почты и смене уполномоченных 

представителей. 

10.9. Стороны соглашаются осуществлять документооборот только в электронном виде с 

использованием квалифицированной электронно-цифровой подписи (далее – «КЭП»), в 

соответствии с действующим законодательством, и признавать юридическую силу всех 

электронных документов, направленных через аккредитованного Оператора электронного 



документооборота, при этом Исполнитель обязуется заблаговременно обеспечить наличие 

соответствующей возможности документооборота в электронном виде.  

Документы подписанные КЭП уполномоченными представителями Сторон и направленные 

другой Стороне имеют полную юридическую силу, являются оригинальными и 

приравниваются к документам, выполненным на бумажных носителях. Датой составления 

и подписания электронного документа является дата, указанная в тексте такого документа, 

несмотря на даты наложения КЭП уполномоченных представителей Сторон и даты 

отправления и/или получения документа Стороной. Документы, оформленные в 

письменном виде и подписанные уполномоченными представителями Сторон с помощью 

КЭП составляют неотъемлемую часть данного Договора. 

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

11.1. Юридические реквизиты Исполнителя указываются Исполнителем при подаче заявки 

и регистрации в Unisender. Заказчик также имеет право запросить, а Исполнитель обязуется 

предоставить данные и/или документы, подтверждающие регистрацию юридического лица 

или получение статуса предпринимателя или применением Исполнителем специального 

налогового режима «Налог на профессиональный доход» (самозанятый гражданин). 


